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제1장 조사 개요

제1절  과업 개요

1. 조사 배경 및 목적

○ 본 과업은 국내의 국제선 및 국내선 공항 이용객을 대상으로 항공여객 이동경

로 및 특성, 항공여행 인식 등을 파악할 수 있는 조사사업으로서, 항공여객의 

공항별, 항공노선별 특성, 최초 출발지, 공항접근 교통수단의 소요시간 및 접근 

특성, 인천공항의 환승여객 특성 등 항공여객의 이동경로 및 특성과 전반적인 

항공여행 인식에 대하여 파악하고 교통수요를 분석하여, 지속적인 여객성장 및 

능동적인 정책 수립에 기여하는 것을 목적으로 함

○ 항공여객 O/D 및 특성조사는 2012년 최초 실시 후 매년 시행되고 있으며, 올

해는 국내 6개 공항의 국제선 및 국내선 내·외국인 이용객을 대상으로 기종점 

이동경로 조사를 실시하여 여객별 특성, 과거 대비 변화 등을 분석함으로써 교

통 인프라 확충, 공항 활성화, 공항서비스 개선 등에 기여함

○ 항공산업이 코로나19 이전 수준으로 회복됨에 따라 2023년 조사공항은 인천/

김포/김해/제주공항 국제선 및 제주/대구/여수공항 국내선 등 6개 공항으로 

확대되었으며, 2017년까지만 실시되었던 국내선 이용객 조사도 재개됨

○ 항공여행 인식조사는 코로나19 상황에 따른 항공 이용객 감소로 인한 항공여

객 O/D 및 특성조사의 표본 확보 어려움을 해결하기 위한 보완조사로 2020년 

최초 시행되었으며, 항공여객 O/D 및 특성조사의 규모가 코로나19 이전 수준
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으로 확대된 점을 고려하여 올해 인식조사는 항공여행 및 항공 서비스 관련 전

반적인 인식을 파악하기 위한 조사로 개편하여 공항 및 항공사 마케팅 전략 수

립 등의 기초자료를 제공함

2. 조사 설계

가. 항공여객 O/D 및 특성조사

○ 조사 대상 : 인천, 김포, 김해, 제주공항 국제선 및

제주, 대구, 여수공항 국내선 출발 예정 내·외국인(환승객 포함)

○ 표본 규모 : 총 8,491명 (국제선 6,364명, 국내선 2,127명)

○ 표본 할당 : ① 공항별 최소표본 우선할당 후 비례배분

② 공항별 국적별 비례배분

○ 조사 기간 : 2023년 8월 7일 ∼ 2023년 10월 31일

- (1차) 김포, 김해, 제주, 대구, 여수공항 : 8월 7일 ∼ 8월 14일

인천공항 : 9월 5일 ∼ 9월 13일

- (2차) 김포, 김해, 제주, 대구, 여수공항 : 9월 14일 ∼ 9월 20일

인천공항 : 10월 1일 ∼ 10월 10일

- (3차) 김포, 김해, 제주, 대구, 여수공항 : 10월 12일 ∼ 10월 18일

인천공항 : 10월 23일 ∼ 10월 31일

○ 조사 방법 : 본인기입식 설문을 기반으로 진행

(필요 시 일대일 대면면접조사 병행)
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구분 인천공항 김포공항 김해공항 제주공항

내국인 1,996 330 413 260

외국인 1,997 330 414 260

중국 240 48 16 117

일본 326 208 118

136대만 128
28 235

기타 아시아주 636

미국 272 20 18

7

기타 미주 72

26 27

중동 48

구주 208

대양주 56

아프리카주 11

공항별 표본수 3,993 660 827 520

국제선 합계 6,000

<표 1-1> 항공여객 O/D 및 특성조사_표본 설계_국제선

구분 제주공항 대구공항 여수공항

공항별 표본수 1,041 496 463

국내선 합계 2,000

<표 1-2> 항공여객 O/D 및 특성조사_표본 설계_국내선
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나. 항공여행 국민 인식조사

○ 조사 대상 : 2019년 이후 항공여행 경험이 있는 내국인

또는 향후 1년 이내 항공여행 계획이 있는 내국인

○ 표본 규모 : 6,000명

○ 표본 할당 : ① 공항별 비례배분  ② 공항별 거주지별 비례배분

○ 조사 기간 : 2023년 10월 5일 ∼ 2023년 10월 19일

○ 조사 방법 : 온라인 패널조사

구분

거주지(권역)

합계
수도권
(서울, 

경기, 인천)

충청권
(대전, 

세종, 충남, 
충북)

호남권
(광주, 

전남, 전북)

대경권
(대구, 

경남, 경북)

동남권
(부산, 
울산)

강원 제주

인천공항 2,012 328 250 375 150 95 28 3,238

김포공항 593 22 24 18 49 12 101 819

김해공항 70 3 8 192 297 7 35 612

제주공항 369 78 73 143 83 14 182 942

대구공항 10 5 3 93 4 3 13 131

기타공항 26 67 86 9 11 48 11 258

합계 3,080 503 444 830 594 179 370 6,000

<표 1-3> 항공여행 국민 인식조사_표본 설계
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3. 조사 내용

가. 항공여객 O/D 및 특성조사

1) 국제선

구분 세부 내용

응답자 특성

Ÿ 이용 공항

Ÿ 국적 및 응답자 구분

Ÿ 성/연령/거주지

Ÿ 비행편명

Ÿ 환승 여부

Ÿ 직업

국내

거주

Ⅰ. 현재 공항 도착까지   

이동 경로

Ÿ 공항으로의 출발지

Ÿ 공항 도착 교통수단

Ÿ 교통수단별 소요시간 및 이용 구간, 이용 이유

Ⅱ. 현재 공항부터       

최종 목적지까지 

이동경로

Ÿ 다음 공항에서의 환승 여부

Ÿ 환승 후 최종 목적지 공항 및 이용 항공편

Ÿ 환승 선택 이유

Ÿ 최종 목적지 국가 및 도시

Ⅲ. 최종 목적지로부터    

국내 재입국 경로

Ÿ 국내 재입국 시 경로

Ÿ 재입국 시 출발지 공항 및 항공편

Ÿ 재입국 시 환승 공항 및 이용 항공편, 환승 이유

Ÿ 입국 예정 공항

해외

거주

Ⅰ. 이전 출발지에서      

국내 유입 경로

Ÿ 국내 입국 공항

Ÿ 입국 시 환승 여부

Ÿ 출발지 공항 및 이용 항공편

Ÿ (환승 시) 환승 공항 및 이용 항공편, 환승 이유

Ⅱ. 국내 이동 경로
Ÿ 국내 방문 장소

Ÿ 국내 방문 교통수단

Ⅲ. 현재 공항도착까지    

이동 경로

Ÿ 공항으로의 출발지

Ÿ 공항 도착 교통수단

Ÿ 교통수단별 소요시간 및 이용 구간, 이용 이유

Ⅳ. 환승 행태 및        

이동 경로

Ÿ 환승 유형 및 환승 이유

Ÿ 출발지 공항 및 이용 항공편

Ⅴ. 현재 공항에서       

최종 목적지까지     

이동 경로

Ÿ 다음 공항에서의 환승 여부

Ÿ 환승 후 최종 목적지 공항 및 이용 항공편

Ÿ 환승 선택 이유

Ÿ 최종 목적지 국가 및 도시

항공-관광 이용 행태

Ÿ 여행 목적, 동반자, 일수, 형태

Ÿ (외국인) 한국 방문 횟수

Ÿ 공항 활성화 방안

Ÿ 신설 및 증설 희망 노선

Ÿ 확대 희망 항공편 운항시간대

Ÿ 공항 접근교통 개선 의견

<표 1-4> 항공여객 O/D 및 특성조사_세부 조사 내용_국제선
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출국 과정 입국 과정

출발지 현재 공항 도착 전 출발지역 출발지
한국 입국 시 출발 국가
한국 입국 시 출발 공항

▼ ▼

공항 이동
교통수단

총 소요시간
환승

입국 시 환승 여부 및 이유
환승 예정 공항

▼ ▼

현재 공항 인천/김포/김해/제주공항 입국 예정 공항 입국 예정 국내 공항

▼

환승
출국 시 환승 여부 및 이유

환승 공항

▼

최종 목적지
최종 목적지 국가
최종 목적지 도시

<그림 1-1> 항공여객 O/D 및 특성조사_조사 내용 이해_국제선(국내 거주자)

입국 과정 출국 과정

출발지
한국으로의 출발 국가
한국으로의 출발 공항

출발지 현재 공항 도착 전 출발지역

▼ ▼ (환승객 제외)

환승
입국 시 환승 여부 및 이유

환승 공항
공항 이동

교통수단
총 소요시간

▼ ▼ (환승객 제외)

입국 공항 국내 입국 공항 현재 공항 인천/김포/김해/제주공항

▼

환승
출국 시 환승 여부 및 이유

환승 공항

▼

국내 여행
국내 방문지

이용 교통수단
최종 목적지

최종 목적지 국가
최종 목적지 도시

<그림 1-2> 항공여객 O/D 및 특성조사_조사 내용 이해_국제선(해외 거주자)
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2) 국내선

구분 세부 내용

응답자 특성

Ÿ 이용 공항

Ÿ 국적 및 응답자 구분

Ÿ 성/연령/거주지

Ÿ 비행편명

Ÿ 환승 여부

Ÿ 직업

공통

Ⅰ. 이동경로 파악(공통)

Ÿ 공항으로의 출발지

Ÿ 공항 도착 교통수단

Ÿ 교통수단별 소요시간 및 이용 구간, 이용 이유

Ⅱ. 현재 공항부터       

최종 목적지까지     

이동 경로

Ÿ 최종 목적지 도시

Ÿ 최종 목적지 방문 교통수단 및 이용 이유

여행/

여정

시작

Ⅰ. 국내 이동 경로
Ÿ 방문 예정지

Ÿ 이용 예정 교통수단

Ⅱ. 최종 여행지에서      

귀가 시 이동 경로

Ÿ 여행 종료 후 귀가 시 출발 예정지 또는 출국 예정 공항

Ÿ 이용 예정 교통수단

여행/

귀가

중

Ⅰ. 출발지에서 이동 경로
Ÿ 여행 최초 출발지 (입국 공항)

Ÿ 여행 최초 방문지 이동 교통수단

Ⅱ. 국내 이동 경로
Ÿ 방문지 및 이용 교통수단

Ÿ 방문 예정지 및 이용 예정 교통수단

Ⅲ. 최종 여행지에서      

귀가 시 이동 경로

Ÿ 여행 종료 후 귀가 시 출발 예정지 또는 출국 예정 공항

Ÿ 이용 예정 교통수단

항공-관광 이용 행태

Ÿ 여행 목적, 동반자, 일수, 형태

Ÿ (외국인) 한국 방문 횟수

Ÿ 공항 활성화 방안

Ÿ 신설 및 증설 희망 노선

Ÿ 확대 희망 항공편 운항시간대

Ÿ 공항 접근교통 개선 의견

<표 1-5> 항공여객 O/D 및 특성조사_세부 조사 내용_국내선
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현재 공항 도착 이전 현재 공항 출발 이후

최초 출발지
여행 최초 출발지역

(해외 거주자는 국내 입국 공항)
목적지

공항 도착 후 최초 방문 예정 지역
이용 예정 교통수단

▼ ▼

국내 여행
국내 방문지

이용 교통수단
국내 여행

국내 방문 예정지
이용 예정 교통수단

▼ ▼

공항 출발지 현재 공항 도착 전 출발지역 귀가 시 출발지
귀가 시 출발지역

(해외 거주자는 출국 예정 공항)

▼

공항 이동
교통수단

총 소요시간

<그림 1-3> 항공여객 O/D 및 특성조사_조사 내용 이해_국내선
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나. 항공여행 국민 인식조사

구분 세부 내용

응답자 특성

Ÿ 관련 기관 근무 여부

Ÿ 항공여행 경험 및 계획

Ÿ 이용 (예정) 공항

Ÿ 거주지, 성별, 연령

Ÿ 최근 이용 (예정) 항공사 유형

Ÿ 최근 이용 (예정) 좌석 등급

Ÿ 직업, 월평균 가구소득

Ÿ 가구원 구성

항공여행 관련

인식

Ÿ 항공여행을 통해 가고 싶은 곳 : 국내/해외 여행지 및 선택 이유

Ÿ 여행지 정보 수집 경로

Ÿ 여행 주 동반인

Ÿ 선호하는 여행 형태

Ÿ 여행 행태/트렌드별 경험 여부 및 관심 있는 여행 행태/트렌드

Ÿ TV, OTT 등의 여행지 소개 프로그램 시청 경험 여부 및 영향 정도

Ÿ 항공사 선택 시 주요 고려사항

Ÿ 항공여행 시 선호하는 출발 요일 및 시간대

Ÿ 항공여행 일정 계획 시기, 항공권 예약 시기

Ÿ 항공여행 시 여행비용 자금 마련 방법

Ÿ 항공요금 세부항목 내 세금 포함 인지여부

Ÿ 거주지 인근 국제공항의 항공편 부재로 인한 여행 취소 또는 타 공항 이용 

경험

Ÿ 공항 접근/이용 편리성 개선 관련 의견

항공서비스 관련

인식

Ÿ 비대면, 비접촉 관련 국내외 항공서비스 인지여부, 이용 경험 및 향후 이용 

의향

Ÿ 비대면, 비접촉 관련 국내외 항공서비스 미이용 이유

Ÿ 과정별 대면 및 비대면 서비스 선호도

Ÿ 공항 및 항공사 제공 교통약자 서비스 이용 경험, 필요성

Ÿ 항공사 좌석 구역 특성별 운영 필요성, 이용 의향

Ÿ 항공사 판매 굿즈 상품 구입 경험 여부 및 구입 경험이 있는 상품

Ÿ 항공 관련 굿즈 상품 개발 시 고려사항

<표 1-6> 항공여행 국민 인식조사_세부 조사 내용



<<< 2023년 국가교통조사 및 분석 

12

4. 응답자 특성

가. 항공여객 O/D 및 특성조사

1) 국제선

구분
사례수

명 %

전체 (6,364) 100.0

조사 
공항

인천공항 (4,092) 64.3

김포공항 (747) 11.7

김해공항 (935) 14.7

제주공항 (590) 9.3

성별
남성 (2,730) 42.9

여성 (3,634) 57.1

연령

20대 (2,150) 33.8

30대 (1,819) 28.6

40대 (1,031) 16.2

50대 (818) 12.9

60대 이상 (546) 8.6

직업

화이트칼라 (3,236) 50.8

블루칼라 (768) 12.1

자영업자 (490) 7.7

학생 (814) 12.8

주부 (597) 9.4

은퇴/무직/기타 (459) 7.2

여행
형태

개별 여행 (5,675) 89.2

단체 여행 (689) 10.8

여행
목적

여가/레저 (4,407) 69.2

친구/친지방문 (1,005) 15.8

비즈니스 (937) 14.7

교육 (227) 3.6

기타 (97) 1.5

여행
동반인

혼자 여행 (2,201) 34.6

동반 여행 (4,163) 65.4

이용
항공사

FSC (1,831) 28.8

LCC (2,242) 35.2

외항사 (2,291) 36.0

좌석
등급

퍼스트 (6) 0.1

비즈니스 (99) 1.6

이코노미 (6,259) 98.4

<표 1-7> 항공여객 O/D 및 특성조사_응답자 특성_국제선
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구분
사례수

명 %

전체 (6,364) 100.0

국적
X

거주지
구분

한국국적&한국거주 (2,837) 44.6

외국국적&한국거주 (165) 2.6

한국국적&외국거주 (253) 4.0

외국국적&외국거주 (3,109) 48.9

국적
내국인 (3,090) 48.6

외국인 (3,274) 51.4

세부
국적

한국 (3,090) 48.6

중국 (494) 7.8

일본 (773) 12.1

대만 (367) 5.8

미국 (377) 5.9

기타 아시아주 (783) 12.3

기타 미주 (79) 1.2

구주 (262) 4.1

대양주 (69) 1.1

아프리카주/중동 (70) 1.1

재외
동포

재외동포 (209) 6.2

재외동포 외 (3,153) 93.8
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2) 국내선

구분
사례수

명 %

전체 (2,127) 100.0

조사 
공항

제주공항 (1,062) 49.9

대구공항 (538) 25.3

여수공항 (527) 24.8

성별
남성 (956) 44.9

여성 (1,171) 55.1

연령

20대 (593) 27.9

30대 (449) 21.1

40대 (354) 16.6

50대 (386) 18.1

60대 이상 (345) 16.2

직업

화이트칼라 (956) 44.9

블루칼라 (259) 12.2

자영업자 (235) 11.0

학생 (198) 9.3

주부 (328) 15.4

은퇴/무직/기타 (151) 7.1

여행
형태

개별 여행 (2,016) 94.8

단체 여행 (111) 5.2

여행
목적

여가/레저 (1,684) 79.2

친구/친지방문 (264) 12.4

비즈니스 (191) 9.0

교육 (65) 3.1

기타 (24) 1.1

여행
동반인

혼자 여행 (487) 22.9

동반 여행 (1,640) 77.1

이용
항공사

FSC (868) 40.8

LCC (1,259) 59.2

좌석
등급

비즈니스 (32) 1.5

이코노미 (2,095) 98.5

거주지
구분

국내 거주자 (1,922) 90.4

해외 거주자 (205) 9.6

국적
내국인 (1,892) 89.0

외국인 (235) 11.0

재외
동포

재외동포 (7) 3.4

재외동포 외 (198) 96.6

<표 1-8> 항공여객 O/D 및 특성조사_응답자 특성_국내선
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나. 항공여행 국민 인식조사

구분
사례수

명 %

전체 (6,000) 100.0

성별
남성 (3,075) 51.3

여성 (2,925) 48.8

세대

1차 베이비부머 (947) 15.8

2차 베이비부머 (1,570) 26.2

X세대 (1,570) 26.2

MZ세대 (1,913) 31.9

항공 
여행 
경험

국내여행 (1,434) 23.9

해외여행 (1,238) 20.6

국내&해외여행 (2,060) 34.3

미경험 (1,268) 21.1

항공 
여행
경험/
계획

경험유&계획유 (4,441) 74.0

경험유&계획무 (291) 4.9

경험무&계획유 (1,268) 21.1

가구원
구성

초등이하 자녀 포함 (1,153) 19.2

65세 이상 포함 (1,166) 19.4

초등이하 자녀와
65세 이상 포함

(163) 2.7

초등이하 자녀와
65세 이상 미포함

(3,518) 58.6

거주지

수도권 (3,081) 51.4

충청권 (502) 8.4

호남권 (444) 7.4

대경권 (830) 13.8

동남권 (594) 9.9

강원 (179) 3.0

제주 (370) 6.2

직업

화이트칼라 (3,345) 55.8

블루칼라 (702) 11.7

자영업자 (474) 7.9

학생 (174) 2.9

주부 (722) 12.0

은퇴/무직/기타 (583) 9.7

월평균
가구 
소득

200만원 미만 (481) 8.0

200∼400만원 미만 (1,873) 31.2

400∼600만원 미만 (1,855) 30.9

600만원 이상 (1,791) 29.9

<표 1-9> 항공여행 국민 인식조사_응답자 특성
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5. 일러두기

※ 본 조사 결과에 대한 해석 및 분석 시 다음과 같은 사항에 유의

○ 본 보고서는 응답자의 특성에 따라 교차분석을 하였으나, 통계적으로 의미를 

부여하는 표본수 30명에 못 미치는 분석은 해석에 유의해야 함

○ 각 통계표 내 비율은 소수점 둘째자리에서 반올림하였으므로 세목과 그 총계

가 일치하지 않는 경우가 있으며, 표기된 비율로 단순 합산할 경우 오차가 발

생할 수 있음

○ 일부 설문 문항의 경우 복수로 응답된 문항이 있으므로 그 합계는 100%가 넘

을 수도 있음

○ 척도 문항에 대해 ①, ②의 비율을 합산하여 부정응답(Bottom2)으로, ③의 비

율을 보통(Middle)으로, ④, ⑤의 비율을 합산하여 긍정응답(Top2)으로 정의함

척도 문항

전혀
그렇지 않다

그렇지 않다 보통이다 그렇다 매우 그렇다

① ② ③ ④ ⑤

▼ ▼ ▼ ▼ ▼

정의
부정응답

(Bottom2, ①+②)
보통

(Middle, ③)
긍정응답

(Top2, ④+⑤)



제2장 항공여객 이동특성 O/D 조사

      _국제선

제1절 인천공항 연도별 비교 분석

제2절 김포공항 연도별 비교 분석

제3절 김해공항 연도별 비교 분석

제4절 제주공항 연도별 비교 분석

제5절 2023년 국제선 주요 조사 결과

제6절 인천공항 세부 분석 결과

제7절 김포공항 세부 분석 결과

제8절 김해공항 세부 분석 결과

제9절 제주공항 세부 분석 결과
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제2장 항공여객 이동특성 O/D 조사_국제선

제1절  인천공항 연도별 비교 분석

1. 항공여행 행태

가. 여행 목적

○ 인천공항에서는 ‘여가/레저/휴식’을 목적으로 한 여행이 67.3%로 가장 높았음

○ ’19년 대비 ‘여가/레저/휴식’ 여행은 증가하였으며, ‘비즈니스’ 목적의 여행은 

감소함

Base: 인천공항 이용객, 단위: %

<그림 2-1> 연도별 여행 목적_인천공항
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나. 여행 형태

○ ‘개별 여행’의 비율은 89.5%로 ’19년(85.9%) 대비 소폭 증가하였으며, ‘단체 여

행(10.5%)’은 감소함

Base: 인천공항 이용객, 단위: %

<그림 2-2> 연도별 여행 형태_인천공항

다. 여행 동반자

○ ’23년의 동반인 없는 ‘1인 여행’은 36.1%로 가장 높았으나 ’19년 대비 감소한 

반면, ‘친구’, ‘부부/연인’ 동반 여행은 증가함

Base: 인천공항 이용객, 단위: %

<그림 2-3> 연도별 여행 동반자_인천공항
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라. 여행 기간

○ ‘1개월 이내(88.2%)’의 단기 여행 비율이 ’19년 대비 2.6%p 감소하였으며, ‘1개

월 이상’은 비슷했고, ‘이민/여행 등 편도 일정’은 소폭 증가함

Base: 인천공항 이용객, 단위: %

<그림 2-4> 연도별 여행 기간_인천공항
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2. 해외 거주자 국내 입국 경로

가. 한국으로의 출발 국가

○ 인천공항 이용객 중 해외 거주자의 한국으로 입국 시 출발 국가로는 ‘일본

(20.6%)’이 가장 많았으며, ‘중국’과 ‘미국’이 뒤를 이음

○ ’19년과 비교해 ‘중국’, ‘대만’, ‘홍콩’의 비율이 줄어든 반면 ‘미국’은 늘었으며,

‘인도네시아’가 신규로 Top5 국가에 포함됨

Base: 인천공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-5> 연도별 해외 거주자 한국으로의 출발 국가_인천공항
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나. 국내 입국 시 환승 여부 및 이유

○ 해외 거주자의 국내 입국 시 환승 여부는 ’19년 대비 ‘직항’은 감소하고 ‘환승’

은 증가하였으나 변화폭은 크지 않음

Base: 인천공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %

<그림 2-6> 연도별 해외 거주자 국내 입국 시 환승 여부_인천공항

○ 국내 입국 시 환승 이유로는 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서(46.2%)’가 ’19년 

대비 큰 폭으로 늘어 가장 높은 비율을 차지함

○ ‘항공 운임이 저렴해서(41.3%)’는 ’19년 대비 줄었으며, ‘여행 일정에 맞는 날짜

/시간대여서(19.3%)’는 비슷한 수준을 보임

Base: 인천공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-7> 연도별 해외 거주자 국내 입국 시 환승 선택 이유_인천공항
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다. 국내 방문지 및 이용 교통수단

○ 해외 거주자의 국내 방문지로는 ‘서울’이 70.5%로 나타나 1순위 방문지를 유지함

Base: 인천공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-8> 연도별 해외 거주자 국내 방문지_인천공항

○ 국내 이동 시 이용 교통수단으로는 ‘지하철/경전철’이 53.1%로 가장 높게 나타

났으며, ‘택시’, ‘시내/마을버스’, ‘승용차’도 일정 수준의 비율을 차지함

Base: 인천공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-9> 연도별 해외 거주자 이용 교통수단_인천공항
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3. 공항 이동 경로

가. 공항 도착 전 출발지역

○ 해외 거주 환승객을 제외한 인천공항 이용객의 공항 도착 전 출발지역은 이전

과 유사하게 ‘서울(52.3%)’, ‘경기(23.4%)’, ‘인천(7.4%)’ 등 수도권 지역이 대부분

으로 나타남

Base: 인천공항 이용객(해외 거주 환승객 제외), 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-10> 연도별 공항 도착 전 출발지역_인천공항
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나. 공항 도착 교통수단

○ 공항 도착 교통수단으로는 ‘공항버스(36.9%)’가 가장 높은 비율을 차지함

○ ‘승용차(24.8%)’와 ‘공항철도(18.3%)’는 ’19년 대비 소폭 늘었으나 순위 변화는 

없음

Base: 인천공항 이용객(해외 거주 환승객 제외), 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-11> 연도별 공항 도착 교통수단_인천공항

다. 공항까지 이동 총 소요시간

○ 공항까지 이동 시 평균 소요시간은 ’23년 87.0분으로, ’19년 81.6분 대비 평균 

5.4분 증가함

Base: 인천공항 이용객(해외 거주 환승객 제외), 단위: %

<그림 2-12> 연도별 공항까지 이동 총 소요시간_인천공항
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4. 출국 후 이동 경로

가. 출국 후 도착 국가

○ 국내 거주자의 출국 후 도착 국가로는 ‘일본’이 27.5%로 ’19년에 이어 여전히 

높은 비율을 차지함

○ 반면 ’19년 대비 ‘중국’, ‘대만’은 감소하였으며, ‘태국’과 ‘미국’은 증가한 가운

데 ‘미국’이 Top5에 진입함

Base: 인천공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-13> 연도별 출국 후 도착 국가(국내 거주자)_인천공항
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○ 해외 거주자의 출국 후 도착 국가로는 ‘일본’이 21.8%로 가장 높았으며, ‘미국

(13.1%)’과 ‘중국(9.3%)’이 뒤를 이음

○ ’19년 대비 ‘중국’은 감소, ‘미국’은 증가해 중국은 1위에서 3위로, 미국은 5위에

서 2위로 변동됨

Base: 인천공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-14> 연도별 출국 후 도착 국가(해외 거주자)_인천공항
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나. 도착 국가에서의 환승 여부

○ 국내 거주자 중 도착 공항이 최종 목적지 공항인 경우는 90.6%로, ’19년과 비

슷한 수치를 보임

Base: 인천공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %

<그림 2-15> 연도별 도착 국가에서의 환승 여부(국내 거주자)_인천공항

○ 해외 거주자의 경우 도착 공항이 최종 목적지 공항이라는 응답이 83.7%로

’19년 대비 감소한 반면, ‘갈아탈 예정(환승)’은 증가함

Base: 인천공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

<그림 2-16> 연도별 도착 국가에서의 환승 여부(해외 거주자)_인천공항
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다. 도착 국가에서의 환승 선택 이유

○ 국내 거주자의 환승 선택 이유로는 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서(52.9%)’가 

’19년 대비 증가한 반면, ‘항공 운임이 저렴해서’와 ‘여행 일정에 맞는 날짜/시

간대여서’는 감소함

Base: 인천공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-17> 연도별 도착 국가에서의 환승 선택 이유(국내 거주자)_인천공항

○ 해외 거주자의 환승 선택 이유도 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서’가 56.9%로 

가장 높았으며, ‘항공 운임이 저렴해서(31.7%)’와 ‘여행 일정에 맞는 날짜/시간

대여서’는 ’19년 대비 감소한 것으로 나타남

Base: 인천공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-18> 연도별 도착 국가에서의 환승 선택 이유(해외 거주자)_인천공항
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라. 최종 목적지 국가

○ 국내 거주자의 최종 목적지 국가로는 ‘일본(27.5%)’과 ‘태국(11.8%)’, ‘미국

(8.8%)’이 ’19년 대비 증가하여 1∼3순위를 차지함

○ ‘태국’이 Top5 국가에 편입된 반면, ‘중국’과 ‘대만’은 하락해 중국은 2위에서 5

위가 되었으며, ‘대만’은 Top5 국가 밖으로 밀려남

Base: 인천공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-19> 연도별 최종 목적지 국가(국내 거주자)_인천공항
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○ 해외 거주자의 최종 목적지 국가로는 ‘일본(21.3%)’이 ’19년과 유사한 수준을 

보였으며, ‘중국(8.8%)’은 큰 폭으로 감소, ‘미국(13.0%)’은 증가해 1∼3순위 국

가에 변동이 있었음

○ ‘인도네시아’가 Top5 국가에 신규로 포함되었으며, ‘홍콩’이 제외됨

Base: 인천공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-20> 연도별 최종 목적지 국가(해외 거주자)_인천공항
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제2절  김포공항 연도별 비교 분석

1. 항공여행 행태

가. 여행 목적

○ 김포공항에서는 ‘여가/레저/휴식(63.5%)’을 목적으로 한 여행이 ’19년 대비 큰 

폭으로 증가하며 가장 높은 비율을 차지함

○ ’19년에 33.3%였던 ‘비즈니스’는 17.8%로 감소하였으며, ‘친구, 친지방문’은 ’19

년 대비 증가한 것으로 나타남

Base: 김포공항 이용객, 단위: %

<그림 2-21> 연도별 여행 목적_김포공항
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나. 여행 형태

○ 여행 형태는 대부분 ‘개별 여행(96.9%)’으로 ’19년 대비 소폭 증가한 비율을 보임

Base: 김포공항 이용객, 단위: %

<그림 2-22> 연도별 여행 형태_김포공항

다. 여행 동반자

○ ’19년 대비 ‘혼자’와 ‘가족/친지’ 동반 여행은 증가한 반면, ‘친구’, ‘직장 동료’는 

감소한 것으로 나타남

Base: 김포공항 이용객, 단위: %

<그림 2-23> 연도별 여행 동반자_김포공항
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라. 여행 기간

○ ‘1개월 이내(93.7%)’의 단기 여행 비율이 ’19년 대비 소폭 감소하였으며, ‘1개월 

이상(4.3%)’, ‘이민/여행 등 편도 일정(2.0%)’은 모두 ’19년과 비슷한 비율을 보임

Base: 김포공항 이용객, 단위: %

<그림 2-24> 연도별 여행 기간_김포공항
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2. 해외 거주자 국내 입국 경로

가. 한국으로의 출발 국가

○ 김포공항 이용객 중 해외 거주자의 한국으로 입국 시 출발 국가로는 ‘일본

(64.6%)’이 ’19년과 비슷한 비율을 보임

○ ‘중국(14.6%)’은 ’19년 대비 감소한 반면, ‘미국(6.1%)’은 증가한 것으로 나타남

Base: 김포공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-25> 연도별 해외 거주자 한국으로의 출발 국가_김포공항
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나. 국내 입국 시 환승 여부 및 이유

○ 해외 거주자는 국내 입국 시 대부분 ‘직항(93.0%)’을 이용한 가운데 ‘환승’은 

1.9%에서 7.0%로 증가함

Base: 김포공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %

<그림 2-26> 연도별 해외 거주자 국내 입국 시 환승 여부_김포공항

○ 국내 입국 시 환승 이유로는 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서’가 50.0%로 가장 

높았으며, ‘항공 운임이 저렴해서(42.9%)’, ‘여행 일정에 맞는 날짜/시간대여서

(39.3%)’ 순으로 나타남

Base: 김포공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-27> 연도별 해외 거주자 국내 입국 시 환승 선택 이유_김포공항
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다. 국내 방문지 및 이용 교통수단

○ 해외 거주자의 국내 방문지로는 ‘서울’이 82.8%로 대부분을 차지한 가운데, 전

반적으로 ’19년과 유사한 경향을 보임

Base: 김포공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-28> 연도별 해외 거주자 국내 방문지_김포공항

○ 국내 이동 시 이용 교통수단으로는 ‘지하철/경전철(66.8%)’이 ’19년 대비 

18.0%p 증가함

○ ’19년 대비 ‘시내/마을버스’, ‘공항철도’가 Top5에 진입한 반면, ‘여행사 차

량’, ‘공항버스’는 Top5에서 밀려남

Base: 김포공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-29> 연도별 해외 거주자 이용 교통수단_김포공항
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3. 공항 이동 경로

가. 공항 도착 전 출발지역

○ 해외 거주 환승객을 제외한 김포공항 이용객의 공항 도착 전 출발지역으로는  

‘서울’이 69.9%로 가장 높았으며, 그 다음 ‘경기’, ‘인천’ 등의 순임

Base: 김포공항 이용객(해외 거주 환승객 제외), 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-30> 연도별 공항 도착 전 출발지역_김포공항
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나. 공항 도착 교통수단

○ 공항 도착 교통수단으로는 ‘지하철/경전철(49.1%)’이 ’19년 대비 큰 폭으로

증가해 1∼2순위에 변동이 있었음

○ ’19년 대비 ‘공항버스’는 감소하고 ‘승용차’는 증가한 것으로 나타남

Base: 김포공항 이용객(해외 거주 환승객 제외), 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-31> 연도별 공항 도착 교통수단_김포공항

다. 공항까지 이동 총 소요시간

○ 공항까지 이동 시 평균 소요시간은 ’23년 58.0분으로 ’19년 52.9분 대비 평균 

5.1분 증가함

Base: 김포공항 이용객(해외 거주 환승객 제외), 단위: %

<그림 2-32> 연도별 공항까지 이동 총 소요시간_김포공항
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4. 출국 후 이동 경로

가. 출국 후 도착 국가

○ 국내 거주자의 출국 후 도착 국가로는 ‘일본’이 50.1%로 가장 높았으며, ’19년

과 비교해 ‘중국’은 감소하였고 ‘대만’은 비슷한 수준임

Base: 김포공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-33> 연도별 출국 후 도착 국가(국내 거주자)_김포공항
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○ 해외 거주자의 출국 후 도착 국가도 ‘일본(76.1%)’이 계속해서 1순위 국가로

나타났으며, ‘중국’과 ‘대만’이 뒤를 이음

○ ’19년 대비 ‘일본’은 67.6%에서 76.1%로 증가한 반면, ‘중국’은 23.6%에서 

15.6%로 감소함

Base: 김포공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-34> 연도별 출국 후 도착 국가(해외 거주자)_김포공항
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나. 도착 국가에서의 환승 여부

○ 국내 거주자 중 도착 공항이 최종 목적지 공항인 경우는 97.0%로 ’19년과 비슷

한 수준임

Base: 김포공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %

<그림 2-35> 연도별 도착 국가에서의 환승 여부(국내 거주자)_김포공항

○ 해외 거주자 중 도착 공항이 최종 목적지 공항인 경우는 92.9%로 ’19년 대비 

소폭 감소한 것으로 나타남

Base: 김포공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

<그림 2-36> 연도별 도착 국가에서의 환승 여부(해외 거주자)_김포공항



<<< 2023년 국가교통조사 및 분석 

44

다. 도착 국가에서의 환승 선택 이유

○ 국내 거주자의 환승 선택 이유로는 주로 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서

(60.0%)’, ‘항공 운임이 저렴해서(50.0%)’ 등의 의견을 보임

Base: 김포공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-37> 연도별 도착 국가에서의 환승 선택 이유(국내 거주자)_김포공항

○ 해외 거주자의 환승 선택 이유로는 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서’가 51.7%로

과반을 차지(’19년 대비 15.3%p 증가)하였으며, ‘항공 운임이 저렴해서’, ‘여행 

일정에 맞는 날짜/시간대여서’도 ’19년 대비 13.7%p, 7.2%p 증가함

Base: 김포공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-38> 연도별 도착 국가에서의 환승 선택 이유(해외 거주자)_김포공항
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라. 최종 목적지 국가

○ 국내 거주자의 최종 목적지 국가로는 ‘일본(49.6%)’이 계속해서 1순위 국가로 

나타남

○ ‘중국’은 ’19년 30.6%에서 ’23년 22.0%로 감소한 반면 ‘대만’은 25.3%에서 

27.3%로 증가해 2∼3순위에 변동이 있었음

○ 한편, ‘태국’, ‘튀르키예’가 신규로 Top5에 들어옴

Base: 김포공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-39> 연도별 최종 목적지 국가(국내 거주자)_김포공항
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○ 해외 거주자의 최종 목적지 국가도 ‘일본’이 71.5%로 가장 높았음

○ ’19년 대비 ‘중국’과 ‘대만’의 비중이 감소하였으나 순위 변화는 없으며, ‘미국’

이 소폭 증가한 것으로 나타남

Base: 김포공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-40> 연도별 최종 목적지 국가(해외 거주자)_김포공항
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제3절  김해공항 연도별 비교 분석

1. 항공여행 행태

가. 여행 목적

○ 김해공항에서는 ‘여가/레저/휴식’을 목적으로 한 여행이 70.5%로, ’19년 대비 

큰 폭으로 증가하며 가장 높은 비율을 차지함

○ ‘비즈니스’ 목적은 ’19년 대비 소폭 감소하였으며, ‘친구, 친지방문’ 목적은 비슷

한 수준을 보임

Base: 김해공항 이용객, 단위: %

<그림 2-41> 연도별 여행 목적_김해공항
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나. 여행 형태

○ 여행 형태는 ‘개별 여행’이 86.2%, ‘단체 여행’이 13.8%로 ’19년 대비 큰 변화는 

없는 것으로 나타남

Base: 김해공항 이용객, 단위: %

<그림 2-42> 연도별 여행 형태_김해공항

다. 여행 동반자

○ 여행 동반자의 경우 ‘1인 여행’, ‘가족/친지’, ‘친구’는 ’19년 대비 감소했거나 

비슷한 수준이며, ‘부부/연인’과 ‘직장 동료/업무상 관계자’는 소폭 증가함

Base: 김해공항 이용객, 단위: %

<그림 2-43> 연도별 여행 동반자_김해공항
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라. 여행 기간

○ ‘1개월 이내’의 단기 여행 비율이 97.1%로 대부분을 차지하였으며, 전반적인 경

향은 ’19년과 비슷하게 나타남

Base: 김해공항 이용객, 단위: %

<그림 2-44> 연도별 여행 기간_김해공항
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2. 해외 거주자 국내 입국 경로

가. 한국으로의 출발 국가

○ 김해공항 이용객 중 해외 거주자의 한국으로 입국 시 출발 국가로는 ‘일본’이 

31.2%로 가장 높았으며, 그 다음 ‘대만’, ‘홍콩’, ‘중국’, ‘미국’ 등의 순임

○ ’19년과 비교해 ‘대만’, ‘홍콩’, ‘미국’이 증가한 반면, ‘중국’은 감소한 것으로 나

타남

Base: 김해공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-45> 연도별 해외 거주자 한국으로의 출발 국가_김해공항
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나. 국내 입국 시 환승 여부 및 이유

○ 해외 거주자는 국내 입국 시 대부분 ‘직항(95.0%)’을 이용함

Base: 김해공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %

<그림 2-46> 연도별 해외 거주자 국내 입국 시 환승 여부_김해공항

○ 국내 입국 시 환승 이유로는 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서(44.0%)’, ‘항공 운임

이 저렴해서(24.0%)’, ‘여행 일정에 맞는 날짜/시간대여서(12.0%)’ 등의 순임

○ ’19년 대비 ‘목적지까지 직항 노선 없어서’는 증가, ‘항공 운임이 저렴해서’는 

감소한 것으로 나타남

Base: 김해공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-47> 연도별 해외 거주자 국내 입국 시 환승 선택 이유_김해공항
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다. 국내 방문지 및 이용 교통수단

○ 해외 거주자의 국내 방문지로는 ‘부산(78.8%)’이 ’19년 대비 소폭 감소하였으나 

여전히 가장 높은 비율을 차지함

○ 그 다음 방문지로는 ‘서울’, ‘경남’, ‘경북’ 등이 있음

Base: 김해공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-48> 연도별 해외 거주자 국내 방문지_김해공항

○ 국내 이동 시 이용 교통수단으로는 ‘지하철/경전철(37.1%)’이 ’19년 대비 증가

한 반면, ‘택시(33.0%)’는 감소했으며 ‘여행사 차량(19.0%)’의 이용은 증가함

Base: 김해공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-49> 연도별 해외 거주자 이용 교통수단_김해공항
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3. 공항 이동 경로

가. 공항 도착 전 출발지역

○ 해외 거주 환승객을 제외한 김해공항 이용객의 공항 도착 전 출발지역으로는

‘부산’이 70.3%로 여전히 가장 높았음

○ 그 다음 ‘경남’, ‘울산’, ‘대구’ 등의 순으로, 대부분 경상권 지역으로 나타남

Base: 김해공항 이용객(해외 거주 환승객 제외), 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-50> 연도별 공항 도착 전 출발지역_김해공항
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나. 공항 도착 교통수단

○ 공항 도착 교통수단으로는 ’19년 대비 ‘승용차(33.4%)’의 비율이 증가하며 1∼

2순위가 변동됨

○ ’19년 대비 ‘택시’는 비슷한 수준이며, ‘지하철/경전철(27.8%)’은 큰 폭 증가함

Base: 김해공항 이용객(해외 거주 환승객 제외), 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-51> 연도별 공항 도착 교통수단_김해공항

다. 공항까지 이동 총 소요시간

○ 공항까지 이동 시 평균 소요시간은 ’23년 50.9분으로, ’19년 45.9분 대비 평균 

5.0분 증가함

Base: 김해공항 이용객(해외 거주 환승객 제외), 단위: %

<그림 2-52> 연도별 공항까지 이동 총 소요시간_김해공항
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4. 출국 후 이동 경로

가. 출국 후 도착 국가

○ 국내 거주자의 출국 후 도착 국가로는 ‘일본(65.9%)’이 ’19년 대비 15.8%p 증가

하였으며, ‘중국’은 ’19년 20.6%에서 ’23년 4.5%로 16.1%p 감소함

Base: 김해공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-53> 연도별 출국 후 도착 국가(국내 거주자)_김해공항

○ 해외 거주자의 출국 후 도착 국가로는 ‘일본(36.5%)’, ‘대만(29.6%)’이 1∼2순위

를 차지한 가운데 ‘일본’은 ’19년 대비 9.6%p 감소했으며 대만은 11.7%p 증가함

○ ’19년 대비 ‘중국’은 감소, ‘홍콩’은 증가해 3∼4순위에 변동이 있었음

Base: 김해공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-54> 연도별 출국 후 도착 국가(해외 거주자)_김해공항
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나. 도착 국가에서의 환승 여부

○ 국내 거주자 중 도착 공항이 최종 목적지 공항인 경우는 92.7%로, ’19년 대비 

소폭 감소하였으나 여전히 대다수를 차지함

Base: 김해공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %

<그림 2-55> 연도별 도착 국가에서의 환승 여부(국내 거주자)_김해공항

○ 해외 거주자 중 도착 공항이 최종 목적지 공항인 경우는 91.2%로, ’19년 대비 

4.9%p 감소함

Base: 김해공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

<그림 2-56> 연도별 도착 국가에서의 환승 여부(해외 거주자)_김해공항
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다. 도착 국가에서의 환승 선택 이유

○ 국내 거주자의 환승 선택 이유로는 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서’가 80.6%

로 ’19년 대비 6.9%p 증가한 반면 ‘항공 운임이 저렴해서(16.1%)’는 20.7%p 감

소함

Base: 김해공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-57> 연도별 도착 국가에서의 환승 선택 이유(국내 거주자)_김해공항

○ 해외 거주자의 환승 선택 이유도 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서’가 ’19년 대

비 22.2%p 증가한 68.9%로 가장 높은 비율을 차지하였으며, ‘항공 운임이 저렴

해서’는 24.5%p 감소한 22.2%였음

Base: 김해공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-58> 연도별 도착 국가에서의 환승 선택 이유(해외 거주자)_김해공항
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라. 최종 목적지 국가

○ 국내 거주자의 최종 목적지 국가로는 ‘일본(65.9%)’이 ’19년 대비 증가하며 가

장 높은 비율을 차지함

○ 이어서 ‘대만’, ‘태국’, ‘홍콩’은 ’19년과 큰 변동은 없었으며, ‘중국’은 ’19년 

20.6%, ’23년 4.0%로 감소폭이 컸음

Base: 김해공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-59> 연도별 최종 목적지 국가(국내 거주자)_김해공항

○ 해외 거주자의 최종 목적지 국가로는 ‘일본(35.9%)’이 ’19년 대비 8.7%p 감소하였

으나 여전히 가장 높았으며, ‘대만’은 ’19년 대비 9.9%p 증가한 27.9%로 나타남

○ ’19년 대비 ‘중국’은 감소한 반면 ‘홍콩’은 증가해 순위에 변동이 있었음

Base: 김해공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-60> 연도별 최종 목적지 국가(해외 거주자)_김해공항
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제4절  제주공항 연도별 비교 분석

1. 항공여행 행태

가. 여행 목적

○ 제주공항에서는 ‘여가/레저/휴식’을 목적으로 한 여행이 88.3%로 ’19년 대비 

13.3%p 증가함

○ ‘비즈니스’ 목적은 ’19년과 비교해 소폭 감소하였으며, 전반적인 경향은 ’19년

과 비슷한 수준으로 나타남

Base: 제주공항 이용객, 단위: %

<그림 2-61> 연도별 여행 목적_제주공항
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나. 여행 형태

○ 여행 형태는 ‘개별 여행’의 비율이 ’19년 대비 증가한 81.7%였으며, ‘단체 여행

(18.3%)’은 감소한 것으로 나타남

Base: 제주공항 이용객, 단위: %

<그림 2-62> 연도별 여행 형태_제주공항

다. 여행 동반자

○ ’19년과 비교해 ‘친구(29.8%)’ 동반 여행이 증가하였으며, ‘혼자(16.6%)’, ‘직장 

동료/업무상 관계자(5.6%)’는 감소한 것으로 나타남

Base: 제주공항 이용객, 단위: %

<그림 2-63> 연도별 여행 동반자_제주공항
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라. 여행 기간

○ ‘1개월 이내’ 단기 여행 비율이 99.0%로 ’19년에 이어 여전히 대다수를 차지함

Base: 제주공항 이용객, 단위: %

<그림 2-64> 연도별 여행 기간_제주공항
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2. 해외 거주자 국내 입국 경로

가. 한국으로의 출발 국가

○ 제주공항 이용객 중 해외 거주자의 한국으로 입국 시 출발 국가로는 ‘중국

(45.4%)’이 ’19년 대비 16.4%p 감소했으나 여전히 가장 높은 비율을 차지함

○ ‘일본’, ‘대만’은 각 31.7%, 18.0%로 ’19년 대비 각 18.6%p, 11.4%p 증가함

Base: 제주공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-65> 연도별 해외 거주자 한국으로의 출발 국가_제주공항
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나. 국내 입국 시 환승 여부 및 이유

○ 해외 거주자는 국내 입국 시 ‘직항(97.1%)’을 이용한 비율이 ’19년과 비슷한 수

준으로 나타남

Base: 제주공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %

<그림 2-66> 연도별 해외 거주자 국내 입국 시 환승 여부_제주공항

○ 국내 입국 시 환승 이유로는 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서(70.0%, ’19년 대

비 8.7%p 증가)’, ‘항공 운임이 저렴해서(30.0%, 11.9%p 감소)’ 등의 의견을 보임

Base: 제주공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-67> 연도별 해외 거주자 국내 입국 시 환승 선택 이유_제주공항
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다. 국내 방문지 및 이용 교통수단

○ 해외 거주자의 국내 방문지로는 ‘제주’가 95.4%로 대부분이며, ’19년과 비슷한 

수준을 보임

Base: 제주공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-68> 연도별 해외 거주자 국내 방문지_제주공항

○ 국내 이동 시 이용 교통수단으로는 ‘택시(36.3%)’ 이용률이 가장 높았으며, ‘여

행사 차량(18.5%)’이 2순위를 차지함

○ ’19년 대비 ‘택시’는 12.8%p 증가한 반면 ‘여행사 차량’은 16.3%p 감소함

Base: 제주공항 이용객 중 해외 거주자(환승객 제외), 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-69> 연도별 해외 거주자 이용 교통수단_제주공항
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3. 공항 이동 경로

가. 공항 도착 전 출발지역

○ 해외 거주 환승객을 제외한 제주공항 이용객의 공항 도착 전 출발지역으로는 

‘제주’가 99.7%로 대부분임

Base: 제주공항 이용객(해외 거주 환승객 제외), 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-70> 연도별 공항 도착 전 출발지역_제주공항
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나. 공항 도착 교통수단

○ 공항 도착 교통수단으로는 ‘택시(42.2%)’, ‘승용차(24.3%)’가 ’19년 대비 증가한 

가운데 1∼2순위를 차지함

○ ‘여행사 차량(13.6%)’은 ’19년 대비 9.1%p 감소한 것으로 나타남

Base: 제주공항 이용객(해외 거주 환승객 제외), 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-71> 연도별 공항 도착 교통수단_제주공항

다. 공항까지 이동 총 소요시간

○ 공항까지 이동 시 평균 소요시간은 ’23년 25.0분으로 ’19년(24.8분)과 비슷한 수

준으로 조사됨

Base: 제주공항 이용객(해외 거주 환승객 제외), 단위: %

<그림 2-72> 연도별 공항까지 이동 총 소요시간_제주공항
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4. 출국 후 이동 경로

가. 출국 후 도착 국가

○ 국내 거주자의 출국 후 도착 국가로는 ‘일본’이 59.6%로 과반을 차지하였으며,

이어서 ‘대만(25.8%)’, ‘싱가포르(8.3%)’, ‘중국(6.3%)’ 순으로 나타난 가운데 ’19

년과 비교해 ‘중국’은 감소, ‘대만’은 증가함

Base: 제주공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-73> 연도별 출국 후 도착 국가(국내 거주자)_제주공항
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○ 해외 거주자의 출국 후 도착 국가로는 ‘중국(45.4%)’이 ’19년 대비 큰 폭으로 감

소한 가운데 여전히 가장 높은 비율을 차지함

○ 반면 ’19년 대비 ‘일본’, ‘대만’은 각 19.8%p, 11.5%p 증가함

Base: 제주공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-74> 연도별 출국 후 도착 국가(해외 거주자)_제주공항
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나. 도착 국가에서의 환승 여부

○ 국내 거주자는 도착 공항이 최종 목적지 공항인 ‘직항(98.3%)’ 이용률이 ’19년

과 비슷한 수준임

Base: 제주공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %

<그림 2-75> 연도별 도착 국가에서의 환승 여부(국내 거주자)_제주공항

○ 해외 거주자도 도착 공항이 최종 목적지 공항인 ‘직항’ 이용률이 92.9%로, ’19년

대비 소폭 감소함

Base: 제주공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

<그림 2-76> 연도별 도착 국가에서의 환승 여부(해외 거주자)_제주공항



<<< 2023년 국가교통조사 및 분석 

70

다. 도착 국가에서의 환승 선택 이유

○ 국내 거주자의 환승 선택 이유로는 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서’, ‘항공

운임이 저렴해서’ 등의 의견을 보임 

Base: 제주공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-77> 연도별 도착 국가에서의 환승 선택 이유(국내 거주자)_제주공항

○ 해외 거주자의 환승 선택 이유로는 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서’가 ’19년 

대비 증가하여 72.0%로 가장 높았으며, ‘항공 운임이 저렴해서’, ‘여행 일정에 

맞는 날짜/시간대여서’ 등은 ’19년 대비 감소함

Base: 제주공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %, 복수응답

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-78> 연도별 도착 국가에서의 환승 선택 이유(해외 거주자)_제주공항
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라. 최종 목적지 국가

○ 국내 거주자의 최종 목적지 국가로는 ’19년과 동일하게 ‘일본’이 1순위를 보인 

가운데, ‘대만’은 14.4%p 증가한 25.8%로 2순위, ‘중국’은 20.0%p 감소한 5.0%로 

4순위를 보임

Base: 제주공항 이용객 중 국내 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-79> 연도별 최종 목적지 국가(국내 거주자)_제주공항

○ 해외 거주자의 최종 목적지 국가로는 ‘중국(45.1%)’이 ’19년 대비 감소하였으나 

여전히 가장 높은 비율을 보였으며, ‘일본(35.1%)’, ‘대만(18.3%)’은 ’19년 대비 

크게 증가한 비율을 보임

Base: 제주공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-80> 연도별 최종 목적지 국가(해외 거주자)_제주공항
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제5절  2023년 국제선 주요 결과 분석

1. 공항별 이용객 특성 및 이동 경로

가. 이용객 특성

○ 공항별 이용객 특성을 살펴보면, ‘여가/레저/휴식’ 목적, 특히 ‘음식/미식 탐

방’ 목적이 가장 많았으며, 인천/김포공항의 ‘친구/친지방문’ 목적 비중과 김포

/김해공항의 ‘비즈니스’ 목적 비중이 타 공항 대비 상대적으로 높았음

○ 여행 동반자로는 인천/김포공항은 ‘혼자’, 김해/제주공항은 ‘가족/친지’와의 

여행이 많았고, 여행 기간 1개월 이내 여행객의 평균 여행 일수는 인천공항 8.2

일, 김포공항 6.0일, 김해공항 5.8일, 제주공항 4.9일 순이었음

단위: %

여행 목적

여행 동반자
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나. 이용객 이동 경로

○ 공항별 도착 교통수단으로는 공통적으로 ‘승용차’의 이용률이 높은 편이며, 인

천공항은 ‘공항버스, 공항철도’, 김포/김해공항은 ‘지하철·경전철’, 제주 공항은 

‘여행사 차량’ 이용률이 타 공항 대비 많았음

○ 공항까지 총 소요시간은 인천공항이 평균 87.0분으로 가장 길었고, 김포/김해/

제주공항은 모두 평균 1시간 이내이며 제주공항이 25.0분으로 가장 짧게 나타남

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 3-82> 공항별 이용객 이동 경로_국제선

여행 형태 여행 기간

 1개월 이내

평균 8.2일 평균 6.0일 평균 5.8일 평균 4.9일

<그림 3-81> 공항별 이용객 특성_국제선
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1) 인천공항

국내 거주자 해외 거주자

한국으로의 출발 국가
일본(20.6%), 중국(11.3%), 미국(11.0%), 

대만(6.1%), 인도네시아(5.5%)

▼

국내 입국 공항
(환승객 제외)

인천공항(97.0%)

▼

국내 주요 방문지
(환승객 제외)

서울(70.5%), 경기(7.4%), 부산(7.1%), 

인천(2.9%), 제주(2.5%)

▼

경기(35.2%), 서울(31.9%), 인천(8.0%), 

충남(3.7%), 대전(3.0%)
공항으로 출발지

(환승객 제외)

서울(75.1%), 경기(10.1%), 인천(6.7%), 

부산(1.7%), 충남(1.1%)

▼

공항버스(44.0%), 승용차(34.8%), 

공항철도(13.0%), 택시(9.6%), 

지하철·경전철(9.1%) / 평균 98.7분 소요

이용 교통수단

/ 소요시간
(환승객 제외)

공항버스(29.0%), 공항철도(24.3%), 

택시(22.1%), 지하철·경전철(15.1%), 

승용차(13.6%) / 평균 73.7분 소요

▼

인천공항

▼

직항(90.6%), 환승(9.4%)

- 주요 환승 공항: 아부다비(15.3%), 
싱가포르/창이(11.6%), 프랑크푸르트(6.9%)

환승 여부

직항(83.7%), 환승(16.3%)

- 주요 환승 공항: 싱가포르/창이(12.0%), 
샌프란시스코(8.2%), 아부다비(6.5%)

▼

일본(27.5%), 태국(11.8%), 미국(8.8%), 

베트남(8.2%), 중국(4.7%)
최종 목적지 국가

일본(21.3%), 미국(13.0%), 중국(8.8%), 

대만(7.2%), 인도네시아(6.3%)

▼

일본(28.6%), 태국(12.3%), 베트남(8.6%), 

미국(8.3%), 중국(4.4%)
입국 시 출발 국가
(입국경로 결정 여객)

▼

인천공항(99.3%)
입국 예정 국내 공항
(입국경로 결정 여객)

<표 2-1> 이용객 이동 경로_인천공항

단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시
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2) 김포공항

국내 거주자 해외 거주자

한국으로의 출발 국가
일본(64.6%), 중국(14.6%), 대만(6.3%), 

미국(6.1%), 호주/독일(각 1.5%)

▼

국내 입국 공항
(환승객 제외)

김포공항(70.0%), 인천공항(27.5%)

▼

국내 주요 방문지
(환승객 제외)

서울(82.8%), 경기(6.4%), 부산(2.6%), 

강원(2.2%), 제주(1.4%)

▼

서울(50.4%), 경기(31.2%), 인천(5.3%), 

충남(3.0%), 대전(2.4%)
공항으로 출발지

(환승객 제외)

서울(86.3%), 경기(8.3%), 인천(1.5%), 

부산/강원(각 0.8%)

▼

지하철·경전철(48.1%), 승용차(28.2%), 

택시(23.4%), 공항철도(12.5%), 

시내버스(10.4%) / 평균 67.1분 소요

이용 교통수단

/ 소요시간
(환승객 제외)

지하철·경전철(50.0%), 택시(30.0%), 

공항철도(16.3%), 승용차(12.3%), 

공항버스(5.0%) / 평균 50.1분 소요

▼

김포공항

▼

직항(97.0%), 환승(3.0%)

- 주요 환승 공항: 도쿄/하네다(40.0%), 
베이징/다싱(30.0%), 상하이/홍차오(30.0%)

환승 여부

직항(92.9%), 환승(7.1%)

- 주요 환승 공항: 도쿄/하네다(62,1%), 
상하이/홍차오(17.2%), 베이징/다싱(10.3%)

▼

일본(49.6%), 대만(27.3%), 중국(27.0%) 최종 목적지 국가 일본(71.5%), 중국(14.9%), 대만(7.8%)

▼

일본(49.5%), 대만(28.3%), 중국(20.9%)
입국 시 출발 국가
(입국경로 결정 여객)

▼

김포공항(88.9%), 인천공항(10.5%)
입국 예정 국내 공항
(입국경로 결정 여객)

<표 2-2> 이용객 이동 경로_김포공항

단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시
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3) 김해공항

국내 거주자 해외 거주자

한국으로의 출발 국가
일본(31.2%), 대만(28.3%), 홍콩(9.9%), 

중국(6.8%), 미국(4.7%)

▼

국내 입국 공항
(환승객 제외)

김해공항(80.4%), 인천공항(17.5%)

▼

국내 주요 방문지
(환승객 제외)

부산(78.8%), 서울(6.8%), 경남(4.3%), 

경북(3.6%), 대구(1.8%)

▼

부산(50.7%), 경남(26.1%), 울산(8.8%), 

대구(4.0%), 전남(3.3%)
공항으로 출발지

(환승객 제외)

부산(86.7%), 경남(7.3%), 대구(2.2%), 

울산(1.6%), 인천/전남(각 0.8%)

▼

승용차(55.5%), 지하철·경전철(24.9%), 

택시(17.3%), 공항버스(8.8%), 

시외·고속버스(5.9%) / 평균 56.3분 소요

이용 교통수단

/ 소요시간
(환승객 제외)

택시(43.8%), 지하철·경전철(30.2%), 

승용차(14.9%), 여행사 차량(14.3%), 

시내버스(4.6%) / 평균 46.2분 소요

▼

김해공항

▼

직항(92.7%), 환승(7.3%)

- 주요 환승 공항: 인천(90.3%), 
베이징/서우두(6.5%), 상하이/푸동(3.2%)

환승 여부

직항(91.2%), 환승(8.8%)

- 주요 환승 공항: 인천(46.7%),
타이완 타오위안(20.0%), 상하이/푸동(6.7%)

▼

일본(65.9%), 대만(8.5%), 태국(5.7%), 

홍콩(4.5%), 중국(4.0%)
최종 목적지 국가

일본(35.9%), 대만(27.9%), 홍콩(10.5%), 

중국(6.4%), 미국(4.3%)

▼

일본(65.9%), 대만(8.4%), 태국(5.8%), 

홍콩(4.6%), 중국(4.1%)
입국 시 출발 국가
(입국경로 결정 여객)

▼

김해공항(92.3%)
입국 예정 국내 공항
(입국경로 결정 여객)

<표 2-3> 이용객 이동 경로_김해공항

단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시
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4) 제주공항

국내 거주자 해외 거주자

한국으로의 출발 국가 중국(45.4%), 일본(31.7%), 대만(18.0%)

▼

국내 입국 공항
(환승객 제외)

제주공항(89.4%), 청주공항(4.7%), 

인천공항(4.4%)

▼

국내 주요 방문지
(환승객 제외)

제주(95.4%), 서울(2.1%), 부산(0.5%)

▼

제주(99.2%)
공항으로 출발지

(환승객 제외)
제주(100.0%)

▼

승용차(45.0%), 택시(36.3%),

시내버스(9.6%) / 평균 28.9분 소요

이용 교통수단

/ 소요시간
(환승객 제외)

택시(46.3%), 여행사 차량(19.4%),

시내버스(12.6%) / 평균 22.2분 소요

▼

제주공항

▼

직항(98.3%), 환승(1.7%)

- 주요 환승 공항: 상하이/푸동(75.0%), 
싱가포르/창이(25.0%)

환승 여부

직항(92.9%), 환승(7.1%)

- 주요 환승 공항: 상하이/푸동(72.0%), 
오사카/간사이(12.0%)

▼

일본(59.6%), 대만(25.8%), 싱가포르(7.9%) 최종 목적지 국가 중국(45.1%), 일본(35.1%), 대만(18.3%)

▼

일본(59.6%), 대만(25.8%), 싱가포르(7.9%)
입국 시 출발 국가
(입국경로 결정 여객)

▼

제주공항(94.2%)
입국 예정 국내 공항
(입국경로 결정 여객)

<표 2-4> 이용객 이동 경로_제주공항

단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시
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2. 환승객 특성 및 이동 경로

가. 환승객 특성

1) 인천공항

○ 인천공항에 환승을 위해 방문한 여행객은 14.6%였으며, 그 중 75.4%가 ‘환승 

여객’으로 가장 많았고, ‘통과 여객’ 20.7%, ‘스톱오버’ 3.9%로 나타남

○ 환승객의 환승 선택 이유로는 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서(50.5%)’, ‘여행 

일정에 맞는 날짜/시간대여서(33.4%)’, ‘항공 운임이 저렴해서(28.9%)’ 등이 있음

환승객 여부 환승 유형 환승 이유

▶

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-83> 환승객 특성_인천공항
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사례수

환승객 여부

사례수

환승 유형 환승 이유

환승객
한국

방문

통과

여객

환승

여객

스톱

오버

목적지 
까지
직항 

노선이 
없어서

여행 
일정에 
맞는
날짜/ 
시간대 
여서

항공 
운임이

저렴해서

전체 (2089) 14.6 85.4 (305) 20.7 75.4 3.9 50.5 33.4 28.9

국적

한국 (160) 0.0 100.0 (0) - - - - - -

중국 (219) 16.9 83.1 (37) 13.5 81.1 5.4 43.2 35.1 48.6

일본 (327) 4.6 95.4 (15) 26.7 73.3 0.0 46.7 40.0 6.7

대만 (130) 2.3 97.7 (3) 0.0 66.7 33.3 66.7 0.0 33.3

미국 (264) 28.0 72.0 (74) 12.2 83.8 4.1 51.4 37.8 24.3

아시아주 (597) 16.8 83.2 (100) 30.0 69.0 1.0 52.0 29.0 30.0

미주 (70) 31.4 68.6 (22) 18.2 77.3 4.5 54.5 31.8 27.3

구주 (208) 13.9 86.1 (29) 17.2 79.3 3.4 44.8 34.5 34.5

대양주 (59) 27.1 72.9 (16) 6.3 81.3 12.5 43.8 37.5 25.0

아프리카주
/중동

(55) 16.4 83.6 (9) 55.6 33.3 11.1 77.8 33.3 0.0

환승

유형

통과여객 - - - (63) 100.0 0.0 0.0 58.7 25.4 23.8

환승여객 - - - (230) 0.0 100.0 0.0 50.4 35.2 29.1

스톱오버 - - - (12) 0.0 0.0 100.0 8.3 41.7 50.0

<표 2-5> 환승객 특성_인천공항

단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시, 사례수 30 미만인 경우 해석 시 유의
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2) 김포공항

○ 김포공항에 환승을 위해 방문한 여행객은 2.4%였으며, 그 중 ‘환승 여객’

60.0%, ‘통과 여객’ 30.0%, ‘스톱오버’ 10.0%로 나타남

○ 환승객의 환승 선택 이유로는 ‘항공 운임이 저렴해서(70.0%)’, ‘여행 일정에 맞

는 날짜/시간대여서(40.0%)’, ‘목적지까지 직항 노선이 없어서(30.0%)’ 등이 있음

환승객 여부 환승 유형 환승 이유

▶

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-84> 환승객 특성_김포공항

사례수

환승객 여부

사례수

환승 유형 환승 이유

환승객
한국

방문

통과

여객

환승

여객

스톱

오버

항공 
운임이

저렴해서

여행 
일정에 
맞는
날짜/ 
시간대 
여서

목적지 
까지
직항 

노선이 
없어서

전체 (410) 2.4 97.6 (10) 30.0 60.0 10.0 70.0 40.0 30.0

국적

한국 (40) 0.0 100.0 (0) - - - - - -

중국 (43) 14.0 86.0 (6) 33.3 50.0 16.7 50.0 50.0 50.0

일본 (227) 0.4 99.6 (1) 100.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0

미국 (46) 2.2 97.8 (1) 0.0 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0

아시아주 (28) 3.6 96.4 (1) 0.0 100.0 0.0 100.0 100.0 0.0

아시아 외 (26) 3.8 96.2 (1) 0.0 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0

환승

유형

통과여객 - - - (3) 100.0 0.0 0.0 66.7 33.3 33.3

환승여객 - - - (6) 0.0 100.0 0.0 83.3 33.3 16.7

스톱오버 - - - (1) 0.0 0.0 100.0 0.0 100.0 100.0

<표 2-6> 환승객 특성_김포공항

단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시, 사례수 30 미만인 경우 해석 시 유의
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3) 김해공항

○ 김해공항에 환승을 위해 방문한 여행객은 1.8%였으며, 그 중 ‘환승 여객’

44.4%, ‘통과 여객’ 33.3%, ‘스톱오버’ 22.2%로 나타남

○ 환승객의 환승 선택 이유로는 ‘목적지까지 직항 노선이 없어서(44.4%)’, ‘항공 운

임이 저렴해서(33.3%)’, ‘여행 상품에 포함된 내용이기 때문에(22.2%)’ 등이 있음

환승객 여부 환승 유형 환승 이유

▶

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-85> 환승객 특성_김해공항

사례수

환승객 여부

사례수

환승 유형 환승 이유

환승객
한국

방문

통과

여객

환승

여객

스톱

오버

목적지 
까지
직항 

노선이 
없어서

항공 
운임이

저렴해서

여행 
상품에
포함된

내용이기 
때문에

전체 (513) 1.8 98.2 (9) 33.3 44.4 22.2 44.4 33.3 22.2

국적

한국 (20) 5.0 95.0 (1) 0.0 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0

중국 (40) 2.5 97.5 (1) 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

일본 (128) 0.0 100.0 (0) - - - - - -

대만 (38) 0.0 100.0 (0) - - - - - -

미국 (256) 1.2 98.8 (3) 0.0 66.7 33.3 33.3 33.3 33.3

아시아주 (31) 12.9 87.1 (4) 50.0 25.0 25.0 50.0 25.0 25.0

환승

유형

통과여객 - - - (3) 100.0 0.0 0.0 33.3 33.3 33.3

환승여객 - - - (4) 0.0 100.0 0.0 75.0 25.0 0.0

스톱오버 - - - (2) 0.0 0.0 100.0 0.0 50.0 50.0

<표 2-7> 환승객 특성_김해공항

단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시, 사례수 30 미만인 경우 해석 시 유의
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4) 제주공항

○ 제주공항에 환승을 위해 방문한 여행객은 2.6%였으며, 그 중 ‘스톱오버’ 77.8%,

‘통과 여객’ 22.2%로 나타남

○ 환승객의 환승 선택 이유로는 ‘환승을 통해 여러 국가를 방문할 수 있어서

(55.6%)’, ‘여행 일정에 맞는 날짜/시간대여서, 여행 상품에 포함된 내용이기 때

문에(각 22.2%)’ 등이 있음

환승객 여부 환승 유형 환승 이유

▶

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-86> 환승객 특성_제주공항

사례수

환승객 여부

사례수

환승 유형 환승 이유

환승객
한국

방문

통과

여객

스톱

오버

환승을 
통해
여러 

국가를 
방문할 수 

있어서

여행 
일정에 
맞는
날짜/ 
시간대 
여서

여행 
상품에
포함된

내용이기 
때문에

전체 (350) 2.6 97.4 (9) 22.2 77.8 55.6 22.2 22.2

국적

한국 (33) 0.0 100.0 (0) - - - - -

중국 (157) 3.8 96.2 (6) 33.3 66.7 50.0 33.3 16.7

아시아주 (91) 2.2 97.8 (2) 0.0 100.0 100.0 0.0 0.0

아시아 외 (69) 1.4 98.6 (1) 0.0 100.0 0.0 0.0 100.0

환승

유형

통과여객 - - - (2) 100.0 0.0 0.0 0.0 50.0

스톱오버 - - - (7) 0.0 100.0 71.4 28.6 14.3

<표 2-8> 환승객 특성_제주공항

단위: %

주: 응답률 상위 항목만 제시, 사례수 30 미만인 경우 해석 시 유의
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나. 환승객 이동 경로

1) 인천공항

○ 인천공항 환승객이 환승을 위해 출발한 국가는 ‘미국(18.0%)’, ‘중국(17.0%)’,

‘필리핀(11.8%)’ 등의 순으로 나타났으며, 환승유형별로는 통과 여객 및 환승 여

객은 ‘미국’, 스톱오버는 ‘중국’에서 출발하여 인천공항을 환승공항으로 이용하

는 비중이 상대적으로 높았음

○ 환승객의 17.0%는 2차 환승 예정이며, 전체 환승객의 최종 목적지 국가로는 

‘미국(28.5%)’이 가장 많았고, 그 다음으로 ‘일본(13.4%)’, ‘캐나다(9.8%)’ 등의 순

이었음

Base: 인천공항 이용객 중 해외 거주자, 단위: %

출발국가 ▶ 인천공항

▼

2차 환승 여부 ▶ 최종 목적지 국가

1순위 2순위 3순위

통과
여객

미국
(14.3%)

중국/
한국

(12.7%)

일본
(11.1%)

[주요 환승 공항]

시애틀 타코마(15.4%), 
샌프란시스코/밴쿠버(각 9.6%), 

알마티/애틀랜타/아부다비/ 
로스앤젤레스(각 5.8%)

환승
여객

미국
(18.7%)

중국
(17.0%)

필리핀
(13.0%)

스톱
오버

중국
(41.7%)

미국
(25.0%)

캐나다
(8.3%)

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-87> 환승객 이동 경로_인천공항
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3. 방한객 특성 및 이동 경로

가. 인천공항

1) 미국 방한객

○ 인천공항 미국 방한객은 ‘여가/레저/휴식(53.7%)’, ‘친구,친지방문(41.6%)’ 등을 

목적으로 한국에 방문하였으며, ‘1개월 이내(91.6%)’, ‘개별 여행(96.8%)’으로 방

문한 여행객 비중이 높았음

○ 국내 방문지는 ‘서울(60.9%)’, ‘경기(11.4%)’ 등의 순이었으며, 여행 후 출국 시 

이동 경로를 보면, ‘서울(68.4%)’, ‘경기(16.8%)’, ‘인천(6.8%)’ 등 수도권에서 출

발, ‘택시(36.3%)’, ‘공항버스(21.1%)’ 이용 여행객이 많았음

Base: 인천공항 이용객 중 미국 방한객(환승객 제외), N=190, 단위: %

여행 목적(복수응답) 여행 형태/기간 여행 동반자(복수응답)

1개월 이내 1개월 이상 편도 일정
91.6% 7.4% 1.1%

▼

1주 이내 1~2주 이내 2주 이상

39.7% 35.6% 24.7%

국내 여행 형태

방문지
(복수응답)

이용 
교통수단
(복수응답)

지하철·
경전철

택시 승용차

51.6% 28.8% 17.2%

출국 경로

공항
도착 전
출발지

환승 여부
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2) 일본 방한객

○ 인천공항 일본 방한객은 주로 ‘여가/레저/휴식(85.6%)’을 목적으로 한국에 방

문하였으며, ‘1개월 이내(99.4%)’, ‘개별 여행(97.1%)’으로 방문한 여행객 비중이 

높았음(1개월 이내 여행객의 94.2%가 1주 이내 일정임)

○ 국내 방문지는 ‘서울(92.7%)’에 집중되었으며, 여행 후 출국 시 이동 경로를 보

면, ‘서울(91.3%)’에서 출발, ‘공항철도(41.7%)’, ‘공항버스(36.9%)’, ‘지하철·경전

철(29.5%)’ 이용 여행객이 많았음

Base: 인천공항 이용객 중 미국 방한객(환승객 제외), N=190, 단위: %

공항 이동
교통수단
(복수응답)

택시 공항버스 공항철도

36.3% 21.1% 16.3%

최종
목적지

미국 79.5%

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-88> 방한객 특성_인천공항_미국 방한객

Base: 인천공항 이용객 중 일본 방한객(환승객 제외), N=312, 단위: %

여행 목적(복수응답) 여행 형태/기간 여행 동반자(복수응답)

1개월 이내 1개월 이상 편도 일정
99.4% 0.6% 0.0%

▼

1주 이내 1~2주 이내 2주 이상

94.2% 4.8% 1.0%

국내 여행 형태

방문지
(복수응답)

이용 
교통수단
(복수응답)

지하철·
경전철

택시 시내버스

77.1% 12.6% 8.2%
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3) 중국 방한객

○ 인천공항 중국 방한객은 ‘여가/레저/휴식(70.3%)’을 목적으로 방문한 비중이 

높았으며, 대부분 ‘1개월 이내(90.1%)’, ‘개별 여행(98.4%)’으로 방문함(1개월 이

내 여행객의 80.5%가 1주 이내 일정임)

○ 국내 방문지는 ‘서울(81.2%)’, ‘경기(6.6%)’ 등의 순으로 방문하였으며, 여행 후 

출국 시 이동 경로는 ‘서울(74.7%)’에서 출발, ‘공항버스(30.8%)’, ‘승용차

(28.6%)’, ‘공항철도(24.2%)’ 이용 여행객이 많았음

Base: 인천공항 이용객 중 일본 방한객(환승객 제외), N=312, 단위: %

출국 경로

공항
도착 전
출발지

환승 여부

공항 이동
교통수단
(복수응답)

공항철도 공항버스
지하철·
경전철

41.7% 36.9% 29.5%

최종
목적지

일본 100.0%

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-89> 방한객 특성_인천공항_일본 방한객

Base: 인천공항 이용객 중 중국 방한객(환승객 제외), N=182, 단위: %

여행 목적(복수응답) 여행 형태/기간 여행 동반자(복수응답)

1개월 이내 1개월 이상 편도 일정
90.1% 9.3% 0.5%

▼

1주 이내 1~2주 이내 2주 이상

80.5% 11.6% 7.9%
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4) 대만 방한객

○ 인천공항 대만 방한객은 주로 ‘여가/레저/휴식(88.2%)’을 목적으로 한국에 방

문하였으며, ‘1개월 이내(98.4%)’, 그 중에서도 ‘1주 이내(90.4%)’ 일정으로 방문

한 여행객이 많았음

○ 여행 형태는 ‘단체 여행’이 25.2%로 타 국적 방한객 대비 상대적으로 높았음

○ 국내 방문지는 ‘서울(84.5%)’, ‘경기(7.8%)’ 등의 순으로 방문하였으며, 여행 후 

출국 시 이동 경로를 보면, ‘서울(85.0%)’에서 출발, ‘공항버스(27.6%)’, ‘공항철

도(26.8%)’ 이용 여행객이 많았음

Base: 인천공항 이용객 중 중국 방한객(환승객 제외), N=182, 단위: %

국내 여행 형태

방문지
(복수응답)

이용 
교통수단
(복수응답)

지하철·
경전철

택시 승용차

55.1% 19.9% 15.3%

출국 경로

공항
도착 전
출발지

환승 여부

공항 이동
교통수단
(복수응답)

공항버스 승용차 공항철도

30.8% 28.6% 24.2%

최종
목적지

중국 89.0%

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-90> 방한객 특성_인천공항_중국 방한객
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Base: 인천공항 이용객 중 대만 방한객(환승객 제외), N=127, 단위: %

여행 목적(복수응답) 여행 형태/기간 여행 동반자(복수응답)

1개월 이내 1개월 이상 편도 일정
98.4% 1.6% 0.0%

▼

1주 이내 1~2주 이내 2주 이상

90.4% 8.8% 0.8%

국내 여행 형태

방문지
(복수응답)

이용 
교통수단
(복수응답)

지하철·
경전철

여행사 차량 택시

50.9% 23.7% 10.2%

출국 경로

공항
도착 전
출발지

환승 여부

공항 이동
교통수단
(복수응답)

공항버스 공항철도 여행사 차량

27.6% 26.8% 19.7%

최종
목적지

대만 98.4%

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-91> 방한객 특성_인천공항_대만 방한객

5) 인도네시아 방한객

○ 인천공항 인도네시아 방한객은 주로 ‘여가/레저/휴식(76.4%)’을 목적으로 한국

에 방문하였으며, ‘비즈니스(18.9%)’ 목적도 비교적 높게 나타남

○ 대부분 ‘1개월 이내(97.2%)’ 일정으로 방문하였고, ‘개별 여행’이 67.9%, ‘단체 

여행’이 32.1%로, 단체 여행객 비중이 주요 국가의 방한객 중 가장 많았음

○ 국내 방문지는 ‘서울(68.5%)’, ‘부산, 강원(각 7.6%)’ 등의 순으로 높게 나타났으
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며, 여행 후 출국 시 이동 경로는 ‘서울(83.0%)’에서 출발, ‘여행사 차량(31.1%)’,

‘공항버스(20.8%)’ 이용 여행객이 많았음

Base: 인천공항 이용객 중 인도네시아 방한객(환승객 제외), N=106, 단위: %

여행 목적(복수응답) 여행 형태/기간 여행 동반자(복수응답)

1개월 이내 1개월 이상 편도 일정
97.2% 0.9% 1.9%

▼

1주 이내 1~2주 이내 2주 이상

68.0% 27.2% 4.9%

국내 여행 형태

방문지
(복수응답)

이용 
교통수단
(복수응답)

여행사 차량
지하철·
경전철

시내버스

35.8% 31.5% 21.9%

출국 경로

공항
도착 전
출발지

환승 여부

공항 이동
교통수단
(복수응답)

여행사 차량 공항버스 택시

31.1% 20.8% 18.9%

최종
목적지

인도네시아 97.2%

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-92> 방한객 특성_인천공항_인도네시아 방한객
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나. 김포공항

1) 미국 방한객

○ 김포공항 미국 방한객은 주로 ‘여가/레저/휴식(80.0%)’을 목적으로 한국에 방

문하였으며, ‘1개월 이내(95.6%)’, ‘개별 여행(100.0%)’이 많았음

○ 1개월 이내 일정 방문객 중 41.9%는 1주 이상의 일정으로 방문하여, 타 국적 

방한객 대비 미국 방한객의 장기 일정 여행객 비중이 높은 것으로 나타남

○ 국내 방문지는 주로 ‘서울(81.2%)’에 방문하였고, 여행 후 출국 시 이동 경로를 

보면, ‘서울(88.9%)’에서 출발, ‘택시(48.9%)’, ‘지하철·경전철(40.0%)’ 이용 여행

객이 많았음

Base: 김포공항 이용객 중 미국 방한객(환승객 제외), N=45, 단위: %

여행 목적(복수응답) 여행 형태/기간 여행 동반자(복수응답)

1개월 이내 1개월 이상 편도 일정
95.6% 2.2% 2.2%

▼

1주 이내 1~2주 이내 2주 이상

58.1% 30.2% 11.6%

국내 여행 형태

방문지
(복수응답)

이용 
교통수단
(복수응답)

지하철·
경전철

시내버스 택시

65.3% 20.8% 19.8%

출국 경로

공항
도착 전
출발지

환승 여부
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2) 일본 방한객

○ 김포공항 일본 방한객은 ‘여가/레저/휴식(73.9%)’을 목적으로 방문한 비중이 

높았으며, ‘1개월 이내(99.6%)’, ‘개별 여행(95.6%)’으로 방문한 여행객이 많았음  

(1개월 이내 여행객의 88.0%가 1주 이내 일정임)

○ 국내 방문지는 ‘서울(91.4%)’에 집중되었으며, 여행 후 출국 시 이동 경로는 ‘서

울(91.2%)’에서 출발, ‘지하철·경전철(57.5%)’ 이용이 주를 이루었고, ‘택시

(28.8%)’, ‘공항철도(22.6%)’ 이용객 비중도 비교적 높게 나타남

Base: 김포공항 이용객 중 미국 방한객(환승객 제외), N=45, 단위: %

공항 이동
교통수단
(복수응답)

택시
지하철·
경전철

승용차

48.9% 40.0% 8.9%

최종
목적지

일본 55.6%

미국 22.2%

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-93> 방한객 특성_김포공항_미국 방한객

Base: 김포공항 이용객 중 일본 방한객(환승객 제외), N=226, 단위: %

여행 목적(복수응답) 여행 형태/기간 여행 동반자(복수응답)

1개월 이내 1개월 이상 편도 일정
99.6% 0.4% 0.0%

▼

1주 이내 1~2주 이내 2주 이상

88.0% 7.1% 4.9%

국내 여행 형태

방문지
(복수응답)

이용 
교통수단
(복수응답)

지하철·
경전철

택시 시내버스

78.1% 16.2% 7.6%
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3) 중국 방한객

○ 김포공항 중국 방한객은 ‘여가/레저/휴식(67.6%)’을 목적으로 방문한 여행객이 

많은 가운데, ‘비즈니스’ 목적도 27.0%로 비교적 높은 비중을 차지함

○ 모두 ‘1개월 이내(100.0%)’, ‘개별 여행(100.0%)’으로 방문하였으며, 1개월 이내 

여행객의 83.8%는 ‘1주 이내’의 단기 일정으로 방문함

○ 국내 방문지는 ‘서울(76.4%)’, ‘경기(12.5%)’ 등의 순으로 높게 나타났으며, 여행 

후 출국 시 이동 경로는 ‘서울(83.8%)’에서 출발, ‘지하철·경전철(37.8%)’, ‘승용

차(32.4%)’, ‘택시(24.3%)’ 이용 여행객이 많았음

Base: 김포공항 이용객 중 일본 방한객(환승객 제외), N=226, 단위: %

출국 경로

공항
도착 전
출발지

환승 여부

공항 이동
교통수단
(복수응답)

지하철·
경전철

택시 공항철도

57.5% 28.8% 22.6%

최종
목적지

일본 99.6%

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-94> 방한객 특성_김포공항_일본 방한객

Base: 김포공항 이용객 중 중국 방한객(환승객 제외), N=37, 단위: %

여행 목적(복수응답) 여행 형태/기간 여행 동반자(복수응답)

1개월 이내 1개월 이상 편도 일정
100.0% 0.0% 0.0%

▼

1주 이내 1~2주 이내 2주 이상

83.8% 8.1% 8.1%
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Base: 김포공항 이용객 중 중국 방한객(환승객 제외), N=37, 단위: %

국내 여행 형태

방문지
(복수응답)

이용 
교통수단
(복수응답)

지하철·
경전철

택시 승용차

44.4% 22.2% 19.4%

출국 경로

공항
도착 전
출발지

환승 여부

공항 이동
교통수단
(복수응답)

지하철·
경전철

승용차 택시

37.8% 32.4% 24.3%

최종
목적지

중국 100.0%

주: 응답률 상위 항목만 제시

<그림 2-95> 방한객 특성_김포공항_중국 방한객
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다. 김해공항

1) 미국 방한객

○ 김해공항 미국 방한객의 여행 목적은 ‘여가/레저/휴식’, ‘비즈니스’ 각 39.5%,

‘친구,친지방문’ 31.6%로, 비교적 다양한 목적으로 한국을 방문함

○ 모두 ‘개별 여행(100.0%)’으로 방문하였으며, ‘1개월 이내(97.4%)’ 여행객 중 

48.6%는 ‘1주 이내’의 단기 일정으로 방문한 것으로 나타남

○ 국내 방문지는 ‘부산(57.6%)’, ‘서울(20.2%)’, ‘경남(11.1%)’ 등의 순으로 많이 방

문하였고, 여행 후 출국 시 이동 경로를 보면, ‘부산(78.9%)’, ‘경남(15.8%)’ 등 경

상권 지역에서 출발, ‘택시(63.2%)’ 이용 여행객이 많았음

Base: 김해공항 이용객 중 미국 방한객(환승객 제외), N=38, 단위: %

여행 목적(복수응답) 여행 형태/기간 여행 동반자(복수응답)

1개월 이내 1개월 이상 편도 일정
97.4% 2.6% 0.0%

▼

1주 이내 1~2주 이내 2주 이상

48.6% 32.4% 18.9%

국내 여행 형태

방문지
(복수응답)

이용 
교통수단
(복수응답)

택시
지하철·
경전철

승용차

53.5% 32.3% 17.2%

출국 경로

공항
도착 전
출발지

환승 여부


