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요 약

1. 서 론

가. 연구의 목적

◦ 화물 기․종점 통행량 자료는 물류정책수립 및 물류 계획을 수립하는데 주요한 기초

자료 이나, 신뢰성 검증과 이를 제고하기 위한 기초연구가 미흡한 실정임

◦ 화물 기․종점 통행량 자료의 신뢰성을 제고하기 위해 조사내용, 조사방법을 검토하

고 기․종점 통행량 자료를 상세 분석하여 자료의 신뢰성을 제고하고, 현행화 작업의 

문제점을 분석하여 개선방안을 모색하는 것이 본 과업의 목적임

나. 과업의 범위 및 내용

1) 과업의 범위

◦ 공간적 범위 

- 전국 및 지역을 총괄, 247개 존을 대상으로 함

◦ 시간적 범위 

- 전국지역간 화물 기ㆍ종점(O/D) 통행 전수화 기준(2003년도)

2) 과업의 내용

◦ 화물 OD 조사방법론 검토

- 기존 조사방법의 문제점 검토

- 다양한 조사방법의 검토

- 신 교통조사방법론 모색 및 활용 가능성 제시

- 외국의 화물교통 조사방법론 검토



iv

◦ 현행화 방안 검토

- 기존 현행화 방법에 대한 분석

- 현행화 방법론에 대한 검토를 통한 개선방안 모색

- 각종 사회경제지표 및 도로교통량 통계연보 자료 취득 및 활용방안 검토

◦ 현행화 자료 검증

- 현행화에서 산정된 도로화물 물동량 검증

- 현행화에서 산정된 화물자동차 통행량 검증

다. 과업의 수행 방법

1) 국내외 조사방법 연구 및 검토

◦ 국내 조사방법 연구 및 검토

◦ 국외 조사방법 연구 및 검토

2) 다양한 전문가 자문을 통한 방법론 연구

◦ 자문회의를 통한 다양한 방법론 연구

◦ 전문가를 통한 교통조사방법론 검토

3) 조사방법론 및 현행화 방법론의 체계적 구축

◦ 기존의 화물교통 조사방법론과 현행화 방법론의 체계화

◦ 이를 통한 방법론의 개선 가능성 타진

라. 기대효과

◦ 국가교통조사인 화물 O/D조사와 현행화 방법의 신뢰도 제고

◦ 조사방법 및 현행화 방법에 대한 일관성 확보
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◦ 조사방법과 현행화에 대한 신뢰성 확보

◦ 기존의 조사방법과 현행화 방법에 대한 개선 가능성 검토

◦ 이를 통하여 화물관련 조사보고서의 활용도 제고

2. 화물교통 조사 방법론 분석

가.  화물교통 조사 개요

◦ 화물 O/D 조사 구성

- 물류현황조사

- 화물차량운행특성조사

- 화물발생중계거점조사

- 화물자동차노측조사

나.  표본추출방법론 고찰

1) 비확률표본추출방법

① 우연추출(Haphazard Sampling)

◦ 모집단의 규모나 그 성격을 고려하지 않고 사전 계획 없이 조사인의 주관적인 경험이

나 습관 등에 의해서 표본을 추출하는 방법

◦ 이 방식은 조사인의 주관적인 경향에 의존하게 되어 조사자의 편의(bias)가 개입될 수 

어, 이 방법으로 추출된 개체들로부터 수집된 자료로 모집단에 대한 통계적 추론을 

하는 것은 모집단의 특성을 왜곡할 수 있음

② 판단추출(Judgment Sampling)

◦ 전문가 혹은 전문가 집단의 판단과 경험적 추론에 입각하여 표본을 추출하는 방법

◦ 만약 전문가들의 의견이 일치하지 않을 경우 표본의 대표성에 의문이 있을 수 있으며 

편의가 있을 수 있음
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③ 자발추출 혹은 응모추출

◦ 특별한 모집단에 대한 자료를 얻기 위해서 이용됨

◦ 교통조사에서는 특정한 시설을 이용하는 사람이 자발적으로 조사에 응하는 경우 이를 

표본으로 선정하는 것임

④ 쿼터추출(Quota Sampling)

◦ 조사원이 정해진 일정한 수의 구역에서 일정수의 응답자들로부터 자료를 수집하는 경우

◦ 응답자의 추출이 조사원의 판단에 맡겨지므로 조사가 어려운 지역에 대한 표본추출이 

이루어지지 않아서 모집단의 특성을 왜곡할 수 있음

⑤ 눈덩이 추출(Snowball Sampling)

◦ 처음에 소수의 대상을 상대로 표본을 추출하며, 계속하여 이들의 지인을 대상으로 표

본의 수를 늘려가며 추출하는 방법

2) 확률표본추출방법

① 단순임의추출(Simple Random Sampling)

◦ 표본추출자가 사전에 계획된 의도를 가지지 않고 난수표(Table  of Random 

Numbers)를 이용하여 표본을 무작위로 추출하는 방법

② 층화추출(Stratified Random Sampling)

◦ 모집단을 예비지식(성, 직업, 학력, 지역 등)을 기초로 동질적인(Homogeneous) 집단

(층)을 만들어 층별로 무작위 표본을 추출하는 방법

◦ 층내는 동질적인(Homogeneous) 개체가, 층간에는 이질적(Heterogeneous)이 되도록 

층을 구분하여 모집단에 대한 통계량과 층별 통계량을 구할 수 있는 장점이 있음

③ 계통추출(Systematic Random Sampling)
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◦ 표본을 추출할 때 일정한 간격으로 추출하는 방법

◦ 예를 들어, 모집단에서 10번째, 20번째, 30번째 개체를 추출하는 방법

④ 집락추출(Cluster Random Sampling)

◦ 모집단의 특성을 나타내는 몇 개의 소집단으로 구분하여 이들 소집단으로부터 무작위

로 표본을 추출하는 방법

◦ 층화추출별은 층별 추출틀(목록)이 필요하지만 집락추출에서는 소집단의 전체적인 특

성만 파악하면 됨

3) 화물 O/D 조사의 표본추출방법

◦ 최적층화표본추출방법(Optimal Stratified Random Sampling)

- 물류현황조사 및 화물자동차 운행특성조사 모두 최적층화표본추출방법을 이용

◦ 표본추출과정

- 업종별 모집단의 비율로 1단계 층화

- 1단계 층화된 집단을 업체규모별로 2단계 층화

- 2단계 층화된 집단에 대해 집단내의 표본오차를 고려하여 표본의 수 조정

- 표본오차를 고려하여 조정된 2단계 층화된 집단에 대해 사업체 소재지별로 3단계 층

화하여 표본프레임을 확정

◦ 유효표본수 산출방법

- 5인 이상 사업체 13,000개의 표본을 선정하며 각 산업의 표본의 수는 통계조사 결과

치의 표본오차를 고려하는 방법을 이용하여 산출하였음

   ×  
×     

     d: 표본오차

     N: 모집단의 크기

     n: 표본의 크기

     p: 이항분표 확률
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4) 타기관의 표본추출방법

◦ 통계청 『운수업통계조사보고서』

- 전수조사가 아닌 개인택시, 개별용달, 개별화물, 장의차량운영업, 농산물창고업, 법

인택시, 전세버스, 여행사업, 복합운송주선업, 육상운송주선업, 일반화물운송업 등

은 표본조사를 수행

- 계통추출(Systematic Random Sampling)을 이용

◦ 대한상공회의소 『기업물류비 실태조사보고서』

- 대한상공회의소의 『기업물류비 실태조사보고서』는 2번의 표본추출을 수행

- 1차 표본추출은, 비확률표본추출의 판단추출(Judgment Sampling)

- 2차 표본추출은, 확률표본추출의 층화추출(Stratified Random Sampling)과 계통추출

(Systematic Random Sampling)을 병행

다. 조사표 분석 및 대안 모색

1) 업종별 구분 가능 여부

◦ 업종 구분의 세분화 

- 자가용 화물차량의 경우, 개인 소속 화물차량과 법인 소속 화물차량으로 구분할 필요

- 따라서 향후 업종구분은 다음과 같이 세분화되어야 함

․ 관용, 영업용(사업용), 법인소유 자가용, 개인소유 자가용

- 제3자 물류 활성화의 대상으로 법인소유 자가용 화물차량이 대상인데 현재 이에 대

한 실태파악이 전혀 되어 있지 않음

- 따라서 화물 O/D 조사에서 자가용 차량을 법인 소유와 개인 소유로 구분하여 이에 

대한 실태 파악이 필요함
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<표 1> 업종별 구분 가능 여부

구분
사업체 물류현황  

조사

화물자동차 통행실태 

조사

화물발생 중계거점 

조사

산업단지 인근도로 

노측조사

업종별 구분 

가능여부
△ ○ ○ △

주: ○(구분가능), △(구분하기 곤란)

◦ 산업단지 인근도로 노측조사

- 순간적인 포착에서 과연 자가용 및 영업용에 대한 인식이 가능한 지에 대한 의문이 

있으므로 이에 대한 검증이 필요함

2) 차종 구분의 통일

◦ 4개의 조사에서 차종 구분을 일반형(카고형), 밴형, 트랙터, 덤프트럭, 특수형, 기

타로 통일할 필요성이 있음

- 차종 구분을 통일하여 조사의 신뢰도와 활용도를 높일 필요성이 있음

<표 2> 차종 구분

구 분 사업체 물류현황  조사
화물자동차 

통행실태 조사
화물발생 중계거점 조사

산업단지 인근도로 

노측조사

차종

구분

일반형, 트랙터, 덤프

트럭, 특수차, 기타
×

1톤이하, 3톤이하, 8톤미

만, 8톤이상, 트랙터, 덤

프,특수, 기타

일반형, 밴형, 

트랙터, 덤프트럭, 

특수차, 기타

주: ×(구분 안함)

3) 톤급 구분의 통일

◦ 4가지 조사에서 1톤, 3톤, 8톤, 12톤, 12톤 이상으로 구분을 통일하여야 함
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<표 3> 톤급 구분

구 분 사업체 물류현황 조사
화물자동차 통행실태 

조사

화물발생 중계거점 

조사

산업단지 인근도로 

노측조사

톤급 구분

1톤, 3톤, 8톤,

12톤, 12톤 이상으로 

구분

적재능력을 

기입하도록 

하고 있음

1톤이하, 3톤이하, 

8톤미만, 8톤이상으로 

구분

1톤, 3톤, 8톤, 

12톤, 12톤 이상으로 

구분

4) 심야 노측조사 보완

◦ 심야시간대와 주간시간대를 비교할 수 있는 조사가 필요함

- 주간시간대의 전체 통행대수와 화물통행대수, 그리고 야간시간대의 전체 통행대수와 

화물통행대수를 비교할 수 있도록 조사하는 것이 필요함

- 화물자동차의 톤급, 업종구분, 적재능력, 적재상태 뿐만 아니라 시간당 전채 통행대

수와 화물차량 통행대수를 산정하여 주간시간대와 야간시간대의 비교가 필요함

- 그리하여 화물차량 통행비중을 주야간 시간대에 비교할 수 있는 조사를 만들 수 있음

◦ 야간시간대의 경우 비디오 캠코더 혹은 디지털 카메라의 활용을 적극적으로 권장함

5) 운행율 조사 항목 삽입

◦ 기존 화물자동차운행특성조사 조사항목에 더불어 조사기간 동안 화물차량의 운행여부

를 파악하여야 함

- 영국의 화물교통조사(Transport of Goods by Road in Great Britain)에서는 운행율

(working)과 휴행율(non-working)을 조사하고 있음

- 운행율과 휴행율을 조사하여 우리나라 화물차량의 평균운행율을 산정할 수 있음

◦ 운행율 지표를 이용하면 우리나라 화물차량의 통행특성 파악에 대단히 유용한 정보가 

될 수 있음

- 전체 화물차량의 운행율과 휴행율을 이용하여 우리나라 화물차량의 운행효율에 미치

는 영향을 파악할 수 있음

- 또한 화물차량 통행대수 산정에 유용한 정보를 제공할 수 있음
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6) 조사기간에 대한 고찰

◦ 우리나라와 일본은 3일간의 물류업체 현황 및 화물차량 운행특성을 조사하고 있음

◦ 미국, 프랑스, 영국 등은 1주일(7일)간의 운행을 위주로 조사하고 있음

◦ 조사기간의 문제는 다소 논란의 여지가 있는 문제이지만 3일간 조사와 7일간 조사의 

실익을 파악하여야 함

- 조사기간에 대한 타당성 분석을 수행하여 향후의 조사에서 반영할 필요성이 있음

라.  지역간 화물교통 조사와 광역권 화물교통 조사

◦ 광역권 화물 OD 조사와 현행화는 화물기반모형에 의해 구축되는 점에서 전국 지역간 

화물교통 조사 및 현행화와 일맥상통함

- 하지만 광역권 화물 OD 조사 및 현행화는 품목구분, 죤 구분, 사용자료, 화물자동

차 구분 및 추정방법에서 지역간 OD 구축 모형과 차이가 있음

- 이러한 차이로 인하여 2004년 지역간 화물 통행량과 광역권 화물 통행량이 격차가 

발생하고 있음

◦ 이러한 격차를 감안할 때, 2006년에 시행예정이었던 광역권 화물조사는 모집단의 수

와 광역권 소죤의 수를 고려할 때 효과가 의심스러운 조사가 될 수 있음

- 수도권의 1,177개 소죤의 OD 테이블에는 1,385,329개(1,177×1,177)의 셀이 만들어짐

- 4개 산업(광업, 제조업, 도소매업, 운수․창고업)의 5인 이상 230,000여개 사업체 

중 수도권에 속한 사업체가 약 120,000여개임

- 따라서 사업체 수가 OD 테이블의 셀 수의 약 1/10에도 못 미치고 있음

- 이러한 원인으로 인해 4개 산업, 33개 업종의 광역권 소죤간 OD 조사는 대부분이 

제로 셀이 되어서 의미 있는 조사결과가 되기 어려움

◦ 또한 이러한 왜곡된 OD 조사를 바탕으로 전수화 혹은 현행화를 행할 경우 작업 자체

의 신뢰성에 상당한 문제가 있음

- 33개 품목별로 수도권 OD의 1,385,329개 셀을 만들기가 매우 어려움
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◦ 따라서 광역권 소죤단위(읍면동)의 화물OD 조사는 불필요하며 설사 조사가 이루어진

다할 지라도 의미 없는 결과가 될 것임

3. 신기술을 이용한 조사방안 검토

가.  인터넷을 이용한 조사

1) 인터넷 조사의 개념

◦ 인터넷 조사란 인터넷 사용자들을 대상으로 웹이나 전자메일을 이용하여 설문을 진행

하고 응답하는 일련의 행위를 말함

- 인터넷 조사는 인터넷이라는 수단을 통해 설문지 작성, 응답자 선정, 자료 수집, 통

계분석을 수행하는 원스톱(one-stop)개념의 조사방식

2) 인터넷 조사의 유형

① 표본추출 틀의 특성에 따른 유형

◦ 회원조사(member survey) : 사전에 확보된 가입자 DB를 표본추출틀로 사용하여 회

원들에게 전자우편 또는 우편(전화)등으로 조사 참여를 공지하고, 질문의 형식을 일

반적으로 웹 문서를 이용함

◦ 방문자조사(visitor survey) : 인터넷상에 특정한 사이트를 개설하고 설문지를 게시하

여 인터넷 광고나 신문의 광고를 통해 방문자들을 모집하며, 자발적으로 설문지 사이

트를 방문한 사람을 대상으로 조사하는 방법

◦ 전자우편조사 (e-mail survey) : 설문지를 텍스트 파일 형식으로 작성하여 확보된 이메

일 주소록의 대상자들에게 전자우편의 형태로 송신하고 응답내용을 수신하는 방법

◦ 전자설문조사 (electronic survey) : 회원조사와 방문자조사의 중간 유형으로 생각할 수 

있으며 가입자 DB에 있는 사람을 조사대상으로 하는 점은 회원조사와 유사하고, 설문

지를 게시하여 응답자를 모집하는 것은 방문자조사와 같음
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② 컴퓨터와 소프트웨어 수준에 따른 형식

◦ Flat 파일 형식 : 웹페이지에 설문을 게제하고 방문자를 대상으로 정보를 수집하는 방

식으로 프로그램 개발과 유지비용이 적고 네티즌들에게 익숙한 형식임

◦ Interactive 형식 : Flat 파일과 유사하지만 서버 사용자와 인터엑티브 프로그램으로 연

결된 대상자들 간의 조사에 이용되는 방식으로, 앞에서 응답한 내용을 참조하여 뒤에 

오는 질문에 대답할 수 있는 특징이 있음

◦ On-line Chat 형식 : 네트워크로 연결된 컴퓨터를 이용하여 개인 간에 메시지를 상호 

교환하면서 대화방식으로 조사를 수행하는 방법으로, 현재는 네트워크 시스템의 미비와 

인터넷 속도의 느림으로 이용제한이 있으나 향후 정성적 특성 연구에 이용될 전망이 

높음

3) 인터넷조사의 장점과 한계

① 인터넷 조사방법의 장점

◦ 인터넷 조사의 우수한 점은 다음과 같이 요약할 수 있음

- 설문지 우송 및 자료 정리 비용이 저렴

- 조사시간이 단축되며 시간대의 제약이 없음

- 지역적으로 넓게 분포된 잠재적 응답자에게 접근용이

- 매우 민감한 연구주제, 예를 들면 마약복용, 동성애 등과 같이 일반적 조사로 대상 

확인이나 접속이 어려운 대상에 접근의 용이

- 동적이고 상호반응적 조사과정의 제공으로 응답자의 참여 동기의 증진 및 이해도 제고

- 대규모의 대상자에게 접근 수단 제공

- 응답의 질 향상 : 입력과 입력 오류 체크의 동시화 및 응답자의 자료입력의 자동 코

딩을 프로그램화하여 응답 및 코딩 오류 감소

- 우송된 설문의 응답자에게 배달 확인 및 응답자의 피드백 수신 가능

② 인터넷 조사 방법의 한계
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a. 편의표본과 편의 응답

◦ 인터넷 접속과 조사

- 모집단 또는 표본 집단에 속한 대상 개인이 인터넷에의 접속 기회 또는 능력이 다를 

수 있음

- 목표 집단의 개별 대상자의 일부는 조사에 요구되는 특정한 응용 소프트웨어에 접속

하지 못할 수 있음

- 조사 요청과 설문지이 다양한 방법에 의하여 공개되고 배부되므로 표본집단의 각 구

성원이 설문지를 받을 가능성이 동일하지 않음

◦ 인터넷 조사 형식에 대한 편의

- 인터넷상에서 시행되는 조사에서, 응답자가 조사 설문을 받고 응답하기 위해 여러 

가지 선택적 방법이 제공된 경우, 일부 응답자는 인쇄설문지를 택하여 응답하는 경

우가 있음. 이러한 특성을 가진 집단은 인터넷 조사에 거부감을 가질 수 있음

◦ 인터넷 조사에서 자발적 선택 효과

- 자발적 선택에 의한 표본추출과 무작위 표본추출에 의한 조사 대상자의 특성에 차이

가 있으며 인터넷 조사의 응답자는 비응답자보다 온라인 네트워크 시스템을 좀 더 

자주 사용하고 그리고 좀 더 많은 시간을 보내는 경향이 있음

◦ 응답자 타당성

- 대부분의 인터넷을 기반으로 하는 설문조사에서 조사 설문이 의도되지 않은 다수에

게 전달되고 응답을 받는 경우가 발생함

- 이에 따라 참여자가 설문지를 목표 모집단이 아닌 다른 그룹에게 전달(forwarding)할 

가능성이 있음

◦ 동일한 응답자에 의한 중복응답

- 웹을 근간으로 하는 조사에서 응답자가 원한다면 응답을 반복하여 제출할 수 있으므

로 결과적으로 전체적 결과는 이러한 응답자를 과대하게 대표하게 됨



요 약  xv 

b. 응답률의 변동성과 측정의 어려움

◦ 인터넷 조사의 조사결과의 불확실성과 변동성이 큰 이유는 표본크기를 결정하기가 어

렵기 때문이며 표본크기를 추정하기가 거의 불가능한 경우가 있음

- 인터넷 조사가 연관성이 높거나 가입자가 중복된 다수의 e-mail 주소록이나 뉴스그룹

을 조사대상으로 하는 경우 모집단의 크기와 적절한 표본크기를 알 수 없음

c. 조사 연구자의 전문성 요구

◦ 인터넷 조사 연구자에게는 전통적 조사방법보다 좀 더 많은 기술적 전문성을 요구함

d. 인터넷 조사와 프라이버시 문제

◦ 전통적인 조사매체인 우편, 전화, 개인면접보다 인터넷 조사에서 프라이버시가 침해

될 가능성이 훨씬 더 높아 인터넷 조사에서 응답의 신뢰성과 조사결과의 정확도에 대

한 의문이 제기될 수 있어, 프라이버시를 확보하기 위한 조사설계와 방법이 필요함

4) 인터넷을 이용한 조사 방법

① 인터넷 이용 조사의 단계

1. 조사목표의 정의

․대상 모집단의 정의

․수집할 자료의 유형 추정

․조사결과의 기대하는 정밀도 결정

2. 표본대상의 결정

․표본추출 방법 정의(확률추출, 편의 추출)

․표본추출의 틀(sampling frame) 결정

․표본 추출
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3. 조사방법 선정 및 시험

․응답수단 선택(메일, 웹, 기타)

․설문초안 작성

․조사기기의 시험 및 수정

4. 응답자와 접촉

․조사에 대한 사전 통지

․설문지 도착 확인 및 감사메세지 전달

․무응답자에 대한 응답 권유

5. 자료의 수집, 불필요한 자료의 제거 및 분석

② 인터넷 이용조사의 고려사항

a. 설문지 설계시 고려사항

◦ 하나의 스크린에 소수의 설문만을 배치할 것

◦ 불필요한 질문을 제거할 것

◦ 그림을 적게 사용할 것

◦ 그림을 첨부할 때는 응답자들이 첨부된 그림을 어떻게 해석할지 유의할 것

◦ 행렬(matrix)형 질문을 적게 사용할 것

◦ 응답지 수를 줄여서 응답 오류를 줄일 것

◦ 응답을 강제하는 방식은 필요한 경우에만 사용할 것

◦ 오류나 경고 메시지를 가능한 한 상세하게 제시할 것

◦ 패스워드로 사용하여 응답자를 보호할 것

◦ 응답자의 프라이버스 보호를 보장한다는 것을 명시할 것

◦ 조사의 진행 정도를 알려줄 것

◦ 응답자가 설문을 잠시 중단하거나 재개할 수 있도록 허용할 것
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◦ 사전 질문(screening test)을 통해 응답대상자를 선별하는 경우, 사전질문을 통과하지 

못한 응답자의 처리에 유의할 것

◦ 응답자에게 보상을 줄 것

◦ 조사매체의 디시플레이 능력의 장점을 살릴 것

b. 자동화(automating)시 고려사항

◦ 건너뜀 기능을 자동화할 것

◦ 가능하다면 입력자료의 유효성 검증을 자동화 할 것

◦ 전자기기의 응답자 행태추적 기능의 장점을 살릴 것

◦ 자동화의 소요 비용을 감안할 것

c. 실사단계의 고려 사항

◦ 조사시행 전에 철저히 사전 점검할 것

◦ 많은 응답자들에게 이메일을 통해 조사를 요청하는 경우에는, 일시에 이메일을 보내

지 말고 일정한 응답자 수로 나누어 순차적으로 보낼 것

◦ 조사에 응답하는 도중 발생하는 문제를 보고할 수 있도록 할 것

◦ 조사를 수행되는 과정에서 조사내용이 수정되는 경우를 대비할 것

◦ 조사과정중 연구자나 조사대행사가 웹조사에 접근할 수 있도록 할 것

◦ 불완전한 조사에 따른 사후 조치를 시행할 것

5) 인터넷을 이용한 조사방안의 검토

① 조사시간의 단축 측면

◦ 인터넷을 이용한 조사는 일반적으로 전통적인 조사 방법보다 신속한 것으로 여겨지

나, 이는 응답자들에게 사전 접촉이 이루어진 것으로 전제로 함

◦ 특히 화물O/D조사와 조사 표본의 대표성이 요구되는 조사의 경우는, 표본의 대상이 
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되는 이메일주소를 확보하는 것이 인터넷을 이용한 조사의 관건이 됨

- 그러나 물류조사의 조사대상 표본의 이메일 주소록을 확보할 수 있다면 조사는 매우 

빠른 시간에 수행할 수 있음

② 표본에 대한 접근성 측면

◦ 인터넷을 이용한 조사는 일반적으로 조사원이 없는 조사이므로, 특별히 민감한 문제

들에 대한 조사에 유용함

- 이러한 측면에서 화물O/D조사의 경우와 같이 지역적, 차종별등 표본의 대표성이 요

구되고, 상대적으로 전문적인 내용이 포함되어 조사원의 설명이 필요한 조사에 적용

할 수 있는 분야는 적을 것으로 판단됨

- 대신 과적문제, 다단계거래 문제 등 특정한 주제나 쉽게 접근하기 어려운 특정집단

에 대한 조사에는 활용할 수 있을 것임

③ 조사비용 절감의 측면

◦ 인터넷을 이용한 조사가 전통적인 조사에 비해 비용이 적게 드는 것으로 인식되는 경

향이 있으나 반드시 그런 것은 아님

- 웹이나 이메일을 이용한 조사는 단지 설문지의 발송비용의 전부 또는 일부를 줄일 

수 있으나, 이러한 비용은 전체 조사비용에서 비교적 적은 부분을 차지하는 것임

- 웹을 이용한 조사의 경우에도 높은 조사프로그램 개발비용과 조사에 관한 문의에 응

답하기 위한 안내요원 배치 비용이 이러한 절감비용의 일부 또는 전체를 상쇄할 수

도 있음

- 일반적으로 인터넷조사에서 발생하는 이러한 인건비 문제를 소홀히 할 수 있으나 이

러한 노동비용이 전체조사에서 상당한 부분을 차지한다는 것을 간과하면 안 됨

◦ 화물O/D조사에서 인터넷을 이용한 조사를 적용하기 위해서는 조사설문지를 발송하는 

비용을 절감할 수는 있으나 이러한 조사비용은 사실 전체조사에서 적은 비용을 차지

할 뿐만 아니라, 조사 프로그램의 개발 및 조사를 권유하고 안내하기 위한 추가적인 

인건비를 고려해야 할 것임
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◦ 미리 조사여부를 통지하고 해당 사업체의 직원을 응답대상으로 하는 물류현황조사에

는 적용이 가능하나, 이동하는 화물차량을 조사의 대상으로 하는 화물차량운행특성조

사, 화물중계발생거점조사, 화물자동차 노측조사 등에는 실제로 적용하기 곤란할 것

으로 판단됨

◦ 그러나 웹을 이용한 조사에서는 관련 경험이 부족한 조사사에게는 예기치 않은 기술

적인 문제가 일어나기 쉬우며 이러한 문제들은 웹조사의 비용절감 효과를 상쇄할 가

능성이 높은 점을 고려해야 함

④ 조사의 용이성 측면

◦ 인터넷을 이용한 조사에서는 우편조사나 전화조사 등 전통적인 조사방법에 비해 기술

적인 문제들이 많이 포함되어 있음

◦ 또한 웹조사에서는 바람직한 조사 자료를 수집하고 조사프로그램이 여러 가지 브라우

저와 하드웨어 및 소프트웨어 환경 하에서 적절하게 작동할 수 있도록 하기 위해서, 

전통적인 우편조사보다 보다 많은 사전 시험을 수행해야 하며, 따라서 관련 경험이 

부족한 조사자에게는 전통적인 조사보다 오히려 더 많은 작엄량을 요구하는 경우가 

발생하는 점을 고려해야 함

◦ 따라서 화물O/D조사에서 인터넷을 이용한 조사를 도입하기 위해서는 관련 프로그램

의 개발, 조사 표본의 선정 및 사전 접촉, 조사 프로그램의 시험 등 일련의 과정에 

대한 충분한 사전 검토를 통해 단계적으로 추진하는 것이 필요하다고 판단됨

나. RFID를 이용한 조사

1) 개요

◦ RFID는 무선 주파수(RF, Radio Frequency)를 이용하여 대상(물건, 사람 등)을 식별

할 수 있는 기술로서, 안테나와 칩으로 구성된 RF 태그에 사용 목적에 알맞은 정보

를 저장하여 적용 대상에 부착한 후 판독기에 해당하는 RFID 리더를 통하여 정보를 

인식하는 방법으로 활용됨. 교통카드, 주차관리, 도서관리, 출입통제용 카드, 동물식

별, 하이패스용 카드 등에 응용되고 있음
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◦ RFID는 고유정보를 저장하는 RFID-tag(트래스폰더), 판독 및 해독 기능을 수행하는 

RFID Reader(interrogator), 태그로부터 읽어 들인 정보를 처리하는 호스트 컴퓨터

(Server), 응용소프트웨어 및 네트워크로 구성됨

2) RFID 특성

◦ 사용이 간편하고 동시에 여러 태그를 인식할 수 있으며 고속인식이 가능하여 시간이 

절약 될 수 있음

◦ 감지거리가 길기 때문에 시스템 특성이나 환경여건에 따라 적용이 손쉬우며 응용영역

이 넓음

◦ RFID는 비접촉식이므로 다른 접촉식 카드와는 달리 이용자가 카드를 리더(reader)에 

삽입하는 시간이 필요치 않으며, 기계적인 접촉이 없기 때문에 마찰이나 손상이 없음

◦ 판독기 오동작에 의한 장애가 없으며, 반영구적으로 사용할 수 있어 유지보수가 용이

하고 내환경성이 우수하여 수명이 장기간임

◦ OTP(One Time Programming)로 태그를 프로그램하여 데이터의 위조 및 변조가 불가

능하여 완벽한 보안을 유지할 수 있음

◦ 현재 RFID는 교통카드, 주차관리, 물류창고 관리, 고속도로 요금징수 등 다양한 분

야에서 활용되고 있음

3) 국내 유비쿼터스 추진현황

① 우리나라 유비쿼터스 추진동향

◦ u-Korea 구상

- p-Korea를 지나 사이버 코리아와 e-Korea를 이을 새 국가정보화전략으로 유비쿼터

스 코리아(u-Korea) 구상이 공식 제안됨. 이는 지난 1999년과 2002년 각각 국가정

보화 기본전략으로 채택된 ‘사이버 코리아 21’과 ‘e-코리아’비전을 새롭게 업그레이

드한 것임

◦ u-Korea 추진단계
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- u-Korea 추진은 유비쿼터스 기술발전에 따라 기반형성단계(～2007), 발전단계(200

8～2012), 성숙단계(2013～)로 진화해나갈 것으로 전망됨

② IT839 전략

◦ IT839 전략은 IT산업의 가치사슬에 따라 8대 신규 정보통신 서비스를 도입․활성화하

여 3대 유무선통신, 방송 인터넷 관련 인프라에 투자를 유발하고, 이를 바탕으로 9개 

첨단기기와 단말기, 소프트웨어, 컨테츠 산업을 동반 성장시키고자 하는 IT산업의 발

전전략임

- 8대 신규서비스 : WiB개 서비스, DMB서비스, 홈네트워크 서비스, 텔레매틱스 서비

스, RFID 서비스, W-CDMA 서비스, 지상파 DTV, 인터넷전화(VolP)

- 3대 첨단인프라 ; 광대역통합망(BcN), u-센서 네트워크, IPv6

- 9대 신성장동력 : 차세대이동통신, 디지털TV/방송, 홈네트워크, IT SOC, 차세대

PC, 임베디드 SW, 디지털콘텐츠, 텔레매틱스, 지능형 서비스 로봇

③ 국내 적용 사례

◦ 삼성테스코 컨소시엄

- 본 사업은 삼성테스코, 유한킴벌리, 동서식품, KPP, ECO가 참여해서 약 12,000개

의 태그, 안테나 28개, 리더기 13대를 설치하여 시범사업을 실시

- 본 사업에서의 개선방향으로는 상품재질과 판독환경에 따라 판독률이 상이하게 나타

나, 재질에 상관없이 판독률을 제고하는 연구와 RFID의 적용을 위한 비즈니스 프로

세스 개발의 필요성 등이 제기

◦ CJ GLS 컨소시엄

- 이 사업은 CJ GLS, CJ 시스템즈, D&S 테크놀로지, 썬마이크로시스템즈 사가 참여

하여, 약 7,000여개의 태그와 12개의 안테나, 3대의 리더기를 사용한 시범사업을 실시

- 문제점으로는 상품 재질, 판독환경에 따라서 판독률이 상이하게 나타났으며, 전문인

력 부족으로 인해서 사업추진에 어려움이 발생하는 것으로 나타남

◦ 경의선 남북출입사무소(CIQ)
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- 경의선 구간에 RFID시스템 구축 완료(‘O5.6~12), 현재 시범운영 중

․ 인원․차량 통행․통행 및 전략물자 관리시스템 구축

- RFID 기반의 남북 통합시스템 운영 및 남북 one-card 사용

․ 방문증(남), 출입증(북), 차량등록증(남), 자동차운행증(북)을 일원화, 통행․

통관심사 절차 신속 처리, 전략물자 관리 효율화

4) RFID의 시장 전망 및 발전방향

① RFID의 시장 전망

◦ RFID시장은 1996년 6억 달러에서 매년 25%이상 급성장하고 있으며 향후 이러한 추

세는 계속될 전망임

② RFID시장의 발전 방향

◦ 기능적 측면에 있어 현재 가장 널리 검토되고 있는 방식은 Passive형태의 RFID칩으로

서 고정된 개체 인식 코드 획득 수준에 머무르고 있으나

- 2010년 이후에는 주변 환경 인지 기능, 개체 간 통신 기능, 상황 인지 정보처리 능

력 등이 부가될 것으로 보여 유비쿼터스 센서로서의 역할이 보다 확대될 전망임

◦ 비용적 측면에 있어, 전자태그가 소형화, 지능화하는데 비해, 가격은 수 센트대로 저

가화가 실행될 조짐을 보이고 있어 물류, 유통분야 뿐만 아니라 동물관리, 환경, 재

해예방, 의료관리, 식품관리 등 실생활에서 활용이 확대될 전망임

5) u-Transportation의 발전 전망

① 유비쿼터스-T 기반조성단계 : 유비쿼터스 교통네트워크 단계(현재～2010)

◦ 기반조성단계는 u-Transportation을 구현하기 위한 예비단계로 교통정보기기 및 교통

인프라가 국내 모든 곳에 확산되고 고도화되는 단계(P to P : Person to Person)임. 

이 단계에서는 언제 어디서나 유무선의 교통네트워크로 연결된 차량이동단말기, 

PDA, 텔레매틱스 사용 확대 등을 통해 모든 사람이 서비스를 제공받을 수 있게 됨
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② 유비쿼터스-T 성숙단계 : 유비쿼터스 교통센서 단계(2011～2015)

◦ 국내 주요 자원들에 지능화된 컴퓨터가 내장되어 확산되고 네크워크화되는 단계(P to 

T : Person to Thing)로서 교통정보를 교환하는 단계임. 사람은 물론 모든 물류, 차

량 및 교통시설물에 센서를 부착하여 사물 인식능력을 갖는 단계임

③ 유비쿼터스-T 완성단계 : 유비쿼터스 교통 지능화 단계(2016～2020)

◦ 모든 사물에 부착된 센서간의 교통상황 인식에 의한 자율적인 교통서비스가 제공되는 

지능화 단계(T to T : Thing to Thing)임. 이 단계는 교통서비스제공이 인간의 인식

에 자각되지 않는 단계로서 도로의 자동제설, 자동차 자동제동 등 지능기반 교통시스

템이 구현이 됨

6) 교통․물류조사 분야의 유비쿼터스의 영향분석 및 전망

① 조사/수집 단계

◦ 시간적 측면

- 현재 5년 단위로 수행되는 가구통행실태 조사의 경우 유비쿼터스 환경 하에서는 수

시로 자료 수집이 가능하게 되고 자료 수집 주기가 매시간 혹은 실시간 갱신이 가능

하므로, 자료수집기간의 변화가 예상됨

◦ 조사표본의 측면

- 또한 수집 자료의 신뢰도 및 정확도가 매우 높아서, 기존의 임의의 샘플조사에서 

100%에 가까운 전수조사가 가능하며 신뢰도와 정확도가 높은 자료의 취득이 가능해

질 것으로 예측됨

◦ 집계단위의 측면

- 기존의 지점 및 구간의 교통상황을 수집하는 수준에서 개별차량을 추적할 수 있게 

됨에 따라 기종점기반의 경로교통상황을 보다 정확하게 추정할 수 있게 됨(100% 

probe vehicles on the network)
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② 처리/가공 단계

◦ 분석 기법의 측면

- 개개인의 통행자료 수집이 가능하게 되어, 기존의 교통계획분석에 사용되는 존단위 

접근방법은 사라지게 될 전망임. 또한 수요예측은 disaggregated된 개인의 행태에 기

반을 둔 activity-based modeling 기법, personal trip-based optimal scheduling 기법 

등의 발전이 예상됨

◦ 분석대상의 측면

- 교통분석의 대상 측면에서 보다 상세하고 미시적인 분석이 가능하게 됨

③ 교통․물류조사의 통합 가능성

◦ 유비쿼터스 환경에서의 교통은 교통안전, 교통계획, 교통운영, 시설물관리, ITS, 텔레

매틱스(Telematics) 등의 교통부문간의 경계가 없어지고 교통통합화(Transportation 

Convergence)가 실현되어, 이에 따라 교통조사는 교통운영의 한 부분으로 통합될 전

망이며 이에 따라 물류조사 및 여객조사도 교통운영의 한 부문으로 통합될 가능성이 

높음

7) RFID와 프라이버시 보호 문제

① RFID와 개인정보의 수집

◦ RFID시스템의 기술적 특성상, 개인이 전혀 인식하지 못하는 상황에서 물품 등에 부

착된 RFID 태그를 통해 당해 물품에 관한 정보와 기타 개인에 관한 정보 등이 무단

으로 수집될 수 있음.

② RFID와 개인정보의 제공

◦ 개인정보의 주체가 RFID를 이용한 개인정보 수집에 대한 동의의 의사 표시 외에 적

극적인 방법으로 개인정보 제공을 거부할 수 있는가 문제될 수 있음.
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③ RFID와 개인정보의 결합

◦ RFID를 통해 수집된 방대한 양의 정보가 기타 방법으로 수집된 개인정보 또는 개인

정보취급자가 기존에 관리하고 있던 개인정보 데이터베이스 등과 결합하게 되면 

RFID를 통해 수집된 정보가 개인정보화 하면서 프라이버시 침해 가능성이 발생함.

④ RFID와 개인정보의 관리

◦ RFID를 통해 수집된 개인정보 및 RFID를 통해 수집된 비개인정보와 개인정보가 결합

되어 비개인정보가 개인정보화한 경우에는 기업의 마케팅이나 고객관리차원에서 그 

이용 가치가 높아 이에 대한 무단 접근 또는 개인정보의 유출 및 불법거래 가능성이 

높음

⑤ RFID와 위치정보의 이용

◦ RFID는 본래 위치정보의 제공을 주요 목적 가운데 하나로 하고 있기 때문에 개인의 

위치정보 제공에 따른 개인정보 및 프라이버시 침해가 문제될 수 있음.

◦ 특히, RFID가 활성화되면 개인정보 주체의 동의와 무관하게 위치정보의 이용이 가능

하다는 점에서 개인정보 및 프라이버시 침해 가능성이 높음.

⑥ 기타 쟁점사항

◦ RFID에 의한 개인정보 및 프라이버시 침해 문제가 여러 방면에서 논의되고는 있으

나, RFID가 보편화되지 않은 현 단계에서 일반적인 침해 유형을 확정짓는 것이 대단

히 어려우므로 섣불리 개별 법률로서 입법을 추진하는 것은 바람직하지 못할 것으로 

판단됨

- 이에 따라 정보통신부는 2005.7.7 『RFID 프라이버시보호 가이드라인』을 제정하였음

8) RFID를 이용한 조사의 검토

① RFID를 이용한 조사의 특성
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◦ 교통시설물의 특정지점을 통과한 시간 등을 이용하여 O/D를 추정함

◦ 실시간 O/D행렬을 수집할 수 있음 

◦ 차량을 기반으로 한 통행특성 자료를 수집함

◦ 일평균 O/D, 수단별 O/D, 시간대별 O/D등을 추정가능하나 목적O/D는 추정할 수 

없음

◦ 오차에는 미관측오차, 프로브차량 표본오차가 존재함

◦ Reader기, RFID 카드 보급, 통신망 구축, 센터구축 등이 필요함

◦ 프라이버시에 대한 문제가 따름

② RFID를 이용한 조사의 방안의 검토

◦ RFID를 이용한 조사를 실제로 활용하기 위해서는 먼저 표본차량, 교통시설물, 수송

화물 등에 RFID tag, Reader기, 통신망 및 센터구축이 전제되어야 함

◦ 이러한 하부인프라의 여건이 완비되는 시기는 일반적으로 RFID의 가격이 50센트 이

하로 하락하여 RFID의 보급이 확산되고 유비쿼터스화가 발전단계에 들어가는 2010년 

이후로 전망되고 있음

- 2010년 이후부터는 RFID 이용한 제한적인 물류관련 조사가 가능할 것으로 전망됨

◦ RFID를 이용한 조사는 기본적으로 차량에 장착된 RFID chip을 도로나 기타 교통시설

물에 설치된 Reader기를 통해 인식된 차량의 경로를 통해 O/D를 추정하는 방식으로 

기존의 설문조사에 의한 O/D와는 엄밀한 의미에서 차이가 있음

- 즉 RFID를 이용한 조사는 목적O/D의 추정이 어려움

◦ 현재 물류부문이나 유통부문에서 RFID가 이용되고 있으나, 화물O/D와 같이 우리나

라 전체를 대상으로 하는 조사에 이용되기 위해서는 화물차량, 수송화물, 교통시설물 

상에 RFID chip 및 Reader기가 설치되어 있어야 가능하므로 현 단계에서는 적용하기

가 어려움

◦ 따라서 현재 단계에서는 RFID를 이용한 화물O/D조사는 실행하기 어려운 여건이며, 

다만 앞으로 전 국토의 유비쿼터스화의 진전에 대비하여 2010년경 RFID의 보급이 널
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리 확산되어 유비쿼터스화가 발전 단계로 들어가는 단계까지 유비쿼터스를 활용한 화

물O/D조사의 조사체계, 컨텐츠 등을 개발하는 것이 필요하며 이를 위한 시범사업을 

발굴하여 추진하는 것이 필요함

4. 현행화 방법론 분석

가. 현행화 개요

◦ 물류현황조사에서 실시한 연간물동량 조사 자료, 3일간 물동량조사 자료와 각종 통계

자료를 이용하여 2001년 기준으로 전수화된 통행량을 통계자료 및 실적자료를 화물수

요모형에 적용하여 품목별, 수단별로 현행화된 O/D를 도출함

◦ 현행화 과정은 ①자료정리 → ②발생량 및 도착량의 현행화 → ③화물분포모형의 적

용 및 현행화의 순서로 이루어짐

나. 화물수송수요 예측 방법론 개선 모색

1) 자료의 현실화

① 관측치 개수 증대

◦ 수송수요 예측모형에서 이용되는 회귀분석에 이용되는 관측치의 개수가 다소 작음

- 특히 수산물, 축산물 및 광물의 예측을 위한 회귀분석에서 약 10개 내외의 자료를 

이용하는 것은 심각한 자유도(Degree of Freedom) 문제를 낳을 수 있음

◦ 자유도 문제를 해결하기 위하여 연도별 자료의 숫자를 좀 더 늘리거나 혹은 분기별 

월별 자료를 이용하는 것도 고려해 볼만함

- 예를 들어 1990년부터 2004년까지의 분기별 GDP와 분기별 출하액을 이용하면 관측

치의 개수를 증가시킬 수 있음

② GDP 자료의 업데이트
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◦ 예측 회귀식 모형을 추정하기 위하여 1995년 기준 GDP 자료를 이용하고 있는데 이에 

대한 업데이트가 필요함

- 현재 한국은행에서 발표하고 있는 GDP는 2000년 기준 GDP이므로 이를 이용할 필요

가 있음

- 예측에서 이용되는 GDP 성장률은 2002년 KDI에서 발표한 것으로 이에 대한 현실화

도 필요함 

◦ 또한 항목별 출하액도 기준연도를 밝힐 필요가 있음

- 만일 2000년 기준 GDP를 사용한다면 항목별 출하액도 2000년 기준 물가지수로 보정

하여야 함

③ 산업별 성장률 자료의 현실화

◦ 제조업 부문 수송수요 예측에서 이용되는 자료가 1997년의 산업연구원 자료이므로 이

에 대한 현실화가 필요함

◦ 최근의 주요 산업별 성장률 자료를 이용할 것을 고려하여야 함

- 산업연구원에서 최근에 발간된 『한국산업 발전비전 2020』자료를 고려해 볼만함

④ 항공화물 수송수요 자료 현실화

◦ 항공화물 수송수요는 제2차 공항개발 중장기 기본계획 수립조사(건교부, 1999. 12)의 

예측결과를 활용하고 있는데 이에 대한 현실화가 필요함

- 2005년 12월 현재, 제3차 공항개발 중장기 종합계획이 수립되었으므로 최신 자료를 

이용하여 항공화물 수송수요의 예측이 필요함

2) 회귀분석방법 개선

◦ 수송수요 예측모형이 시계열분석이므로 일반적인 시계열 분석에서 행하고 있는 과정

을 시도하여야 함
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◦ 시계열 분석으로는 단위근 검정(Unit Root Test)과 공적분 검정(Cointegration Test) 

등이 있음

- 단위근 검정이란 시계열 변수가 안정적인 변수(Stationary Variable)인지 불안정적인 

변수(Non-stationary Variable)인지를 파악하는 분석

- 공적분 검정이란 불안정적인 변수들 간에 장기균형관계(Long-run Effect)가 존재하는

가를 파악하는 분석

◦ GDP와 수요량 혹은 출하액은 연도별 시계열 변수이므로 이에 대한 단위근 검정과 공

적분 검정이 필요함

5.  해외조사 사례분석

가. 미국의 화물교통 조사

1) 개요 

◦ Commodity Flow Survey(이하 CFS)는 미국 상무성(Department of Commerce)의 인구

조사국(US Census Bureau)과 교통부(Department of Transportation)의 교통통계국

(Bureau of Transportation Statistics)이 공동으로 수행

◦ 이 조사는 미국의 재화 및 상품(Goods)의 이동에 관련된 자료를 생산

- 이동한 재화의 O/D, 가치, 중량, 수송수단에 관련된 정보를 조사

- 우리나라의 사업체 물류현황조사에 해당됨

◦ 구성

- 조사는 전국을 대상으로 이루어지지만 조사를 근거로 CFS 보고서는 전국(US), 주

(States), 광역권(Metropolitan Areas),위험물질(Hazardous Materials), 수출(Exports)

로 나뉘어서 발간됨

2) 조사방법 및 내용
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◦ 기간

- 4년 혹은 5년 주기로 수행되고 있음

- 1993년, 1997년, 그리고 2002년에 수행되었음

◦ 조사대상

- 제조업, 광업, 도매업, 그리고 선택적인 소매업을 대상으로 함

- 전자상거래(Electronic Shopping) 및 우편판매(Mail-Order Houses)도 선택적인 소매

업으로 인정하여 조사품목의 대상임

- 그러나 서비스업, 교통서비스업, 건설업, 그리고 대부분의 소매업은 제외

- 또한 농산물, 어류, 외국(Foreign Establishment) 및 관용(Government-Owned 

Establishment)으로 이용되는 것은 제외됨

3) 특징

◦ 미국의 화물교통조사는 우리나라와 달리 출하(Outbound Shipments) 기준으로 작성되

고 있음

◦ 미국의 화물교통조사는 일주일(one-week) 동안 이루어진 화물운송을 기준으로 하고 

있음

◦ 미국의 화물교통조사 CFS-2000은 상하차 및 운송수단조사를 세부적으로 조사하고 있

음. 상하차 및 운송수단 이용여부 및 소유여부에 대한 조사를 별도로 하고 있음

◦ 개별 품목별 운송의 특성을 세부적으로 조사하고 있음

- 품목들이 컨테이너화 되었는지의 여부, 위험(hazardous)품목여부, 수출품목 여부

나. 영국의 화물교통 조사

1) 개요

◦ 영국의 화물자동차 운행실태조사(CSRGT: Continuing Survey of Road Goods 

Transport)는 영국의 교통부(The Department for Transport)가 수행하는 화물교통 통

계조사
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◦ 화물자동차운송실태조사는 3.5톤 이상 40톤 이하의 대형화물차량의 활동정보를 조사 

- 약 43만대를 대상으로, 매주 약 330여대의 차량을 대상으로 조사

- 대상차량의 일주일 동안 화물운송 정보를 조사

◦ CSRGT는 매년 조사가 수행되고 있으며 우리나라의 화물차량 운행특성조사와 유사함

2) 조사방법 및 내용

◦ Rigid Type1)과 Articulated Type(or Trailer Type)2)으로 구분하여 조사

- Rigid 및 Articulated Type 각각 별도의 조사표를 이용하여 운행특성을 조사하고 있음

◦ 우편설문방식을 택하고 있으며 매년 약 17,000에서 19,000여대를 대상으로 설문지를 

배부하고 있음

◦ 층화추출방법(Stratified Random Sampling)

- 적재중량별로 10단계로 나누어 층화추출

◦ 조사부문은 차량 제원부문, 활동부문, 그리고 운행실태부문으로 구분할 수 있음 

◦ CSRGT는 매년 차량의 형태와 중량, 영업용 또는 자가 운영, 통행거리, 품목별, 적재

수단과 지역간 통행 등에 따라 화물차량의 운행실태에 대한 추정치를 제공하고 있음

- 차량을 영업용과 자가운용, 또 Rigid와 Articulated로 구분하여 발표하고 있음

- Rigid Type은 3.5-7.5톤, 7.5-17톤, 17-25톤, 25톤 이상으로 구분하고 있으며 

Articulated Type은 3.5-33톤과 33톤 이상으로 구분하고 있음

- 차량별 수송톤,수송거리 및 공차거리, 평균수송톤․평균수송톤킬로․평균차량톤킬

로, 평균수송거리 및 평균공차거리, 평균운행율, 그리고 요일별적재율 및 공차율을 

산정하고 있음

3) 특징

◦ 우리나라가 최근 3일간의 화물차량운행을 기입하는 것과 달리 영국은 일주일간의 조

사를 원칙으로 하고 있음

1) 일반화물 차량

2) 트랙터와 트레일러로 연결된 차량
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- 우리나라가 4년 혹은 5년에 한번씩 조사하는 것과 달리 영국은 매년 조사하고 있음

- 우편조사를 통하여 매년 수행하는 점에서 우리나라의 교통DB조사와 구분되고 있음

◦ 화물차량조사를 Rigid Vehicle(일반카고형)과 Articulated Vehicle(트랙터/트레일러형)

로 구분하여 조사하고 있음

◦ 화물차량 특성을 좀 더 자세히 조사하고 있음

- 연간 이동거리, 조사기간 동안의 주행거리, 조사기간(일주일)동안의 연료 사용량, 

차량소유주의 사업특성 등을 기입하게 하고 있음

◦ 우리나라 교통DB조사와 달리 조사기간 중 운행율과 요일별 적재율과 공차율을 산정

하고 있음

다.  프랑스의 화물교통 조사

1) 개요

◦ 프랑스의 화물교통조사(Transport Routier de Marchandises, TRM)는 교통부내 

SESP(Service Economie, Statistiques et Prospective(경제․통계서비스국))에서 주관

하여 실시되는 화물자동차운송실태조사로 1952년부터 실시되고 있는 법정조사

◦ TRM조사의 목적은 프랑스정부에 등록된 화물자동차의 이용 및 운송실태를 파악하여 

관련운송지표를 지속적으로 측정함으로써 화물자동차운송부문의 정책과 운송시장에 

기초정보를 제공하는 데 있음

◦ 차령 15년 이내 차량으로서 프랑스정부에 등록된 적재중량 3톤 이상의 차량(대도시)

이 조사대상이며, 영업용 및 비영업용 차량을 대상으로 함

- 3톤 미만 차량은 5년마다 별도 조사

- 2004년 현재 조사대상차량은 일반화물자동차 13,000대, 트랙터(주로 컨테이너운송

용) 60,000대 등 총 73,000대 수준임

2) 조사방법 및 내용
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◦ TRM조사는 무작위추출된 차량소유자(영업용, 비영업용)에 설문지를 우송하는 임의표

본추출법에 의한 설문조사를 택하고 있음

- 표본추출의 근거자료는 차량등록대장(Fichier Central des Automobiles)이며 차량소유

자는 설문지에 1주일간의 차량이용현황을 항목별로 작성하여 반송

◦ 조사는 1년 동안 지속적으로 수행하고 있으며, 계절적 요인의 반영을 위해 분기별로 

표본을 추출하여 구성하고 있음

◦ 조사부문은 크게 차량별 수송현황부문과 운임부문으로 구분됨

◦ 차량별 수송현황부문에서 차종은 크게 일반화물자동차와 트랙터로 구분됨

◦ 영업용화물자동차를 대상으로 하고 있는 운임조사부문은 세전운임(운송장 기재운임), 

세전운임특성, 세전운임의 부가서비스 포함유무, 운송의뢰인, 운송의뢰인이 화주인 

경우 화물특성, 운임결정방식 등을 포함하고 있음

◦ TRM조사를 통해 화물자동차운송에 의해 이루어지는 각종 운행특성지표, 즉 톤-km

(적재, 공차), 수송물동량, 수송화물품목, 포장형태, 화물기종점(O/D), 운임 등의 

통계결과치를 생산하고 있음

◦ 조사결과는 시계열자료로 분석․가공하여 보고서, 간행물, 웹서버 형식의 다양한 형

태로 제공되고 있음

라. 일본의 화물교통 조사

1) 조사개요

◦ 일본의 대표적인 물류조사로는 지역간 물류조사로서 국토교통성이 주관하는 전국화물

순유동조사(물류센서스)와 대도시권별로 실시되는 도시권물류조사로 구분됨

◦ 1970년도에 제1회 조사가 실시된 이후 매 5년마다 정기적으로 실시되고 있음

◦ 순유동조사는 화물 자체의 움직임에 주목하여, 화물의 출발점부터 도착점까지를 한 

단위의 흐름(流動)으로 파악하는 조사임

◦ 기본적으로 우편설문조사에 의한 조사가 실시되고 있으며, 회수율을 높이기 위하여 

광업 및 제조업의 대규모 사업소에 대해서는 면접조사를 실시함
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- 우편설문조사의 신뢰도를 높이기 위해, 전화에 의한 보완조사를 함께 수행

2) 조사방법과 내용

◦ 화물의 출하량이 많은 광업, 제조업, 도매업, 창고업의 4개 산업을 조사대상으로 하

며, 또한 화물의 흐름을 출하지점단위로 파악하기 위해서 기업단위가 아니라 사업소 

단위로 조사를 실시하고 있음

- 조사대상 화물은 생산, 조달, 판매활동에 동반하여 조사대상 사업소에서 입․출하되

는 원재료, 제품, 상품, 폐기물 등의 물자이며, 다만 서류, 빈 컨테이너 및 팔레트

의 반송, 사업소의 일반폐기물 등은 제외

- 제1회～6회 조사에서는 각 사업소에서 개인에게 발송되는 물량은 조사대상에서 제외

하였으나, 2000년의 제7회 조사에서는 포함

◦ 조사는 연간수송경향조사와 3일간 유동조사의 2가지 종류로 구분됨

- 연간수송경향조사(연간조사)는 1년간의 출입하량 및 수송경향을 파악하기 위하여 조

사년도 전년의 1월부터 12월까지의 1년간 품목별 출입하량, 수송기관 이용비율, 출

입하 지역별 출하비율, 월별 출하중량 등을 조사

- 3일간유동조사(3일간조사)는 화물의 흐름을 상세히 파악하기 위해 조사년도의 10월 

중에 3일간을 선택하여 그 3일간의 출하화물에 대하여 출하 1건당의 품목, 수취인의 

업종, 도착지, 중량, 이용한 수송수단, 소요시간 등을 조사

마. 시사점

◦ 우리나라의 경우 3일간의 물동량을 기준으로 작성하고 있는데 현실적으로 물동량 산

정에는 일주일간의 운송이 좀 더 현실적인 기준이 될 수 있음

- 미국과 영국 모두 1주일간의 조사를 원칙으로 하고 있으므로 우리나라도 3일간이 아

니라 1주일간의 조사에 대한 타당성을 검토하여야 함

◦ 미국처럼 개별 품목들의 위험성 여부, 컨테이너화 여부, 수출품목 여부 등을 기입하

게 하는 것이 필요함

- 사업체 물류현황조사에서 개별 품목들의 위험성 여부, 컨테이너화 여부, 수출품목 

여부 등에 대한 조항을 삽입할 필요성이 있음
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◦ 화물차량특성조사에서 영국의 경우처럼 좀 더 자세한 특성을 조사하여야 함

- 연간 이동거리, 조사기간 동안의 주행거리 및 연료사용량 등을 조사할 필요성이 있음

◦ 영국은 조사기간 중의 운행율 및 요일별 적재거리 및 공차거리와 요일별 톤킬로를 산

정하고 있음

- 우리나라의 경우에도 조사기간 중의 운행율을 조사항목으로 산정하여야 함

- 운행율은 일별 화물 총통행에 영향을 미치는 변수로 화물차량 통행특성조사에서 주

요한 항목임 

- 따라서 향후의 화물차량운행특성조사에 조사항목으로 선정되어야 함

◦ 우리나라의 화물교통조사는 4년 혹은 5년 주기로 조사가 이루어지고 있는데 향후 이

러한 주기에 대한 논의가 필요함

- 미국은 우리나라처럼 4년 혹은 5년 주기로 조사가 이루어지지만 이는 광대한 면적, 

많은 인구 및 다양한 산업기반에 근거하고 있는 미국적인 특성임

- 또한 우리나라의 교통조사와 달리 미국은 물류업체 현황조사만을 대상으로 하고 있음

- 따라서 화물자동차 운행특성조사는 영국 혹은 프랑스처럼 조사주기를 짧게 하여 조

사내용의 질을 높일 필요가 있음 

6. 도로화물 물동량 분석

가. 개요

◦ 2003년 화물물동량 산정 결과에 의하면 국내화물수송량은 약 16억 6천만톤으로 산정

되었음

- 수송수단별로 도로수송 88.4%, 철도수송 2.9%, 연안수송 8.8%, 항공수송 0.03%

의 비중으로 나타남

- 도로를 통하여 수송된 화물수송실적은 약 14억 68백만톤으로 산정됨

◦ 2001년 전국물류현황조사의 화물자동차 통행실태조사에서 분석된 화물자동차의 특성

을 이용하여 현행화를 통해 산정된 물동량을 검증할 수 있음
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- 2001년 화물자동차 통행실태조사에서 화물자동차의 적재용량, 평균적재율 등의 통행

특성을 산정하였음

- 이러한 특성과 화물자동차 대수 및 적재통행수와 영업일수를 이용하여 물동량을 역

산할 수 있음

◦ 현행화를 통한 물동량과 화물자동차 통행특성을 이용한 물동량의 비교를 통하여 화물

물동량 신뢰성 지료 도출

- 전국 지역간 화물 기종점 통행량 자료 현행화에서 산정된 톤급별 영업수단별 도로화

물 물동량을 검증할 필요성이 있음

- 검증을 통하여 화물 기종점 통행량 자료 현행화를 평가하고 이에 대한 신뢰성을 제

고할 수 있음

◦ 화물물동량 검증의 신뢰성 지표는 다음과 같음

 



×

VTi: 화물자동차 특성과 화물자동차 대수를 이용하여 산정된 물동량

VTc: 화물기종점 자료 현행화에서 산정된 물동량

나.  분석 방법

◦ 검증을 위하여 2001년 물류현황조사에서 산정된 화물자동차 특성과 화물자동차 등록

대수를 이용

- 2001년 물류현황조사에서 화물자동차의 톤급별 적재용량, 평균적재율 등이 조사되었음

- 건설교통부 내부자료를 이용하여 화물자동차 등록대수를 이용할 수 있음

◦ 2004년 도로화물 물동량 검증에 이용되는 지표

- 한국교통연구원의 2001년 전국교통DB구축사업 중 물류현황조사의 화물자동차 운행

특성지표를 이용하여 검증할 수 있음

◦ 검증에 이용되는 운행특성지표로는 톤급별 적재용량․평균적재율․적재통행수, 연간

영업일수, 화물자동차 차량대수 등이 있음
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<표 4> 업무용 및 비업무용 톤급별 화물자동차 지표

구분

사업용 비사업용

적재

용량

적재

효율

평균

적재율

적재

통행수

적재

용량

적재

효율

평균

적재율

적재

통행수

1톤이하 0.8 0.429 0.822 1.25 0.8 0.343 0.618 1.43

1~3톤 2.5 0.434 0.815 1.24 2.5 0.373 0.679 1.45

3~8톤 4.5 0.482 0.840 1.22 4.5 0.404 0.743 1.43

8~12톤 9.5 0.512 0.825 1.19 9.5 0.392 0.728 1.38

12톤이상 15 0.533 0.866 1.29 15 0.465 0.848 1.61

자료: 2001년도 전국 교통DB구축사업 중, 물류현황조사, 한국교통연구원, 2002.

◦ 화물물동량을 검증하기 위하여 다음과 같은 방법을 이용할 수 있음

- ∑(적재용량×평균적재율×적재통행수×연간영업일수×화물자동차 대수)

- 화물자동차대수는 건설교통부의 자료를 이용

- 연간영업일수는 약 300일로 예상하였음(25일×12개월)

<표 5> 화물자동차 대수

단위: 천대

구분 1톤 이하 1-3톤 3-8톤 8-12톤 12톤 이상 계

사업용 108 42 77 24 64 315 

비사업용 2,357 204 121 10 9 2,702 

계 2,465 246 198 34 73 3,016

자료: 건설교통부 내부자료

다.  물동량 검증

◦ 화물자동차 운행특성을 이용하여 산정한 화물물동량은 약 14억 62백만톤이고 사업용

은 약 5억 54백만톤, 비사업용은 약 9억 8백만톤으로 역산되었음

◦ 역산된 화물 물동량(VTi)과 2004년 기종점 자료 현행화에서 산정된 화물 물동량(VTc)

의 비교를 통하여 신뢰성 지표(r)를 산정할 수 있음

- 역산된 화물 물동량은 약 14억 62백만톤이며 2004년 기종점 자료 현행화에서 산정된 
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화물 물동량은 14억 68백만톤으로 r값이 약 99.6%로 대단히 정확한 산정되었다고 

볼 수 있음

- 톤급별로 살펴보면 8톤 이상의 화물 기종점 자료 현행화 물동량이 다소 과다하게 산

정된 것이 아닌가 하는 의문이 들 수 있음 

◦ 이상의 도로화물 물동량 검증에서 나온 결과를 종합하면

- 전체적인 측면에서 현행화에서 산정된 도로화물 물동량이 전체적인 측면에서 신뢰성

이 높은 것으로 나타났음

- 하지만 8톤 이상 화물차량에 대한 물동량 산정은 향후 좀 더 세밀하게 이루어져야 

할 것임

- 또한 비사업용에 대한 물동량 산정방법의 정교화를 추구해야 할 것임

<표 6> 화물물동량 신뢰성 지표

단위: 백만톤

구분
사업용 비사업용 합계

VTi VTc VTi/VTc VTi VTc VTi/VTc VTi VTc VTi/VTc

1톤 이하 26.63 23.10 115.3% 499.91 410.21 121.9% 526.55 433.32 121.5%

1톤-3톤 31.83 29.60 107.6% 150.64 103.29 145.8% 182.47 132.88 137.3%

3톤-8톤 106.53 97.58 109.2% 173.56 109.50 158.5% 280.09 207.08 135.3%

8-12톤 67.15 156.78 42.8% 28.63 119.73 23.9% 95.78 276.51 34.6%

12톤 이상 321.74 289.70 111.1% 55.29 128.07 43.2% 377.03 417.76 90.2%

합계 553.88 596.76 92.8% 908.03 870.79 104.3% 1,461.92 1,467.56 99.6%

7. 화물 통행량 검증

가. 개요

◦ 전국 기종점 화물통행량 현행화에서 대죤․소죤별로 발생 및 도착통행량을 산정하고 

있음. 2003년(기준연도) 현재, 우리나라의 도로화물 차량의 총통행량은 약 3백3십3만 

여대이며 서울과 인천 및 경기지역의 통행량이 전체 통행량의 약 40%를 차지하고 

있음
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◦ 지역간 화물 기종점 통행량 자료에서 산정된 통행량(배정교통량)과 도로에서 관측된 

화물 교통량(관측교통량)을 비교하여 현행화 자료의 신뢰성을 파악하고자 하였음

2003년 기준

B 전국 NETWORK

2003년 도로교통량 
통 계 연 보 의 
관측교통량 자료

차종에 따른 PCU 적용
(승용차, 버스, 트럭)

교통량이 입력된 
NETWORK

2003년 기준

KTDB 수단별 O/D

수단별 O/D에 
재차인원 적용

수단별 O/D에 따른 
PCU 적용

(승용차, 버스, 트럭)

PCU O/D로 전환

신  뢰  성  지  표  :  관측교통량과 배정교통량의 오차비율(%)

O
/D

 M
a
tr
ix

 변
환

<그림 1> 관측교통량과 배정교통량의 비교

◦ 관측교통량은 건설기술연구원의 도로교통용량 편람의 자료를 이용하여 비교 가능한 

도로지점을 선정하였음

◦ 배정교통량과 관측교통량의 비교하기 위하여 오차비율이란 개념을 이용하였음

나. 분석 방법

① 신뢰성 지표

◦ OD자료의 신뢰성을 측정하기 위하여 추정된 O/D 자료를 이용하여 배정교통량과 도

로교통용량편람의 관측교통량을 비교

◦ 도로교통용량편람의 관측교통량을 관측교통량 실측치라고 가정
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◦ 오차비율(e%)을 다음과 같이 정의하고 신뢰성 지표라고 가정

  ×
 


Ve : 배정교통량

Vo : 관측교통량

◦ O/D 자료의 신뢰성 평가시 관측교통량과의 비교를 통해 파악한다는 것은 논란의 소

지가 있을 수 있으나, 현실적으로 검증자료의 수집 한계로 인해 본 연구에서는 오차

비율을 신뢰성 지표로 사용함

참 O /D

관 측 교 통 량

비 교 불 가 능

비 교 가 능

실 측 치실 측 치

도 로 교 통 량 통 계 연 보

추 정 O /D

추 정 교 통 량

모 형 치모 형 치

N E T W O R K
통 행 배 정

<그림 2> 관측교통량을 이용한 O/D 신뢰성 측정

다. 분석 결과

1) 고속도로

◦ 고속도로의 화물 기종점 통행량 자료를 이용하여 배정교통량과 관측교통량을 비교할 

수 있음

◦ 총 649개 지점의 통행량 자료를 이용하여 분석하였음

◦ 허용 가능한 오차비율을 ±30% 혹은 ±50%로 정의할 수 있음

- 허용 가능한 오차비율은 ±30%로 하면 258개 지점, 약 39.8%가 허용 가능한 오차비

율 범위 내에 있음 
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- 허용 가능한 오차비율은 ±50%로 하면 393개 지점, 약 60.6%가 허용 가능한 오차비

율 범위 내에 있음 

2) 국도

◦ 국도의 화물 기종점 통행량 자료를 이용하여 배정교통량과 관측교통량을 비교할 수 

있음

◦ 총 3,011개 지점의 통행량 자료를 이용하여 분석하였음

◦ 허용 가능한 오차비율을 ±30% 혹은 ±50%로 정의할 수 있음

- 허용 가능한 오차비율은 ±30%로 하면 696개 지점, 약 23.1%가 허용 가능한 오차비

율 범위 내에 있음 

- 허용 가능한 오차비율은 ±50%로 하면 1,099개 지점, 약 36.5%가 허용 가능한 오차

비율 범위 내에 있음

3) 한계 및 시사점

◦ 본 분석에서는 고속도로와 국도를 중심으로 배정통행량과 관측통행량을 비교함으로써 

2003년(기준연도) 현행화에서 분석된 화물통행량 O/D의 신뢰성을 분석하였음

◦ 본 오차분석 결과를 인용하는데 있어서 신중히 접근하여야 함. 특히 본 오차분석은 

다음과 같은 점에서 한계가 있음

- 첫째, 본 오차분석은 2003년(기준연도)의 화물 기종점 통행량 OD의 배정 통행량 전

체에 대하여 오차비교를 한 것이 아니라 일부분에 대하여 시도하였음. 즉 세부통행

량 기준이며 2003년(기준연도) 화물 기종점 통행량 전체에 대한 오차분석이 아니라

는 점에서 한계가 있음

- 이러한 측면에서 전체를 분석한 화물물동량 신뢰성 분석과 직접 비교가 어려움

- 둘째, 관측교통량이라 정의한 건설기술연구원의 자료가 관측교통량 실측치라고 보기

는 어려움. 관측교통량 실측치(참값)는 구하기가 어려운 관계로 건설기술연구원이 

자료를 이용한 것임

- 셋째, 분석 네트워크와 OD 자료상의 한계로 인해, 허용 오차범위 내에 존재하는 지

점수를 증가시키는 데는 한계가 있음
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8. 결 론

◦ 본 연구는 화물 기․종점 통행량 자료의 신뢰성을 제고하기 위해  조사내용, 조사방

법을 검토하여 개선방안을 모색하고, 화물 기․종점 통행량 자료를 상세 분석하여 신

뢰성을 제고하는 방안, 현행화의 문제점 및 개선방안을 검토하였음

- 이에 따라 조사방법론의 검토, 신기술을 이용한 조사검토, 현행화방법론, 해외의 사

례 분석, 도로화물 물동량 분석, 화물통행량 검증 등을 실시하였음

◦ 화물 기․종점을 위한 조사방법을 검토한 결과, 업종구분 및 차종구분을 재검토하고 

톤급 구분은 4가지 조사에서 통일할 필요가 있는 것으로 판단됨

- 화물자동차운행 특성조사에서는 외국의 사례를 검토하여 기존의 특성지표 이외에 운

행율과 휴행율의 조사를 검토할 필요가 있음

◦ 신기술을 이용한 조사방안을 검토한 결과, 현재로써는 RFID 태그, Reader기, 통신망 

등 제반 인프라가 구축되지 않아 화물O/D조사에 전면적으로 적용하기는 어려운 단계

이며, 현 단계는 교통부문의 유비쿼터스화에 대비하여 화물O/D조사체계 구축 및 컨

텐츠 개발 등이 필요함

- 이메일을 이용한 조사는 적은 부분을 차지하는 조사표의 발송 비용 및 시간을 절감하

는 반면 조사프로그램의 개발비용 및 추가 인건비 등을 고려해야 하며, 화물O/D조사

에 적용하기 위해서는, 전체 조사비용의 측면에서 타당성을 검증하고, 조사표본의 선

정 및 사전 접촉, 프로그램 개발, 시험 등의 작업을 단계적으로 추진하는 것이 필요

함

◦ 현행화 방법에서는 수산물, 축산물 및 광물의 회귀분석에 사용되는 관측치의 개수를 

좀 더 늘릴 필요가 있으며, GDP자료를 2000년 기준으로 업데이트할 필요가 있음

- 산업별 성장률의 경우도 최근의 주요 산업별 성장률자료를 이용할 필요가 있으며, 

항공화물 수송수요는 최근 수립된 제3차 공항개발 중장기 종합계획을 이용하여 예측

할 필요가 있음

- 회귀분석방법에 있어서는 GDP와 수요량 혹은 출하액은 연도별 시계열 변수이므로 

단위근 검정과 공적분 검정이 필요함
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◦ 2003년(기준연도) 도로화물 물동량을 검토한 결과 전체 화물물동량의 신뢰성지표(r)

는 99.6%, 사업용․비사업용의 물동량의 신뢰성 지표(r)는 각각 92.8% 및 104.3%

로 양호한 것으로 분석되었음

- 전체 도로화물 물동량을 비교하면 양호한 값을 나타내고 있지만 세부 톤급별로는 오

차가 다소 발생하고 있음

◦ 2003년(기준연도) 화물OD 배정통행량을 검토할 결과 고속도로의 화물기종점 통행량

은 오차비율 ±30%로 하면 258개 지점, 약 39.8%가 허용가능 한 오차비율 범위 내에 

있으며, 국도의 경우는 696개 지점, 약 23.1%가 허용가능 한 오차비율 범위 내에 있

는 것으로 분석됨

- 본 오차분석은 2003년(기준연도) 화물기종점 자료의 세부통행량 기준이며 전체 화물 

기종점 통행량에 대한 오차분석이 아니라는 점, 또한 관측교통량이라 정의한 건설기

술연구원의 자료가 관측교통량 실측치라고 보기는 어려운 점에서 한계가 있음

- 따라서 화물통행량 OD의 오차비율 분석과 화물물동량에 대한 신뢰성 분석을 일대일

로 비교하는 것은 다소 무리가 있음
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제1장  서 론

제1절  배경 및 목적

◦ 현재, 화물 기․종점 통행량 자료는 물류정책수립 및 물류 계획을 수립하는데 주요한 

기초자료 이나, 화물 기․종점 통행량 자료의 신뢰성 검증과 이를 제고하기 위한 기

초연구가 미흡한 실정임

◦ 따라서, 화물 기․종점 통행량 자료의 신뢰성을 제고하기 위한 방안으로 자료를 획득

하기 위한 조사내용, 조사방법에 대한 검토와 개선방안을 모색하는 것이 시급함

◦ 또한, 기 획득한 화물 기․종점 통행량 자료를 상세 분석하여 화물 기․종점 통행량 

자료의 신뢰성을 제고하고, 기․종점 통행량 자료에 입각한 현행화 작업의 문제점을 

분석하여 개선방안을 모색하는 것이 본 과업의 목적임

제2절  과업의 범위 및 내용

1. 과업의 범위

가. 공간적 범위 

◦ 전국 및 지역을 총괄

◦ 247개 존을 대상으로 함

나. 시간적 범위 

◦ 전국지역간 화물 기ㆍ종점(O/D) 통행 전수화 기준

- 2003년도
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2. 과업의 내용

가. 화물 OD 조사방법론 검토

◦ 기존 조사방법의 문제점 검토

- 현행 전국 지역간 O/D조사 방법 검토

- 각 조사방법에 대한 문제점을 분석하여 개선 대책 제시

◦ 다양한 조사방법의 검토

- 최근 개선된 조사기법의 적용가능성을 검토

- 다른 기관에서 수행하는 조사방법론 검토

- 기존 조사기법과 다른 기관에서 수행하는 조사기법의 표본추출방법, 조사오차, 전수

오차 등 검토

◦ 신 교통조사방법론 모색 및 활용 가능성 제시

- 신기술을 활용한 교통조사 방법 검토

- RFID를 이용한 조사방법 검토

- 전자우편 및 인터넷을 이용한 조사방법 검토

◦ 외국의 화물교통 조사방법론 검토

- 미국의 Commodity Flow Survey 검토

- 영국의 Continuing Survey of Road Goods Transport 검토

- 프랑스 및 일본의 화물 교통조사 검토 및 분석

나. 현행화 방안 검토

◦ 기존 현행화 방법에 대한 분석

- 사회경제적 지표의 적절성 여부 검토

- 통계적 방법론 검토
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◦ 현행화 방법론에 대한 검토를 통한 개선방안 모색

◦ 각종 사회경제지표 및 도로교통량 통계연보 자료 취득 및 활용방안 검토

- 도로교통량 통계연보, 건설교통부

- 각 지자체 관련 교통량 조사 자료 등

다. 현행화 자료 검증

◦ 현행화에서 산정된 도로화물 물동량 검증

- 화물자동차 특성조사에서 산정된 화물자동차 운행지표를 이용하여 화물자동차 물동

량 검증

◦ 현행화에서 산정된 화물자동차 통행량 검증

- 현행화에서 산정된 화물자동차 통행량을 배정교통량이라 정의하고 실제 도로에서 관

측된 관측교통량과 비교분석을 통하여 통행량 검증

3. 과업의 수행방법

가. 국내외 조사방법 연구 및 검토

◦ 국내 조사방법 연구 및 검토

- 정부기관 및 민간의 조사방법론 검토

- 통계청, 대한상공회의소 등

◦ 국외 조사방법 연구 및 검토

- 영국 및 미국의 화물교통조사방법론 검토

나. 다양한 전문가 자문을 통한 방법론 연구

◦ 자문회의를 통한 다양한 방법론 연구

◦ 전문가를 통한 교통조사방법론 검토
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다. 조사방법론 및 현행화 방법론의 체계적 구축

◦ 기존의 화물교통 조사방법론과 현행화 방법론의 체계화

◦ 이를 통한 방법론의 개선 가능성 타진

4. 기대효과

◦ 국가교통조사인 화물 O/D조사와 현행화 방법의 신뢰도 제고

◦ 조사방법 및 현행화 방법에 대한 일관성 확보

◦ 조사방법과 현행화에 대한 신뢰성 확보

◦ 기존의 조사방법과 현행화 방법에 대한 개선 가능성 검토

◦ 이를 통하여 화물관련 조사보고서의 활용도 제고



제2장  화물교통 조사 방법론 분석

제1절  화물교통 조사 개요 

제2절  표본추출방법론 고찰

제3절  타기관의 통계조사

제4절  조사표 분석 및 대안 모색

제5절  지역간 화물교통 조사와 광역권 

       화물교통 조사
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제2장  화물교통 조사 방법론 분석

제1절  화물교통 조사 개요

◦ 화물 O/D 조사 구성

- 물류현황조사

- 화물차량운행특성조사

- 화물발생중계거점조사

- 화물자동차노측조사

1. 물류현황조사

◦ 목적

- 전국의 화물이동실태 파악

- 물류체계 개선계획 수립을 위한 기초자료

◦ 조사방법

- 구조화된 설문지를 이용한 면접조사

- 조사원의 사업체 방문을 통한 면접조사

- 조사진행은 사전점검, 본조사, 보완조사 및 재조사의 순으로 진행됨

◦ 조사대상

- 광업, 제조업, 도매/소매업, 운수/창고업이 대상

- 배송업, 개인화물/이삿짐 등의 운송관련업은 제외

◦ 조사표본설계

- 최적층화표본추출법(Optimal Stratified Random Sampling) 이용

- 광업, 제조업, 도매/소매업, 운수/창고업 등의 4개 산업의 5인 이상 230,057개 사업

체 중에서 13,000개 이상을 표본으로 선정
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◦ 조사내용

- 사업체별 물류시설개요

․ 물류시설규모, 화물차량대수

- 수송실적

․ 연간 및 월간 수송실적(금액, 톤) 및 3일간 물동량

․ 품목별 입출하 실적(금액, 톤)

․ O/D 및 운송수단 정보

․ 수송시간 및 수송비용 정보

2. 화물차량운행특성조사

◦ 목적

- 전국의 화물이동실태 파악

- 물류체계 개선계획 수립을 위한 기초자료

◦ 조사방법

- 구조화된 설문지를 이용한 면접조사

- 사업체 대상 물류현황조사와 병행

- 농어업 화물운송 자동차 통행실태조사는 물류현황조사와 별도로 진행

․ 농수산물도매시장 및 단위농협의 협조를 얻어서 진행

- 택배화물 자동차 통행특성조사는 택배운송 사업체 물류센터에서 심야시간대에 진행

◦ 조사대상

- 관용, 자가용, 영업용 화물자동차를 대상으로 함

- 산업별로는 광업, 제조업, 도매/소매업, 운수/창고업에 농업 및 어업을 추가

◦ 조사표본설계

- 관용, 영업용, 자가용 화물자동차에 대해 각각 600, 3,600, 7,800개의 표본 확보

- 농어업 및 택배화물 자동차는 각각 471개 및 1,560개의 표본 확보
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◦ 조사내용

- 3일간의 통행특성

- 출발지 및 도착지 정보, 출도착 시간 정보

- 적재톤수, 통행거리

- 적재품목, 차량업종 정보

3. 화물발생중계거점조사

◦ 목적

- 전국의 화물이동실태 파악

- 물류체계 개선계획 수립을 위한 기초자료

◦ 조사구성 및 방법

- 화물자동차 유출입조사

․ 조사원을 이용한 시간대별 유출입 통행량조사

- 차량기사 면접조사

․ 조사원을 이용한 차량기자 면접조사

- 심야조사

․ 도매시장 및 택배허브는 심야조사 실시

◦ 조사대상

- 화물발생 중계거점을 대상으로 함

- 화물터미널, 공항, 철도역, 도매시장, 택배허브

◦ 조사내용

- 출발지 및 목적지 정보

- 조업시점 및 종점 정보

- 소요시간, 운송거리, 적재톤수, 품목, 적재상태, 통행목적, 차종 및 업종구분 등
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4. 화물자동차노측조사

◦ 목적

- 전국의 화물이동실태 파악

- 물류체계 개선계획 수립을 위한 기초자료

◦ 조사구성 및 방법

- 조사원을 이용한 시야조사

- 15분 단위로 차종별 교통량 조사

- 조사시간은 09시-18시까지 9시간동안 조사

- 산업단지는 심야시간대(17시 30분-22시)에 화물유출입이 활발한 지역(20여곳)을 선

택하여 실시

◦ 조사내용

- 시간, 업종 및 차종구분

- 적재능력, 적재상태 및 품목 정보



제2장  화물교통 조사 방법론 분석  13

제2절  표본추출방법론 고찰

1. 비확률표본추출방법

◦ 비확률표본추출(Non-Probabilistic Sampling)은 모집단의 확률표본설계가 불가능할 때 

이용하는 것으로 모집단의 특성을 왜곡할 수 있다는 점에서 문제점이 있음

가. 우연추출(Haphazard Sampling)

◦ 모집단의 규모나 그 성격을 고려하지 않고 사전 계획 없이 조사인의 주관적인 경험이

나 습관 등에 의해서 표본을 추출하는 방법

◦ 이 방식은 조사인의 주관적인 경향에 의존하게 되어 조사자의 편의(bias)가 개입될 수 

있음

- 따라서 이 방법으로 추출된 개체들로부터 수집된 자료로 모집단에 대한 통계적 추론

을 하는 것은 모집단의 특성을 왜곡할 수 있음

나. 판단추출(Judgment Sampling)

◦ 전문가 혹은 전문가 집단의 판단과 경험적 추론에 입각하여 표본을 추출하는 방법

◦ 만약 전문가들의 의견이 일치하지 않을 경우 표본의 대표성에 의문이 있을 수 있으며 

편의가 있을 수 있음

다. 자발추출 혹은 응모추출

◦ 특별한 모집단에 대한 자료를 얻기 위해서 이용됨

◦ 교통조사에서는 특정한 시설을 이용하는 사람이 자발적으로 조사에 응하는 경우 이를 

표본으로 선정하는 것임

라. 쿼터추출(Quota Sampling)
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◦ 조사원이 정해진 일정한 수의 구역에서 일정수의 응답자들로부터 자료를 수집하는 경우

◦ 응답자의 추출이 조사원의 판단에 맡겨지므로 조사가 어려운 지역에 대한 표본추출이 

이루어지지 않아서 모집단의 특성을 왜곡할 수 있음

마. 눈덩이 추출(Snowball Sampling)

◦ 처음에 소수의 대상을 상대로 표본을 추출하며, 계속하여 이들의 지인을 대상으로 표

본의 수를 늘려가며 추출하는 방법

2. 확률표본추출방법

◦ 확률표본추출(Probabilistic Sampling)은 표본추출단위가 같은 확률(Same Probability) 

및 독립적으로(Independently) 추출되는 것임

가. 단순임의추출(Simple Random Sampling)

◦ 표본추출자가 사전에 계획된 의도를 가지지 않고 난수표(Table  of Random 

Numbers)를 이용하여 표본을 무작위로 추출하는 방법

나. 층화추출(Stratified Random Sampling)

◦ 모집단을 예비지식(성, 직업, 학력, 지역 등)을 기초로 동질적인(Homogeneous) 집단

(층)을 만들어 층별로 무작위 표본을 추출하는 방법

◦ 만약 모집단이 900명의 남성과 100명의 여성으로 구성되어 있고 약 10%의 표본을 추

출하려고 한다면 각 층별로 90명의 남성과 10명을 여성을 무작위로 추출하는 것을 의

미함

◦ 층내는 동질적인(Homogeneous) 개체가, 층간에는 이질적(Heterogeneous)이 되도록 

층을 구분하여 모집단에 대한 통계량과 층별 통계량을 구할 수 있는 장점이 있음

다. 계통추출(Systematic Random Sampling)
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◦ 표본을 추출할 때 일정한 간격으로 추출하는 방법

◦ 예를 들어, 모집단에서 10번째, 20번째, 30번째 개체를 추출하는 방법

라. 집락추출(Cluster Random Sampling)

◦ 모집단의 특성을 나타내는 몇 개의 소집단으로 구분하여 이들 소집단으로부터 무작위

로 표본을 추출하는 방법

◦ 층화추출별은 층별 추출틀(목록)이 필요하지만 집락추출에서는 소집단의 전체적인 특

성만 파악하면 됨

3. 화물 O/D 조사의 표본추출방법

◦ 최적층화표본추출방법(Optimal Stratified Random Sampling)

- 물류현황조사 및 화물자동차 운행특성조사 모두 최적층화표본추출방법을 이용

◦ 표본추출과정

- 업종별 모집단의 비율로 1단계 층화

- 1단계 층화된 집단을 업체규모별로 2단계 층화

- 2단계 층화된 집단에 대해 집단내의 표본오차를 고려하여 표본의 수 조정

- 표본오차를 고려하여 조정된 2단계 층화된 집단에 대해 사업체 소재지별로 3단계 층

화하여 표본프레임을 확정

◦ 유효표본수 산출방법

- 5인 이상 사업체 13,000개의 표본을 선정하며 각 산업의 표본의 수는 통계조사 결과

치의 표본오차를 고려하는 방법을 이용하여 산출하였음

- 표본오차 산출 공식은 다음과 같음

   ×  
×     
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d: 표본오차

N: 모집단의 크기

n: 표본의 크기

p: 이항분표 확률

4. 타기관의 표본추출방법

◦ 통계청 『운수업통계조사보고서』

- 전수조사가 아닌 개인택시, 개별용달, 개별화물, 장의차량운영업, 농산물창고업, 법

인택시, 전세버스, 여행사업, 복합운송주선업, 육상운송주선업, 일반화물운송업 등

은 표본조사를 수행

- 계통추출(Systematic Random Sampling)을 이용

◦ 대한상공회의소 『기업물류비 실태조사보고서』

- 대한상공회의소의 『기업물류비 실태조사보고서』는 2번의 표본추출을 수행

- 1차 표본추출

․ 비확률표본추출의 판단추출(Judgment Sampling)

- 2차 표본추출

․ 확률표본추출의 층화추출(Stratified Random Sampling)과 계통추출(Systematic 

Random Sampling)을 병행
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제3절  타기관의 통계조사

1. 운수업통계조사보고서1)

가. 개요

◦ 통계청이 수행하는 조사로서 우리나라 운수업 부문의 구조와 영업활동 실태 등을 파

악하는 종합적인 조사

◦ 조사기준 및 실시시간은 전년도를 기준으로 함

- 조사기준시점: 전년도 12월 31일

- 조사기준기간: 전년도 1월 1일 - 12월 31일 (1년간)

- 조사실시기간: 전년도 4월 21일 - 5월 20일 (30일간)

◦ 조사범위 및 대상

- 한국표준산업분류의 대분류 『Ⅰ운수업』을 조사대상으로 하며 구체적인 조사범위는 

다음과 같음

․ 육상운송업, 수상운송업, 항공운송업, 운송관련서비스업 등

나. 조사방법

◦ 전수조사를 원칙으로 하며 다음의 사업들은 표본조사를 실시

- 육상운송업 중 법인택시, 개인택시, 전세버스, 장의차량운영업, 일반화물, 개별화

물, 개별용달

- 운송관련서비스업 중 농산물창고업, 여행사업, 육상운송주선업, 복합운송주선업

◦ 기본적으로 모든 업종은 통계청 지방통계사무소의 담당직원에 의하나 방문 면접조사

를 원칙으로 함

- 버스 및 개인택시는 각 시도 버스 및 법인택시 조합을 통해 응답자 직접 기입 방식

으로 조사를 실시

1) 본절의 내용은 통계청의 『2002 운수업통계조사보고서』 내용을 발췌․요약한 것임.
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다. 표본설계 개요

◦ 개인택시, 법인택시, 전세버스, 장의차량운영업, 일반화물운송업, 용달화물 및 개별

화물운송업, 농산물창고업, 여행사업, 육상운송주선업, 복합운송주선업 등이 표본조

사업종 대상

◦ 층화

- 개인택시․법인택시․전세버스․일반화물․개별화물․개별용달․농산물창고․여행사

업․육상운송주선업․복합운송주선업을 별개의 모집단으로 하여 16개 시 도별로 부

차 모집단(Sub-population)을 설정

- 개별화물은 화물용적을 톤급별로 1그룹(1.25t～2.0t), 2그룹(2.5t～2.75t), 3그룹

(3.0t～4.5t)으로 층화하였고, 일반화물은 특성별로 3개 그룹으로 층화하였으며, 개

인택시, 개별용달 및 농산물창고업은 층화하지 않았음

- 장의차량운영업, 여행사업, 복합운송주선업은 종사자수, 법인택시는 차량대수, 육상

운송주선업은 전화보유대수의 비중에 따라 전수층과 표본층으로 층화하였음

◦ 표본추출방법

- 개인택시, 개별용달, 개별화물

․ 각 시․도별 조합의 차량등록 대장을 이용하여 시․도별 부차모집단내 일련번호를 

부여한 후 추출간격 및 출발점에 따라 표본 수 만큼 계통추출

- 장의차량운영업, 농산물창고업

․ 종사자수 4인 이상은 전수조사하고, 종사자 4인 미만 기업체는 종사자 크기 순으로 

나열한 후 계통추출

- 법인택시, 전세버스, 여행사업, 복합운송주선업, 육상운송주선업

․ 전수층은 모두 표본으로 선정하고 표본층에서는 표본 수만큼 계통추출

- 일반화물운송업

․ 그룹별로 전수층은 모두 표본으로 추출하고 표본층에서는 표본 수만큼 계통추출

2. 기업물류비 실태조사 보고서2)

2) 본 절은 대한상공회의소의 『2004년도 기업물류비 실태조사 보고서』를 발췌․요약한 것임.
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가. 개요

◦ 조사목적

- 기업의 물류비 실태를 조사하여 정부의 물류 정책과 물류 연구, 그리고 기업 물류비 

절감에 필요한 기초 자료의 제공

◦ 조사범위

- 한국표준산업분류상의 제조업과 유통업을 대상으로 함

◦ 조사주체

- 대한상공회의소

◦ 조사대상

- 한국표준산업물류의 제조업(D)(1,485개 업체)과 도매업 및 소매업(F)(551개 업체에 

해당되는 2,036개 업체

나. 조사방법 및 내용

◦ 조사방법

- Fax 또는 E-mail에 의한 자발적인 기입 방식

◦ 조사내용

- 기능별/영역별 매출액 대비 물류비, 기능별 자가/위타물류비, 국내 및 해외물류비 

비중, 물류비 증감원인

◦ 조사시기 및 기간

- 매 2년마다 조사

- 해당연도 8월 1일-10월 31일

다. 표본설계 개요
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1) 모집단

◦ 대한상공회의소가 발간하는 “다목적용 조사용 표본설계 및 표본업체 명부”(2001.9)의 

한국표준산업분류의 제조업(D)(1,485개 업체)과 도매업 및 소매업(F)(551개 업체)에 

해당되는 2,036개 업체

2) 표본추출

◦ 표본추출 방법

- 1차 표본추출: 과거 상공회의소 물류비 조사 응답업체 중 모집단의 특성을 만족시키

는 업체 선정

․ 비확률표본추출의 판단추출(Judgment Sampling)

- 2차 표본추출: 11개 업종군으로 그룹핑한 후 매출액 오름차순으로 업종군별 주요 업

체를 선정

․ 확률표본추출의 층화추출(Stratified Random Sampling)과 계통추출(Systematic 

Random Sampling)을 병행
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제4절  조사표 분석 및 대안 모색

1. 업종별 구분 가능 여부

◦ 업종별 구분은 영업용, 자가용, 관용으로 구분하는 것을 의미함

- 사업체 물류 현황조사는 구체적으로 이에 대한 업종별 구분은 하지 않고 있지만 주

로 사업체의 자가용 화물차량을 대상으로 할 것임

․ 4개 산업(광업, 제조업, 도매/소매, 운수/창고)을 위주로 물류 현황에 대한 조

사가 수행됨

- 화물자동차 통행실태 조사는 비사업용(자가용 및 관용)과 사업용으로 구분하고 있음

- 화물발생 중계거점 조사는 일반, 개별, 용달, 택배, 관용, 자가용으로 구분하고 있음

- 산업단지 인근도로 노측조사는 자가용, 영업용 및 인식불능으로 구분하고 있음

<표 2-1> 업종별 구분 가능 여부

구분
사업체 물류현황  

조사

화물자동차 통행실태 

조사

화물발생 중계거점 

조사

산업단지 인근도로 

노측조사

업종별 구분 

가능여부
△ ○ ○ △

주: ○(구분가능), △(구분하기 곤란)

◦ 업종 구분의 세분화 

- 기존의 비사업용(자가용, 관용) 사업용(영업용)의 구분을 좀 더 세분할 필요성이 지

적됨

- 자가용 화물차량의 경우, 개인 소속 화물차량과 법인 소속 화물차량으로 구분할 필

요성이 있음

․ 개인 소속 화물차량: 생계형 자가운송 화물차량으로 개인이 1톤 내지 1.5톤 차

량으로 화물을 운송 

․ 법인 소속 화물차량: 업무용 자가운송 화물차량으로 사업용 차량(일반, 개별, 

용달화물)이 아닌 사업체(제조업체 등)가 자가운송을 영위하는 차량
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- 따라서 향후 업종구분은 다음과 같이 세분화되어야 함

․ 관용, 영업용(사업용), 법인소유 자가용, 개인소유 자가용

- 제3자 물류 활성화의 대상으로 법인소유 자가용 화물차량이 대상인데 현재 이에 대

한 실태파악이 전혀 되어 있지 않음

- 따라서 화물 O/D 조사에서 자가용 차량을 법인 소유와 개인 소유로 구분하여 이에 

대한 실태 파악이 필요함

- 이를 통하여 제3자 물류대상 운송업에 대한 정의 및 구분이 가능할 것임

◦ 산업단지 인근도로 노측조사

- 노측조사에서 업종구분이 가능한지에 대한 의문이 생김

- 순간적인 포착에서 과연 자가용 및 영업용에 대한 인식이 가능한 지에 대한 의문이 

있으므로 이에 대한 검증이 필요함

2. 차종 구분의 통일

◦ 차종구분은 일반형(카고형), 밴형, 트랙터, 덤프트럭, 특수형, 기타로 구분할 수 있음

- 사업체 물류 현황조사에서는 밴형을 제외하였음

- 화물자동차 통행실태 조사에서는 차종 구분에 대한 설문을 구체적으로 하지 않고 있음

- 화물발생 중계거점 조사에는 1톤이하, 3톤이하, 8톤미만, 8톤이상, 트랙터, 덤프, 

특수, 기타 등으로 구분하여 밴형을 제외하였음

- 산업단지 인근도로 노측조사에서 모든 차종에 대한 구분을 행하고 있음

<표 2-2> 차종 구분

구분 사업체 물류현황 조사
화물자동차 통행실태 

조사

화물발생 중계거점

 조사

산업단지 인근도로 

노측조사

차종

구분

일반형, 트랙터, 덤프

트럭, 특수차, 기타
×

1톤이하, 3톤이하, 8톤미

만, 8톤이상, 트랙터, 덤

프,특수, 기타

일반형, 밴형, 트랙터, 

덤프트럭, 특수차, 기

타

주: ×(구분 안함)
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◦ 4개의 조사에서 차종 구분을 일반형(카고형), 밴형, 트랙터, 덤프트럭, 특수형, 기타

로 통일할 필요성이 있음

- 차종 구분을 통일하여 조사의 신뢰도와 활용도를 높일 필요성이 있음

3. 톤급 구분의 통일

◦ 사업체 물류 현황조사 및 노측조사에서 1톤, 3톤, 8톤, 12톤, 12톤 이상으로 구분하

고 있으며 통행실태 조사에서는 적재 능력을 기입하도록 하고 있음

- 화물 발생 중계거점 조사에서는 1톤이하, 3톤이하, 8톤미만, 8톤이상으로 구분하고 

있음

◦ 4가지 조사에서 1톤, 3톤, 8톤, 12톤, 12톤 이상으로 구분을 통일하여야 함

<표 2-3> 톤급 구분

구 분
사업체 물류현황  

조사

화물자동차 통행실태 

조사

화물발생 중계거점 

조사

산업단지 인근도로 

노측조사

톤급 구분
1톤, 3톤, 8톤, 12톤, 

12톤 이상으로 구분

적재능력을 기입하도

록 하고 있음

1톤이하, 3톤이하, 8

톤미만, 8톤이상으로 

구분

1톤, 3톤, 8톤, 12톤, 

12톤 이상으로 구분

4. 심야 노측조사 보완

◦ 산업단지 인근도로 노측조사에서 심야조사를 실시한다고 조사계획서에 설명되어 있음

- 하지만 심야조사지점(전체 100곳 중 20곳)이라고 지정만 되어 있고 자세한 일정은 

나와 있지 않음

◦ 심야 노측조사의 시간대가 오후 6시에서 10시 사이인데 시간대는 적절한 것으로 보임

- 고속도로 할인시간대가 밤 10시 이후(출구기준)인데 조사지점이 고속도로 입구 지점

이 아니라 산업단지이므로 조사시간대는 적절한 것으로 보임
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◦ 심야시간대와 주간시간대를 비교할 수 있는 조사가 필요함

- 주간시간대의 전체 통행대수와 화물통행대수, 그리고 야간시간대의 전체 통행대수와 

화물통행대수를 비교할 수 있도록 조사하는 것이 필요함

- 화물자동차의 톤급, 업종구분, 적재능력, 적재상태 뿐만 아니라 시간당 전채 통행대

수와 화물차량 통행대수를 산정하여 주간시간대와 야간시간대의 비교가 필요함

- 그리하여 화물차량 통행비중을 주야간 시간대에 비교할 수 있는 조사를 만들 수 있음

◦ 야간시간대의 경우 비디오 캠코더 혹은 디지털 카메라의 활용을 적극적으로 권장함

5. 운행율 조사 항목 삽입

◦ 화물자동차운행특성조사에서 화물자동차의 다양한 특성을 조사하고 있음

- 평균적재율, 적재효율, 적재통행수, 공차통행수, 적재운행거리, 공차운행거리 등의 

화물자동차 특성 지표를 산정하고 있음

◦ 이와 더불어 조사기간 동안 화물차량의 운행여부를 파악하여야 함

- 영국의 화물교통조사(Transport of Goods by Road in Great Britain)에서는 운행율

(working)과 휴행율(non-working)을 조사하고 있음

- 운행율과 휴행율을 조사하여 우리나라 화물차량의 평균운행율을 산정할 수 있음

◦ 운행율 지표를 이용하면 우리나라 화물차량의 통행특성 파악에 대단히 유용한 정보가 

될 수 있음

- 전체 화물차량의 운행율과 휴행율을 이용하여 우리나라 화물차량의 운행효율에 미치

는 영향을 파악할 수 있음

- 또한 화물차량 통행대수 산정에 유용한 정보를 제공할 수 있음

6. 조사기간에 대한 고찰

◦ 우리나라와 일본은 3일간의 물류업체 현황 및 화물차량 운행특성을 조사하고 있음
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◦ 미국, 프랑스, 영국 등은 1주일(7일)간의 운행을 위주로 조사하고 있음

◦ 조사기간의 문제는 다소 논란의 여지가 있는 문제이지만 3일간 조사와 7일간 조사의 

실익을 파악하여야 함

- 조사기간에 대한 타당성 분석을 수행하여 향후의 조사에서 이를 반영할 필요성이 있음

제5절  지역간 화물교통 조사와 광역권 화물교통 조사

◦ 국가교통DB조사의 전국 지역간 화물부문은 전국권역(울릉도 제외) 시군구 단위의 

247개죤을 대상으로 조사를 수행 중(2005년도 국가교통DB구축사업)

- 기존의 화물교통조사와 2005년에 조사되고 있는 화물교통조사는 화물기반모형에 의

해 구축되고 있음

- 화물의 이동에 의한 출발/도착 모형에 의하여 화물OD가 구축되고 있음

◦ 광역권 화물 OD 조사와 현행화는 화물기반모형에 의해 구축되는 점에서 전국 지역간 

화물교통 조사 및 현행화와 일맥상통함

- 하지만 광역권 화물 OD 조사 및 현행화는 품목구분, 죤구분, 사용자료, 화물자동차 

구분 및 추정방법에서 지역간 OD 구축 모형과 차이가 있음

- 이러한 차이로 인하여 2004년 지역간 화물 통행량과 광역권 화물 통행량이 격차가 

발생하고 있음

<표 2-4> 2004 지역간 통행량과 광역권 통행량 내부죤 비교(2003년 기준)

단위: 대/일

구분 지역간 현행화 광역권 현행화

서울 287,683 363,103

부산 231,197 126,237

대구 83,579 73,450

광주 41,463 70,509

대전 45,268 49,989

울산 141,750 54,672

합계 830,940 737,960

자료: 2004년도 국가교통DB구축사업, 한국교통연구원, 2005
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◦ 이러한 격차를 감안할 때, 2006년에 시행예정이었던 광역권 화물조사는 모집단의 수

와 광역권 소죤의 수를 고려할 때 효과가 의심스러운 조사가 될 수 있음

- 2005년 1월 1일 현재(행정자치부 자료), 서울, 경기, 인천의 소죤(읍면동)의 수가 

1,177개에 달하고 있으며 광역권 읍면동 전체의 수는 약 1,773개임

- 수도권의 1,177개 소죤의 OD 테이블에는 1,385,329개(1,177×1,177)의 셀이 만들어짐

- 4개 산업(광업, 제조업, 도소매업, 운수․창고업)의 5인 이상 230,000여개 사업체 

중 수도권에 속한 사업체가 약 120,000여개임

- 따라서 사업체 수가 OD 테이블의 셀 수의 약 1/10에도 못 미치고 있음

- 이러한 원인으로 인해 4개 산업, 33개 업종의 광역권 소죤간 OD 조사는 대부분이 

제로셀이 되어서 의미 있는 조사결과가 되기 어려움

<표 2-5> 광역자치단체 읍면동 수

구분
수도권

부산 대구 광주 대전 울산 합계
서울 경기 인천

읍면동 522 516 139 226 143 90 79 58 1,773

자료: 행정자치부 내부자료

◦ 또한 이러한 왜곡된 OD 조사를 바탕으로 전수화 혹은 현행화를 행할 경우 작업 자체

의 신뢰성에 상당한 문제가 있음

- 33개 품목별로 수도권 OD의 1,385,329개 셀을 만들기가 매우 어려움

◦ 따라서 광역권 소죤단위(읍면동)의 화물OD 조사는 불필요하며 설사 조사가 이루어진

다할 지라도 의미 없는 결과가 될 것임

- 현재 행정학자들 사이에서도 읍면동 단위의 행정구역 철폐를 주장하는 견해가 크게 

대두되고 있음
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제3장  신기술을 이용한 조사방안 검토

제1절  인터넷을 이용한 조사

1. 인터넷 조사의 개념

◦ 인터넷 조사란 인터넷 사용자들을 대상으로 웹이나 전자메일을 이용하여 설문을 진행

하고 응답하는 일련의 행위를 말함

- 인터넷 조사는 인터넷이라는 수단을 통해 설문지 작성, 응답자 선정, 자료 수집, 통

계분석을 수행하는 원스톱(one-stop)개념의 조사방식1)

조사자
Internet

Users

Internet

Survey

System

⇨⇦ ⇦⇨

설문응답 분석결과

설문지 조사내용

<그림 3-1> 인터넷 조사의 개념도

자료: 박용치, 인터넷 조사의 현황과 문제, 한국행정학회 추계학술대회 발표자료, 2005

2. 인터넷조사와 기존조사방법의 차이

◦ 기존 조사의 경우는 수집된 자료가 모두 취합된 상태에서 자료분석이 가능할 수 있지

만, 인터넷 조사의 경우는 자료의 취합과정이 자동으로 처리되며, 자료의 취합과정 

중에도 자료에 대한 실시간 분석이 가능

1) 박용치, 인터넷 조사의 현황과 문제, 한국행정학회 추계학술대회 발표자료, 2005에서 요약 정리
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- 인터넷 조사는 조사 진행자가 조사 진행과정 중 수집된 자료에 대하여 실시간으로 

자료를 검색하고 분석하는 것이 가능함

<표 3-1> 기존 조사방법과 인터넷 조사방법의 차이

구  분 기존 조사방법 인터넷 조사방법

비    용 표본수의 증가에 비례 상대적으로 적은 비용

조사기간 2~5주 1~10일

구조화 설문 어려움 가능

설문형식 문자 중심 멀티미디어 기반

실시간 분석 불가 가능

응답자 접근성 제한적 시간/공간적 제약 없음

조사의 연속성 어려움 가능

자료: 전게서

◦ 이러한 실시간 분석기능은 단순히 인터넷을 이용한 조사 때문만은 아니며, 취합과정

에 있는 데이터베이스와의 원활한 연결기능과 웹 OLAP(On-line Analytical Process)이 

구현되기 때문임

◦ 인터넷 조사는 단순히 웹을 이용하여 응답을 받고 자료를 저장하는 것 이상을 의미하

며, 데이터베이스연동기술, 실시간 자료처리기술 등이 융합된 일련의 과정임

◦ 인터넷 조사방법과 기존 조사 방법의 진행과정을 비교하면 <그림 3-2>와 같이 나타낼 

수 있음

 ●          ■          ■          ■          ■          ■          ■        

설문계획

Ⓣ Paper-based 설문지 작성

Ⓘ Web-based 설문지 생성

전문조사원, 교육된 조사원을 

이용한 설문지 배포

Ⓘ DBM, EMS에 의한 설문조사

설문지 수거/코딩   Ⓣ
수거/코딩과정 생략 Ⓘ

                          보고서 작성 Ⓣ
자동 리포트 작성, 조사자에 이메일 전송 Ⓘ

통계 패키지에 의한 통계분석 Ⓣ
     실시간 온라인 분석     Ⓘ

Ⓣ 기존 조사방법

Ⓘ 인터넷 조사

<그림 3-2> 인터넷 조사방법과 기존 조사방법의 진행과정 차이

자료: 박용치, 인터넷 조사의 현황과 문제, 한국행정학회 추계학술대회발표자료, 2005
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3. 인터넷 조사의 유형

가. 표본추출 틀의 특성에 따른 유형

◦ 인터넷조사는 조사대상자에 대한 리스트 확보 방법에 따라 회원조사, 방문자조사, 전

자우편조사와 전자설문조사로 구분할 수 있음

- 회원조사(member survey) : 사전에 확보된 가입자 DB를 표본추출틀로 사용하여 회

원들에게 전자우편 또는 우편(전화)등으로 조사참여를 공지하고, 질문의 형식을 일

반적으로 웹 문서를 이용함.  회원DB를 관리하고 있지 않을 경우에는 조사가 용이

하지 않을 분더러, 일반적인 특성에 대한 조사는 표본의 대표성에 문제가 있음

- 방문자조사(visitor survey) : 인터넷상에 특정한 사이트를 개설하고 설문지를 게시하

여 인터넷 광고나 신문의 광고를 통해 방문자들을 모집하며, 자발적으로 설문지 사

이트를 방문한 사람을 대상으로 조사하는 방법.  질문의 길이는 짧을수록 응답률이 

높고 관심이 크거나 반대의사가 뚜렷한 사람들이 많이 응답함 가능성이 있으므로, 

중복 응답자에 대한 별도의 대책이 없는 한 신뢰성이 있는 통계를 얻기가 어려움

- 전자우편조사 (e-mail survey) : 설문지를 텍스트 파일 형식으로 작성하여 확보된 이

메일 주소록의 대상자들에게 전자우편의 형태로 송신하고 응답내용을 수신하는 방법.  

 질문 내용이 약간 길더라도 응답률이 상대적으로 낮지 않지만 이메일 주소록 확보가 

어려울 뿐만 아니라 조사 대상자를 일반적으로 선정할 수 없는 단점이 있음. 현재 일

반적으로 많이 이용되는 인터넷 조사 유형임

- 전자설문조사 (electronic survey) : 회원조사와 방문자조사의 중간 유형으로 생각할 

수 있으며 가입자 DB에 있는 사람을 조사대상으로 하는 점은 회원조사와 유사하고, 

설문지를 게시하여 응답자를 모집하는 것은 방문자조사와 같음

<표 3-2> 추출틀의 특성에 따른 유형

구   분 표본추출틀 통지방법 질문길이 응답경향 연결망

회원  조사 회원DB 전자우편(전화) 20분 보통 인터넷(인트라넷)

방문자조사 포탈사이트 방문자 게시(전자우편) 10분 높음 인터넷

전자우편조사 e-mail 리스트 전자우편 30분 중간 인터넷

전자설문조사 가입자 DB 전자우편(우편) 20분 보통 인트라넷

자료: 전게서
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나. 컴퓨터와 소프트웨어 수준에 따른 형식

◦ 인터넷 조사는 Flat file 형식, Interactive 형식, On-line Chat 형식으로 분류할 수 있음

- Flat 파일 형식 : 웹페이지에 설문을 게제하고 방문자를 대상으로 정보를 수집하는 방

식으로 프로그램 개발과 유지비용이 적고 네티즌들에게 익숙한 형식임

- Interactive 형식 : Flat 파일과 유사하지만 서버 사용자와 인터엑티브 프로그램으로 연

결된 대상자들 간의 조사에 이용되는 방식으로, 앞에서 응답한 내용을 참조하여 뒤에 

오는 질문에 대답할 수 있는 특징이 있음

- On-line Chat 형식 : 네트워크로 연결된 컴퓨터를 이용하여 개인 간에 메시지를 상호 

교환하면서 대화방식으로 조사를 수행하는 방법으로, 현재는 네트워크 시스템의 미비

와 인터넷 속도의 느림으로 이용제한이 있으나 향후 정성적 특성 연구에 이용될 전망

이 높음

<표 3-3> 인터넷 환경에 따른 형식

형 식 특 징 장․단점

Flat 파일
․웹 페이지에 설문게시

․E-mail 형식

․네티즌에게 익숙한 형식

․개발비용 저렴, 간단함

․질문 형식과 문항수 제한

Interactive

․전용서버 사용으로

  PGM활용 가능

․CAPI(CATI)연계 가능

․질문 순서의 조정,

  응답 내용 수정 가능

․인터넷 기술과 SW발달로 활용 전망 높음

․다양한 CASIC 연계 가능

․전송속도와 신뢰성 문제로 복잡하고

  비밀 사항 조사 곤란

On-line Chat

․인터넷상에서 대화포럼

․정성적 자료수집에서

 캐묻기 등 심층조사 가능

․질적 특성 연구에서 상호간의 심층면접

  대화가능

․시청각 보조 장비와 인터넷 속도

  개선으로 활용전망 높음

자료: 전게서
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4. 인터넷조사의 장점과 한계

가. 인터넷 조사방법의 장점

◦ 인터넷 조사의 우수한 점은 다음과 같이 요약할 수 있음

- 설문지 우송 및 자료 정리 비용이 저렴

- 조사시간이 단축되며 시간대의 제약이 없음

- 지역적으로 넓게 분포된 잠재적 응답자에게 접근용이

- 매우 민감한 연구주제, 예를 들면 마약복용, 동성애 등과 같이 일반적 조사로 대상 

확인이나 접속이 어려운 대상에 접근의 용이

- 동적이고 상호반응적 조사과정의 제공으로 응답자의 참여 동기의 증진 및 이해도 제고

- 대규모의 대상자에게 접근 수단 제공

- 응답의 질 향상 : 입력과 입력 오류 체크의 동시화 및 응답자의 자료입력의 자동 코

딩을 프로그램화하여 응답 및 코딩 오류 감소

- 우송된 설문의 응답자에게 배달 확인 및 응답자의 피드백 수신 가능

나. 인터넷 조사 방법의 한계

1) 편의표본과 편의 응답

◦ 편의표본(biased sample)과 편의응답(biased-return)은 인터넷을 기반으로 하는 조사

연구에서 발생할 수 있는 주요한 문제 중의 하나로 현재 인터넷 조사에 대한 응답자

의 컴퓨터 네트워크에 접속하고 있으며, 조사방법에 사용되는 소프트웨어와 시스템을 

사용에 요구되는 기술을 갖고 있으며 또한 인터넷 조사에 심리적으로 편안한 사람일 

가능성이 높음. 따라서 인터넷 조사에 얻은 발견을 전체 모집단으로 확대하여 일반화

할 수 없으며, 경우에 따라서는 표본집단에도 그 결론을 적용하는 것이 부적절할 수 

있음

① 인터넷 접속과 조사
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◦ 모집단 또는 표본 집단에 속한 대상 개인이 인터넷에의 접속 기회 또는 능력이 다를 

수 있음

- 인터넷 사용자의 인구통계분석에 의하면 어떤 사회집단은 인터넷 사용자 분석에서 

대표성이 과소평가 되는 경향이 있음. 대표성이 과소평가된 집단은 여성, 빈곤층의 

사람, 교육수준이 낮은 사람, 고령자 등이 있음

◦ 목표 집단의 개별 대상자의 일부는 조사에 요구되는 특정한 응용 소프트웨어에 접속

하지 못할 수 있음

- 예를 들면 멀티메디아 메시지를 사용한 웹(Web)조사에 참여하려면 적절한 플러그인 

또는 응용소프트웨어가 필요함

◦ 조사 요청과 설문지이 다양한 방법에 의하여 공개되고 배부되므로 표본집단의 각 구

성원이 설문지를 받을 가능성이 동일하지 않음

② 인터넷 조사 형식에 대한 편의

◦ 인터넷상에서 시행되는 조사에서, 응답자가 조사설문을 받고 응답하기 위해 여러 가지 

선택적 방법이 제공된 경우, 일부 응답자는 인쇄설문지를 택하여 응답하는 경우가 있음

- 이러한 특성을 가진 집단은 인터넷 조사에 거부감을 가질 수 있음

◦ 표본집단 중 응답 대상자의 기술 숙련도, 네트워크의 접속 용이성, 사용 빈도 등이 

낮은 집단은 인터넷 조사가 불편하여 인터넷 조사 이외의 다른 방법이 사용되지 않으

며 응답을 거부하여 인터넷 조사에서 응답자의 대표성에 의문이 제기될 수 있음

③ 인터넷 조사에서 자발적 선택 효과

◦ 대부분의 인터넷 조사, 특히 우편목록, 뉴스그룹, 공공 웹사이트 통해 시행되는 조사

는 주로 자기 스스로 표본으로 선택된 응답자에 의존하고 있으나 이러한 응답자가 목

표 집단을 얼마나 잘 대표하는 것은 보통 알려져 있지 않음

- 자발적 선택에 의한 표본추출과 무작위 표본추출에 의한 조사 대상자의 특성에 차이

가 있으며 인터넷 조사의 응답자는 비응답자보다 온라인 네트워크 시스템을 좀 더 

자주 사용하고 그리고 좀 더 많은 시간을 보내는 경향이 있음
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④ 응답자 타당성

◦ 대부분의 인터넷을 기반으로 하는 설문조사에서 조사 설문이 의도되지 않은 다수에게 

전달되고 응답을 받는 경우가 발생함

- 이에 따라 참여자가 설문지를 목표 모집단이 아닌 다른 그룹에게 전달(forwarding)할 

가능성이 있음

- 예를 들면 공공 조사설문이 게시된 웹사이트를 검색하거나 연결하는 웹브라우저를 

사용하는 누구나 그 조사에 응답할 수 있지만, 의도되지 않은 응답자의 참여를 방지

할 효과적인 방책이 미비함

⑤ 동일한 응답자에 의한 중복응답

◦ 웹을 근간으로 하는 조사에서 응답자가 원한다면 응답을 반복하여 제출할 수 있으므

로 결과적으로 전체적 결과는 이러한 응답자를 과대하게 대표하게 됨

2) 응답률의 변동성과 측정의 어려움

◦ 인터넷 조사의 조사결과의 불확실성과 변동성이 큰 이유는 표본크기를 결정하기가 어

렵기 때문이며 표본크기를 추정하기가 거의 불가능한 경우가 있음

- 인터넷 조사가 연관성이 높거나 가입자가 중복된 다수의 e-mail 주소록이나 뉴스그룹

을 조사대상으로 하는 경우 모집단의 크기와 적절한 표본크기를 알 수 없음

3) 조사 연구자의 전문성 요구

◦ 인터넷 조사 연구자에게는 전통적 조사방법보다 좀 더 많은 기술적 전문성을 요구함

- 조사자와 응답자간에 인간적 접촉의 결여로 설문을 완성하지 않고 응답을 포기하는 

경우가 있으며 또한 많은 응답자가 설문의 일부 문항에 응답하지 않아 관련된 항목 

조사가 불가능

- 인터넷 조사 연구자는 응답률을 제고하고 응답의 질을 개선하기 위하여 조사 시스템

에 고급화된 기능을 첨부하여 동일한 응답자의 중복 응답의 감소 또는 방지, 잠재적 

응답자의 참여를 높이기 위하여 동적이며 상호 작용적 조사과정과 불완전한 응답과 

입력 오류 방지시스템을 포함시키기 위한 전문성이 요구됨2)
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4) 인터넷 조사와 프라이버시 문제

◦ 전통적인 조사매체인 우편설문, 전화대화, 개인면접보다 인터넷 조사에서 프라이버시

가 침해될 가능성이 훨씬 더 높아 인터넷 조사에서 응답의 신뢰성과 조사결과의 정확

도에 대한 의문이 제기될 수 있음. 따라서 프라이버시를 확보하기 위한 조사설계와 

방법이 필요함

- 인터넷 사용자의 프라이버시에 대한 염려가 인터넷 사용에 대해 부정적 영향을 미쳐 

개인정보를 제공하기를 거부하고 조사에 불응할 수 있으며 뉴스그룹, 토론자그룹으

로부터 e-mail 주소를 수집하여 추출된 표본에서 대상자의 승낙 또는 묵시적 동의 

없이 설문을 보내는 방법은 조사기관의 책임자에게 모욕적인 내용의 대량의 복사본 

우편을 보내거나 조사자의 홈페이지를 공격하는 등 적대적인 반응이 올 수도 있음

- 최근 응답자들은 허락받지 않는 온라인 조사가 또 다른 형태의 스팸(spam)이라는 이

유로 응답하지 않는 경향이 있음

5. 인터넷을 이용한 조사 방법

가. 인터넷 이용 조사의 단계

◦ 인터넷을 이용한 조사의 조사과정에 대한 틀은 아직 공식적으로 정의되어 있지 않으

나 기본적인 단계는 다음과 같음

1) 조사목표의 정의

◦ 대상 모집단의 정의

◦ 수집할 자료의 유형 추정

◦ 조사결과의 기대하는 정밀도 결정

2) 표본대상의 결정

2) 안봉근, 「인터넷 조사방법에 대한 탐색적 연구」, 『경영연구』, 2003. 2
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◦ 표본추출 방법 정의(확률추출, 편의 추출)

◦ 표본추출의 틀(sampling frame) 결정

◦ 표본 추출

3) 조사방법 선정 및 시험

◦ 응답수단 선택(메일, 웹, 기타)

◦ 설문초안 작성

◦ 조사기기의 시험 및 수정

4) 응답자와 접촉

◦ 조사에 대한 사전 통지

◦ 설문지 도착 확인 및 감사 메세지 전달

◦ 무응답자에 대한 응답 권유

5) 자료의 수집, 불필요한 자료의 제거 및 분석

나. 인터넷 이용조사의 고려사항

1) 설문지 설계시 고려사항

◦ 하나의 스크린에 소수의 설문만을 배치할 것

◦ 불필요한 질문을 제거할 것

◦ 그림을 적게 사용할 것

◦ 그림을 첨부할 때는 응답자들이 첨부된 그림을 어떻게 해석할지 유의할 것

◦ 행렬(matrix)형 질문을 적게 사용할 것

◦ 응답지 수를 줄여서 응답 오류를 줄일 것

◦ 응답을 강제하는 방식은 필요한 경우에만 사용할 것
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- 어떤 설문에 응답하지 않으면 다음 질문으로 진행하지 못하도록 강제하는 경우, 응

답자는 다음 질문으로 넘어가기 위해 고의로 잘못된 응담을 하거나 설문자체를 포기

하는 경우가 있음

◦ 오류나 경고 메시지를 가능한 한 상세하게 제시할 것

◦ 패스워드로 사용하여 응답자를 보호할 것

◦ 응답자의 프라이버스 보호를 보장한다는 것을 명시할 것

◦ 조사의 진행 정도를 알려줄 것

◦ 응답자가 설문을 잠시 중단하거나 재개할 수 있도록 허용할 것

◦ 사전 질문(screening test)을 통해 응답대상자를 선별하는 경우, 사전질문을 통과하지 

못한 응답자의 처리에 유의할 것

- 사전질문을 통과하지 못하여 조사에 적합한 설문대상자가 아니지만, 사전 질문 단계

로 되돌아가서 허위로 응답하고 설문에 참여하는 경우가 있음

◦ 응답자에게 보상을 줄 것

◦ 조사매체의 디시플레이 능력의 장점을 살릴 것

2) 자동화(automating)시 고려사항

◦ 건너뜀 기능을 자동화할 것

◦ 가능하다면 입력자료의 유효성 검증을 자동화 할 것

◦ 전자기기의 응답자 행태추적 기능의 장점을 살릴 것

◦ 자동화의 소요 비용을 감안할 것

3) 실사단계의 고려 사항

◦ 조사시행 전에 철저히 사전 점검할 것

◦ 많은 응답자들에게 이메일을 통해 조사를 요청하는 경우에는, 일시에 이메일을 보내

지 말고 일정한 응답자 수로 나누어 순차적으로 보낼 것

◦ 조사에 응답하는 도중 발생하는 문제를 보고할 수 있도록 할 것
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◦ 조사를 수행되는 과정에서 조사내용이 수정되는 경우를 대비할 것

◦ 조사과정중 연구자나 조사대행사가 웹조사에 접근할 수 있도록 할 것

◦ 불완전한 조사에 따른 사후 조치를 시행할 것3)

6. 인터넷을 이용한 화물O/D 조사방안의 검토

◦ 인터넷을 이용한 조사를 화물O/D조사에 적용하는 방안을 조사시간, 표본의 접근성, 

조사비용, 조사의 용이성 측면으로 나누어 살펴보면 다음과 같음

가. 조사시간의 단축 측면

◦ 인터넷을 이용한 조사는 일반적으로 전통적인 조사 방법보다 신속한 것으로 여겨지

나, 이는 응답자들에게 사전 접촉이 이루어진 것을 전제로 함

- 따라서 전화나 우편으로 사전접촉을 한다고 하더라도 전체적인 조사시간의 단축효과

는 미미함

◦ 특히 화물O/D조사와 조사 표본의 대표성이 요구되는 조사의 경우는, 표본의 대상이 

되는 이메일주소를 확보하는 것이 인터넷을 이용한 조사의 관건이 됨

- 그러나 물류조사의 조사대상 표본에 대한 이메일 주소록을 확보할 수 있다면 조사는 

매우 빠른 시간에 수행할 수 있음

나. 표본에 대한 접근성 측면

◦ 인터넷을 이용한 조사는 일반적으로 조사원이 없는 조사이므로, 특별히 민감한 문제

들에 대한 조사에 유용함

- 예를 들면 대학 유급자, 마약복용, 동성애 등 민감하고 불법적인 문제에 대한 조사

에서 는 전통적인 조사방법으로는 조사표본에 접근하기가 어려우나, 인터넷을 이용

한 조사에서는 관심집단의 웹사이트나 웹서베이 전문회사 등을 통해 관련 표본집단

에 쉽게 접근할 수 있음

3) Matthias Schonlau, 『Conducting Research Surveys via E-mail and the Web』, RAND, pp.6～7
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- 이러한 측면에서 화물O/D조사의 경우와 같이 지역적, 차종별등 표본의 대표성이 요

구되고, 상대적으로 전문적인 내용이 포함되어 조사원의 설명이 필요한 조사에 적용

할 수 있는 분야는 적을 것으로 판단됨

- 대신 과적문제, 다단계거래 문제 등 특정한 주제나 쉽게 접근하기 어려운 특정집단

에 대한 조사에는 활용할 수 있을 것임

다. 조사비용 절감의 측면

◦ 인터넷을 이용한 조사가 전통적인 조사에 비해 비용이 적게 드는 것으로 인식되는 경

향이 있으나 반드시 그런 것은 아님

- 웹이나 이메일을 이용한 조사는 단지 설문지의 발송비용의 전부 또는 일부를 줄일 

수 있으나, 이러한 비용은 전체 조사비용에서 비교적 적은 부분을 차지하는 것임

- 또한 조사자료 입력비용의 경우도 웹을 이용한 조사는 이러한 비용을 절감할 수 있

으나, 이메일을 이용한 조사는 조사자료 입력비용을 줄일 수는 없으며 조사자료 입

력을 위한 추가적인 작업비용은 여전히 존재함

- 웹을 이용한 조사의 경우에도 높은 조사프로그램 개발 비용과 조사에 관한 문의에 

응답하기 위한 상담요원 배치 비용이 이러한 절감비용의 일부 또는 전체를 상쇄할 

수도 있음

- 일반적으로 인터넷조사에서 발생하는 이러한 인건비 문제를 소홀히 할 수 있으나 이

러한 노동비용이 전체조사에서 상당한 부분을 차지한다는 것을 간과하면 안 됨

◦ 화물O/D조사에서 인터넷을 이용한 조사를 적용하기 위해서는 조사설문지를 발송하는 

비용을 절감할 수는 있으나 이러한 조사비용은 사실 전체조사에서 적은 비용을 차지

할 뿐만 아니라, 조사 프로그램의 개발 및 조사를 권유하고 안내하기 위한 추가적인 

인건비를 고려해야 할 것임

◦ 한편 인터넷을 이용한 조사에서 조사 표본수의 증가에 따른 한계비용은 기존의 전통

적인 조사에 비해 훨씬 적은 비용이 소요되며, 전화나 우편 등에 의해 미리 응답자와 

접촉을 한 인터넷조사의 경우, 조사표본수가 수백개～수천개의 범위에서 조사비용의 

경제성이 있는 것으로 평가되고 있음

- 이러한 측면에서 미리 조사여부를 통지하고 해당 사업체의 직원을 응답대상으로 하
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는 물류현황조사에는 적용이 가능하나, 이동하는 화물차량을 조사의 대상으로 하는 

화물차량운행특성조사, 화물중계발생거점조사, 화물자동차 노측조사 등에는 실제로 

적용하기 곤란할 것으로 판단됨

◦ 그러나 웹을 이용한 조사에서는 관련 경험이 부족한 조사자에게는 예기치 않은 기술

적인 문제가 일어나기 쉬우며 이러한 문제들은 웹조사의 비용절감 효과를 상쇄할 가

능성이 높은 점을 고려해야 함

라. 조사의 용이성 측면

◦ 인터넷을 이용한 조사에서는 우편조사나 전화조사 등 전통적인 조사방법에 비해 기술

적인 문제들이 많이 포함되어 있음

- 웹조사를 위한 조사의 설계자는 전통적인 조사방법에서는 훨씬 단순하거나 제기되지 

않는 문제들을 고려해야 함

- 즉 웹조사에서는 응답자들이 설문을 하는 동안 설문지내에서 앞 또는 뒤로 어떻게 

이동할 것인가?  입력된 자료의 유효성을 어떻게 검증할 것인가?  어떤 종류의 패스

워드를 사용할 것인가? 등에 대한 문제들을 고려해야 함

◦ 또한 웹조사에서는 바람직한 조사 자료를 수집하고 조사프로그램이 여러 가지 브라우

저와 하드웨어 및 소프트웨어 환경 하에서 적절하게 작동할 수 있도록 하기 위해서, 

전통적인 우편조사보다 보다 많은 사전 시험을 수행해야 하며, 따라서 관련 경험이 

부족한 조사자에게는 전통적인 조사보다 오히려 더 많은 작엄량을 요구하는 경우가 

발생하는 점을 고려해야 함

◦ 따라서 화물O/D조사에서 인터넷을 이용한 조사를 도입하기 위해서는 관련 프로그램

의 개발, 조사 표본의 선정 및 사전 접촉, 조사 프로그램의 시험 등 일련의 과정에 

대한 충분한 사전 검토를 통해 단계적으로 추진하는 것이 필요하다고 판단됨
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제2절  RFID를 이용한 조사

1. 개요

가. RFID의 개념

◦ RFID는 무선 주파수(RF, Radio Frequency)를 이용하여 대상(물건, 사람 등)을 식별

할 수 있는 기술로서, 안테나와 칩으로 구성된 RF 태그에 사용 목적에 알맞은 정보

를 저장하여 적용 대상에 부착한 후 판독기에 해당하는 RFID 리더를 통하여 정보를 

인식하는 방법으로 활용됨. 교통카드, 주차관리, 도서관리, 출입통제용 카드, 동물식

별, 하이패스용 카드 등에 응용되고 있음

<표 3-4> RFID의 기본 구성요소

활용분야 원  리

[태그]

- 상품에 부착되며 데이터가 입력되는 IC 칩과 안테나로 구성

- 리더와 교신하여 데이터를 무선으로 리더에 전송

- 배터리 내장 유무에 따라 능동형과 수동형으로 구분됨

[안테나]

- 무선주파수를 발사하며 태그로부터 전송된 데이터를 수신하여    리더로 전달함

- 다양한 형태와 크기로 제작 가능하며 태그의 크기를 결정하는    중요한 요소임

[리더]

- 주파수 발신을 제어하고 태그로부터 수신된 데이터를 해독함

- 용도에 따라 고정형, 이동형, 휴대용으로 구분

- 안테나 및 RF회로, 변/복조기, 실시간 신호처리 모듈, 프로토콜 프로세서 등으

로 구성 

[호스트]

- 한개 또는 다수의 태그로부터 읽어 들인 데이터를 처리함

- 분산되어 있는 다수의 리더 시스템을 관리함 

- 리더부터 발생하는 대량의 태그 데이터를 처리하기 위해 에이전트 기반의 분산 

계층 구조로 되어 있음

자료: RFID 활성화 지원센터 (http:www.rfidepc.or.kr)
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◦ RFID는 고유정보를 저장하는 RFID-tag(트래스폰더), 판독 및 해독 기능을 수행하는 

RFID Reader(interrogator), 태그로부터 읽어 들인 정보를 처리하는 호스트 컴퓨터

(Server), 응용소프트웨어 및 네트워크로 구성됨

무선 IC Tag 판독기

Tag 정보

컴퓨터

근거리 무선인식

IC chip

안테나

<그림 3-3> RFID의 구성요소와 흐름

  자료: 산업자원부, 보도자료, 2004. 3. 31.

◦ 작동원리

- 칩과 안테나로 구성된 태그에 활용 목적에 맞는 정보를 입력하고 박스, 팔렛트, 자

동차 등에 부착 

- 게이트, 계산대, 톨게이트 등에 부착된 리더에서 안테나를 통해 발사된 주파수가 태

그에 접촉 

- 태그는 주파수에 반응하여 입력된 데이터를 안테나로 전송 

- 안테나는 전송받은 데이터를 변조하여 리더로 전달 

- 리더는 데이터를 해독하여 호스트 컴퓨터로 전달 

<그림 3-4> RFID 개념도

자료: www.rfidepc.or.kr
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2) RFID 특성

◦ 사용이 간편하고 동시에 여러 태그를 인식할 수 있으며 고속인식이 가능하여 시간이 

절약 될 수 있음

◦ 감지거리가 길기 때문에 시스템 특성이나 환경여건에 따라 적용이 손쉬우며 응용영역

이 넓음

◦ RFID는 비접촉식이므로 다른 접촉식 카드와는 달리 이용자가 카드를 리더(reader)에 

삽입하는 시간이 필요치 않으며, 기계적인 접촉이 없기 때문에 마찰이나 손상이 없음

◦ 판독기 오동작에 의한 장애가 없으며, 반영구적으로 사용할 수 있어 유지보수가 용이

하고 내환경성이 우수하여 수명이 장기간임

◦ OTP(One Time Programming)로 태그를 프로그램 하여 데이터의 위조 및 변조가 불

가능하여 완벽한 보안을 유지할 수 있음

◦ 현재 RFID는 교통카드, 주차관리, 물류창고 관리, 고속도로 요금징수 등 다양한 분

야에서 활용되고 있음

<표 3-5> 바코드와 RFID 기술의 차이

구분 바코드 RFID

인식 방법
광학식

Read Only

무선

Read/Write

정보량 수십단어 수천단어

인식 거리 최대 수십 Cm 최대 100m

인식 속도 개별스캐닝 최대 수백 개

관리 레벨 상품그룹 개개상품(일련번호)

가     격 라벨인쇄 10원미만
태그 수백원

(‘07년 50원 목표)

자료: 전게서
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<표 3-6> RFID 활용사례

주파수 활용분야 원 리

125KHz 동물관리
출생내력 등 식별정보가 입력된 칩을 동물에 이식하

여 혈통관리 및 위치파악에 활용

133KHz
스키어

관리시스템

스키장 통로에 수직 게이트형 안테나를 설치해 스키

어들의 입장확인

133KHz
마라톤선수

추적시스템

가벼운 무선태그가 선수 운동화에 부착되며 루프안테

나가 마라톤 주행도록의 출발선, 중간 반환점, 결승

선 등에 설치되어 선수의 기록을 관리

13.56MHz 교통카드
카드를 리더에 가까이 대면 카드에 내장된 RFID 칩

이 리더와 무선으로 교신하여 자동으로 요금을 징수

13.56MHz 주차관리
태그가 부착된 차량이 접근하면 자동으로 출입통제 

장치가 자동으로 개폐

13.56MHz 도서관리
도서에 RFID 칩을 삽입하여도서 부당 반출 시 경보

음 울림

13.56MHz 출입통제
신원정보가 입력된 칩이 내장된 카드를 리더에 가까

이 대면 출입자격 여부를 조회하여 출입문 개폐

UHF
물류창고

관리시스템

팔레트/박스 단위로 태그를 부착해 자동 입출고 처리 

및 Supply Chain을 경유하는 상품의 실시간 위치추적 

및 재고 관리
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UHF
농산물

이력관리

RFID 태그에 농산물의 원산지와 생산자에 대한 

정보를 입력하여 농산물의 이력 추적 및 관리

UHF

고속도로

전자요금

징수시스템

고속도로 톨게이트에 태그가 부착된 차량이 접근

하면 자동으로 요금이 징수되는 시스템

900MHz/

2.45GHz

타이어

이력관리

타이어에 RFID 태그를 부착해 생산공정에서 생

산품질 이력 정보를 기록하고, 불량품을 자동적

으로 선별하며 개별 타이어에 대한 재고 상황을 

관리

2.45GHz
항공

화물처리

항공수하물의 보다 신속․정확한 판독과 분류, 

위험 물품 재검사

2.45GHz
의약품

위변조 방지

의약품 생산과정에서 RFID를 부착하여 생산공정 

관리에 활용하고, 제품이 판매된 후에도 RFID 

추적 시스템을 통해 유통 경로를 투명화하고 해

당제품의 진품여부를 판단

자료: 전게서

2. 국내 유비쿼터스 추진현황

가. 우리나라 유비쿼터스 추진동향

◦ 우리나라의 유비쿼터스 추진동향을 보면 각 부처단위 및 특정 영역단위별로 추진되고 

있음

1) u-Korea 구상

◦ p-Korea를 지나 사이버 코리아와 e-Korea를 이을 새 국가정보화전략으로 유비쿼터스 

코리아(u-Korea) 구상이 공식 제안됨 

- 이는 지난 1999년과 2002년 각각 국가정보화 기본전략으로 채택된 ‘사이버 코리아 

21’과 ‘e-코리아’비전을 새롭게 업그레이드한 것임
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◦ u-코리아 기본구상은 전자공간을 형성한 사이버 코리아와 물리공간을 보완하는 e-코

리아 사업에 이어 물리국토와 전자국토를 연계하는 u-코리아 사업을 추진하는 것임 

- 제안은 유비쿼터스 컴퓨팅 시대에 대비하고 기업경영 차원에서뿐만 아니라 거시적인 

국가정보화전략 차원에서도 u-코리아를 21세기 중심국가전략으로 채택한 것임

- 이 구상은 2007년까지 세계최초로 전국의 가정과 공공장소, 도시시설물 등을 연결하

는 초고속 유비쿼터스 컴퓨팅 및 네트워킹 기반을 구축해 생산적이고 깨끗한 국가시

스템을 운용함으로써 세계적인 지식허브국가로 발돋움하기 위한 방안임

2) u-Korea 추진단계

◦ u-Korea 추진은 유비쿼터스 기술발전에 따라 기반형성단계, 발전단계, 성숙단계로 진

화해나갈 것으로 전망됨

- 기반형성단계 : u-Korea를 구현하기 위한 예비단계로 정보기기 및 인프라가 국내 모

든 곳에서 확산되고 고도화됨으로써 국내 모든 사람들이 실시간으로 서비스를 제공

받을 수 있는 기반이 형성되는 단계(P to P : 사람 대 사람)

- 발전단계 : 국내 주요 자원들에 지능화된 컴퓨터가 내장되어 확산되고 네트워크화 

되는 단계로 인간이 사물과 직접 커뮤니케이션(P to T : 사람 대 사물)함으로써 정

보를 교환하는 단계

- 성숙단계 : 지능화된 컴퓨터에 의한 상황인식 자율서비스가 이루어져 인간이 전혀 

정보기기의 조작 없이 정보를 얻을 수 있는 단계(T to T : 사물 대 사물)로서 지능

기반사회가 구현되는 단계

◦ 이러한 발전단계를 인프라 및 서비스의 단계와 사회문화적․제도적 특징으로 구분해 

보면<표 3-7>과 같음
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<표 3-7> u-Korea 추진체계

구분 기반형성단계 발전단계 성숙단계

시기 ~2007 2008~2012 2013

사회

문화적

변화

- 텔레메틱스, 홈네트워크 등 

부분적인 유비쿼터스 서비

스 관련

- 개인의 권리 및 보호에 대

한 사회적 인식 확산

- 개인의 맞춤형 서비스 제공

- 재난, 재해에 대한 대비체

계 구축으로 안전한 사회 

구현

- 국가전체의 종합적 관리체

계 구축

- 온전한 의미의 유비쿼터스 

사회의 실현

- 세계 최초 유비쿼터스 국가

운영체계 구축

제도

- 유비쿼터스 사회 촉진을 위

한 제도 마련

- 기술개발에 대한 제도적 기

반 마련

- 표준화 관련 제도적 기반 

마련

- 사회적 역기능 및 정보격차 

해소방안 마련

- 유비쿼터스 사회 실현 및 

확산을 위한 법제도 마련

- 서비스 만족도 향상을 위한 

제도적 기반 마련

- 개인정보보호 및 보안 등 

안전하고 신뢰성 있는 사회

를 위한 제도마련

서비스

- 초기서비스 도입

- 모든 민원업무의 모바일화 

실현

- 재택근무

- 실시간 원격진료

- 서비스 확산

- 다양한 센서와 건강모니터

링 체계

- 국민소득 2만달러 달성

- 서비스의 보편화

- 유비쿼터스 서비스의 전면

적 실현

- 통합헬스 케어

- 나노/바이오기술의 보편적 

활용

인프라

- 인프라 구축 : BcN 1단계 

구축완료

- 고정형 센서 및 데이터 수

집 및 감시

- 인프라 완성

 ․ BcN 구축완료

 ․ 유무선 통합 및 융합

- 이동형 센서 및 다양한 센

서의 이용

- 상황인식 초기대응 가능

- 인프라 효율성 향상

- 센서들 간 상호연동 및 지

능형동작 실행

자료: 한국전산원, 『유비쿼터스 사회의 발전단계와 특성』, 2004

나. 우리나라 추진 전략

1) IT839 전략

◦ IT839 전략은 IT산업의 가치사슬에 따라 8대 신규 정보통신 서비스를 도입․활성화하

여 3대 유무선통신, 방송 인터넷 관련 인프라에 투자를 유발하고, 이를 바탕으로 9개 

첨단기기와 단말기, 소프트웨어, 컨테츠 산업을 동반 성장시키고자 하는 IT산업의 발

전전략임
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- 8대 신규서비스 : WiB개 서비스, DMB서비스, 홈네트워크 서비스, 텔레매틱스 서비

스, RFID 서비스, W-CDMA 서비스, 지상파 DTV, 인터넷전화(VolP)

- 3대 첨단인프라 ; 광대역통합망(BcN), u-센서 네트워크, IPv6

- 9대 신성장동력 : 차세대이동통신, 디지털TV/방송, 홈네트워크, IT SOC, 차세대

PC, 임베디드 SW, 디지털콘텐츠, 텔레매틱스, 지능형 서비스 로봇

<그림 3-5> IT839 전략

자료: 오정연, 『국내 유비쿼터스 현황분석』, 2005.4, 한국전산원

◦ IT839전략은 국가경쟁력을 강화하기 위한 네트워크 인프라 기반을 확충하고, 선택과 

집중을 통해 부가가치가 높은 산업을 육성하여 투자성과 및 고용을 극대화하는 ‘정보

통신부 IT산업 전략’의 집대성이라 할 수 있음

다. 우리나라의 공공부문 유비쿼터스 정책추진현황

우리나라 공공부문의 유비쿼터스 정책추진 현황을 살펴보면 다음과 같음

◦ 정보통신부

- 정보통신부를 중심으로 진행되어온 u-Korea 관련 사업

- 정보․통신․방송을 결합한 광대역통합망(Broadband Convergence Network : BcN)

을 구축하여 새로운 IT산업의 기반을 조성할 계획

- 차세대인터넷과 IPv6의 보급을 추진 중이다. 이는 음성․데이타 및 유선․무선의 통

합과 통신․방송의 융합을 추진하는 BcN 구축의 기반 마련
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- USN(Ubiquitous Sensor Network)은 2003년부터 2011년까지 3단계에 걸쳐 u-센서 네

트워크 구축 기본계획이 마련되어 있으며, 2010년에는 세계 1위의 u-Life 실현을 목

표로 함

- ‘우정사업정보화 종합계획’은 우편물, 우체통, 차량 등에 칩을 내장하여 실시간으로 

정보를 인식, 수집, 가공, 분석, 제시, 공유를 통한 효율화, 지능화, 고부가가치서

비스를 제공한다는 것임

- 유비쿼터스 사회 실현을 위한 기반이 되는 BcN, USN 등의 구축 및 이용 확대를 통

하여 유비쿼터스 사회 구현에 선도적인 역할을 수행하기 위해 노력하고 있음

◦ 산업자원부

- ‘유비쿼터스 컴퓨팅 및 네트워크 원천기술 개발’을 추진

- 자체 추진 중인 10대 차세대 성장동력산업 중 지능형 홈네트워크 발전전략의 12개 

세부과제 중 하나로 ‘유비쿼터스 컴퓨팅 및 네트워크 원천기술 개발’을 추진

- 개발하고 있는 원천기술을 기반으로 지능형 홈의 구현을 위한 제품 및 서비스 기술

개발을 추진 중

◦ 과학기술부

- 21세기 프론티어 연구개발사업의 일환으로 유비쿼터스 컴퓨팅 및 네트워크 원천기반

기술개발사업을 추진 중

- 유비쿼터스 컴퓨팅 및 네트워크 원천기반기술개발사업단을 만들어 이를 총괄주관하

게 하고 있으며, u-Korea 국가 성장엔진의 효과를 가져 올 것으로 기대

◦ 과학기술부와 산자부의 추진전략 비교

- 과기부는 유비쿼터스 컴퓨팅 및 네트워크 원천기술 개발 및 기술경쟁력 확보를 위한 

기반을 구축하는 반면, 산자부는 유비쿼터스 컴퓨팅 원천기술을 기반으로 지능형 홈 

적용을 위한 상품화 제품 개발 및 서비스 모델 발굴을 통해 전략산업으로 육성한다

는 전략을 취하고 있음

◦ 농림부

- 2007년까지 완료할 예정인 농식품안전종합대책의 일환으로 유비쿼터스 사업을 추진
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- 농축산․농가 이력정보통계 및 농축식품정보 체계 및 농축산물 유통체계 구축, 국내

가축방역 지리정보시스템, 국가검역 DB체계 구현 등이 포함됨

◦ 서울시 등 기차 추진기관

- ‘서울 정보화 마스터플랜’에 I-가이드를 포함

- ‘05년 하반기부터 서비스 예정인 I-가이드의 주요서비스는 건축물, 고궁, 박물관, 거

리등에 RFID 설치 및 휴대폰, 스마트 디스플레이로 안내서비스 제공을 목표로 함

- 문화관광부는 “디지털 공공도서관 사업”, 환경부의 “국립공원관리”, 재경부의 “LBS 시

장 활성화” 등을 추진 중

<표 3-8> 부처별 유비쿼터스 관련 정책 추진현황

추진기관 정책 추진내용

정보통신부

IT839전략

IT산업의 가치사슬에 따라 8대 신규서비스, 3대 인프라, 9대 

신성장동력에 대한 정부의 적극적 정책 추진을 통해 국민소득 

2만불을 달성

BcN 기본 계획
‘10년까지 2천만 유무선 가입자에게 50~100Mpbs급의 고품질 서

비스를 제공

USN 기본 계획
‘05년 종합시험센터 구축 및 시범사업을 확대 추진하고, ’10년

에는 실행활에 본격 활용하여 u-Life를 보편화

IPv6 기본 계획
‘05년 IPv6시범사업 확대 및 공공/상용망에의 선도도입을 추진

하고, ’10년 이후에는 All-IPv6 기반의 서비스 제공

9대 IT 신성장동력

2007년까지 이동통신, 포스트PC, 지능계 로봇, 반도체, 디지털 

콘텐츠, 디스플레이, 디지털TV, 인베디드소프트웨어, 텔레마케

팅 부문에 2조 5천억원 투자

u우체국 RFID를 통한 우편물 분류 및 배송 등

과학기술부
유비쿼터스 컴퓨팅 

프론티어 사업

2003년 9월부터 2013년까지 10년간에 걸쳐 연간 200억 규모로 

uT서비스 운영 및 테스트베드, uT서비스를 위한 인터페이스 및 

지능처리기술개발, uT 컴퓨팅․통신엔진기술 개발, uT인프라 

네트워크 기반 상황적응 접속 기술 개발

자료: 전게서
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<표 3-8> 부처별 유비쿼터스 관련 정책 추진현황 (계속)

추진기관 정책 추진내용

산업자원부

지능형 종합 물류 

시스템 기술 개발

RFID기반 전자물류시스템, 신속 물류망 형성 기술, 모바일기반

의 공급망관리(SCM)시스템

유비쿼터스 컴퓨팅 및 

네트워크 원천기술 개발

uT모델 개발 및 시스템 통합, uT 상황인지 멀티모델 인터랙션 

실시간처리 기술, uT 컴퓨팅 엔진/플랫폼, uT 인프라 네트워킹 

접속 기술 개발 등

RFID 활용 확산 및 

산업화

RFID 시험 적용 사업, RFID 기술개발 및 산업화 지원, 국제 

표준화 대응

지능형 홈네트워크 지능형 홈을 위한 네트워크 및 핵심요소 개발

건설교통부

국가지리정보체계(NGIS)

사업

도시환경을 효율적으로 관리하기 위한 방안으로 도시 인프라에 

대한 종합적인 정보를 다룰 수 있는 지리정보시스템 구축

일본과의 유비쿼터스 

연구개발 협력

IPv6, 광네트워크 기술, 유비쿼터스코마스 실현을 향한 시큐러

티․인증 기술 분야등의 연구개발 체제 구축

농림부 농축산식품안전관리 산지에서 소비자에게까지 농식품에 대한 이력제공

재정경제부 LBS 시장 활성화 위치기반서비스 제공 및 유통물류체계의 혁신

문화관광부 디지털 공공도서관사업 RFID 부착을 통한 공공도서관의 효율적 관리운영

서울시
서울 정보화 마스터 

플랜
상암지구에 DMC 건설 및 I-Guide를 통한 관광 서비스 제고

상공회의소
RFID기반 

전자물류시스템 개발
유통물류혁신을 위한 RFID 도입 및 전자물류 시스템 구축

자료: 전게서

라. 국내 사례

1) 삼성테스코 컨소시엄

◦ 본 사업은 삼성테스코, 유한킴벌리, 동서식품, KPP, ECO가 참여해서 약 12,000개의 

태그, 안테나 28개, 리더기 13대를 설치하여 시범사업을 실시

- 적용품목은 종이류인 화장지 및 생리대, 그리고 인식능력이 떨어지는 금속종류로 캔

커피, 콘플레이크(은박포자)등

◦ 시범사업의 결과로는 케이스 단위로 인식률이 캔은 64.3%, 은박 79%, 화장지 

92.8%, 팔레트는 평균99%로 나타남
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◦ 본 사업에서의 개선방향으로는 상품재질과 판독환경에 따라 판독률이 상이하게 나타

나, 재질에 상관없이 판독률을 제고하는 연구와 RFID의 적용을 위한 비즈니스 프로

세스 개발의 필요성 등이 제기

2) CJ GLS 컨소시엄

◦ 이 사업은 CJ GLS, CJ 시스템즈, D&S 테크놀로지, 썬마이크로시스템즈 사가 참여

하여, 약 7,000여개의 태그와 12개의 안테나, 3대의 리더기를 사용한 시범사업을 실시

◦ 적용품목은 소니 게임기(박스)였으며, 시범사업의 결과는 태그인식률이 96%(태그불

량 3%, 데이터처리오류 1%)이었으며, 업무프로세스가 자동 검수로 인한 검수시간이 

3분에서 3초로 단축이 됨

◦ 문제점으로는 상품 재질, 판독환경에 따라서 판독률이 상이하게 나타났으며, 전문인

력 부족으로 인해서 사업추진에 어려움이 발생하는 것으로 나타남

3) 경의선 남북출입사무소(CIQ)

◦ 경의선 구간에 RFID시스템 구축 완료(‘O5.6~12), 현재 시범운영 중

- 인원․차량 통행․통행 및 전략물자 관리시스템 구축

․ 전체 통행체크포인트 88개 중 23개에 RFID 리더기 등 시스템 설치

- 인원․차량․전략물자에 대한 RFID 카드 및 태그 발급체계 운영(‘05.12)

- 유관기관간 RFID 운영에 필요한 업무연계 시스템 구축(‘06.3)

․ 출입심사-법무부, 차량심사-관세청 시스템과 연동

◦ RFID 기반의 남북 통합시스템 운영 및 남북 one-card 사용

- 방문증(남), 출입증(북), 차량등록증(남), 자동차운행증(북)을 일원화, 통행․통관

심사 절차 신속 처리, 전략물자 관리 효율화

3. RFID의 시장 전망 및 발전방향4)

4) 이은곤,「RFID 확산 추진현황 및 전망」,『정보통신정책』, 정보통신정책연구원, 2004.
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가. RFID의 시장 전망 및 발전방향

1) RFID의 시장 전망

◦ RFID시장은 세계시장의 경우 2005년 30억불 규모에서 2010년에는 100억불 규모로, 

국내시장은 2003년 660억원 규모에서 2007년 3,180억원 규모로 성장할 것으로 예측됨

- RFID시장은 1996년 6억달러에서 매년 25%이상 급성장하고 있으며 향후 이러한 추세

는 계속될 전망임

   

<그림 3-6> 시장 전망 및 가격변화 추이

자료: 전게서

2) RFID시장의 발전 방향

◦ RFID의 발전방향은 기능적 측면에서의 발전 가능성과 비용적 측면에서의 발전 가능

성으로 나누어 살펴볼 수 있음

① 기능적 측면

◦ 기능적 측면에 있어 현재 가장 널리 검토되고 있는 방식은 Passive형태의 RFID칩으로

서 고정된 개체 인식 코드 획득 수준에 머무르고 있으나
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- 2010년 이후에는 주변 환경 인지 기능, 개체 간 통신 기능, 상황 인지 정보처리 능

력 등이 부가될 것으로 보여 유비쿼터스 센서로서의 역할이 보다 확대될 전망임

② 비용적 측면

◦ 비용적 측면에 있어, 전자태그가 소형화, 지능화하는데 비해, 가격은 수 센트대로 저

가화가 실행될 조짐을 보이고 있어 물류, 유통분야 뿐만 아니라 동물관리, 환경, 재

해예방, 의료관리, 식품관리 등 실생활에서 활용이 확대될 전망임

- 산업자원부, 대한상공회의소 등의 예측에 따르면, 2004년 RFID주파수 대역에 관한 

국제 표준이 결정되고 RFID chip가격이 5센트대로 하락하면 주요 산업분야로 급속히 

확산될 것으로 예측하고 있으며

- 이미 일부 업체에서는 RFID-chip의 가격을 7센트대로 떨어뜨리는데 성공함에 따라

RFID의 시장 발전 가능성은 크다고 판단됨

나. u-Transportation의 발전 전망5)

◦ u-Transportation의 실현은의 단계별 도입으로 현재부터 2020년까지 크게 기반조성단

계(현재 ~ 2010), 성숙단계(2011~2015), 확산단계(2016~2020)로 3단계로 구분하여 각 

단계별 특징 및 구현정도를 전망하여 보면 다음과 같음

1) 유비쿼터스-T 기반조성단계 : 유비쿼터스 교통네트워크 단계(현재～2010)

◦ 기반조성단계는 u-Transportation을 구현하기 위한 예비단계로 교통정보기기 및 교통

인프라가 국내 모든 곳에 확산되고 고도화되는 단계(P to P : Person to Person)임. 

이 단계에서는 언제 어디서나 유무선의 교통네트워크로 연결된 차량이동단말기, 

PDA, 텔레매틱스 사용 확대 등을 통해 모든 사람이 서비스를 제공받을 수 있게 됨

2) 유비쿼터스-T 성숙단계 : 유비쿼터스 교통센서 단계(2011～2015)

◦ 국내 주요 자원들에 지능화된 컴퓨터가 내장되어 확산되고 네크워크화되는 단계(P to 

5) 강연수외,『유비쿼터스 환경에서의 교통부문 여건변화분석 및 대응전략 개발 연구』, 한국교통연구원, 

2005.12에서 정리
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T : Person to Thing)로서 교통정보를 교환하는 단계임. 사람은 물론 모든 물류, 차

량 및 교통시설물에 센서를 부착하여 사물 인식능력을 갖는 단계임

3) 유비쿼터스-T 완성단계 : 유비쿼터스 교통 지능화 단계(2016～2020)

◦ 모든 사물에 부착된 센서간의 교통상황 인식에 의한 자율적인 교통서비스가 제공되는 

지능화 단계(T to T : Thing to Thing)임. 이 단계는 교통서비스제공이 인간의 인식

에 자각되지 않는 단계로서 도로의 자동제설, 자동차 자동제동 등 지능기반 교통시스

템이 구현이 됨

            <그림 3-7> 유비쿼터스 단계구분과 특성

  자료: 전게서.

다. 교통․물류조사 분야의 유비쿼터스의 영향분석 및 전망

◦ 교통․물류분야의 유비쿼터스의 영향과 향후 전망을 ‘자료수집’, ‘자료처리 및 가공(모

델링/분석)’, ‘제공/표출(solution 제공)’의 3단계로 구분하여 살펴보면 다음과 같음

1) 조사/수집 단계

◦ 시간적 측면
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- 현재 5년 단위로 수행되는 가구통행실태 조사의경우 유비쿼터스 환경 하에서는 수시

로 자료 수집이 가능하게 되고 자료 수집 주기가 매시간 혹은 실시간 갱신이 가능하

므로, 자료수집기간의 변화가 예상됨

- 모든 교통시설물에 대한 상황인식이 가능하게 되어 유비컴 센터에서 원격 자동관리

가 가능하게 됨. 또한 센서(active sensor) 자체가 시설물의 상황뿐만 아니라 주변 

환경의 변화도 감지하여 관련 정보를 전송하게 되므로 차량구분, 교통량, 속도 등의 

정보를 실시간으로 감지가능 하게 됨

◦ 조사표본의 측면

- 또한 수집 자료의 신뢰도 및 정확도가 매우 높아서, 기존의 임의의 샘플조사에서 

100%에 가까운 전수조사가 가능하며 신뢰도와 정확도가 높은 자료의 취득이 가능해

질 것으로 예측됨

- 그리고 다양한 종류의 자료 수집 가능하므로 시간과 비용문제로 수집을 못했던 다양

한 자료를 실시간에 수집이 가능하게 됨

◦ 집계단위의 측면

- 기존의 지점 및 구간의 교통상황을 수집하는 수준에서 개별차량을 추적할 수 있게 

됨에 따라 기종점기반의 경로교통상황을 보다 정확하게 추정할 수 있게 됨(100% 

probe vehicles on the network)

- 불특정 다수를 대상으로 하는 거시적인 제어(macroscopic traffic control)에서개별 

agent에 기반을 둔 미시적 제어(microscopic agent-based control)로의 전환이 가능하

다. 그러나 최적화 문제를 풀기위한 기본적인 해법에는 변화가 없을 것으로 보이며, 

목적함수의 형태와 검지체계의 변화로 인한 입력변수의형태가 달라질 것으로 예측됨

2) 처리/가공 단계

◦ 분석 기법의 측면

- 개개인의 통행자료 수집이 가능하게 되어, 기존의 교통계획분석에 사용되는 존단위 

접근방법은 사라지게 될 전망임. 또한 수요예측은 disaggregated된 개인의 행태에 기

반을 둔 activity-based modeling 기법, personal trip-based optimal scheduling 기법 

등의 발전이 예상됨
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- 유비쿼터스 환경에서는 통행시간에 대한 민감도가 크게 변화할 것으로 기대되므로 

교통 혼잡시(특히 심한 정체) 차안에서 모든 업무가 가능해지면 이용자의 불편/불만

도 당연히 감소되고, 따라서 이는 정체로 인한 이용자의 민감도에 영향을 주게 됨

◦ 분석대상의 측면

- 교통분석의 대상 측면에서 보다 상세하고 미시적인 분석이 가능하게 됨

․ 예를 들면 교통사고 발생원인과 관련하여 차량(각종 functionality의 부조화 및 

기능상고장을 실시간으로 모니터링), 운전자(졸음, 음주, 운전태만, 각종 

violation 행위를 실시간으로 모니터링), 도로 및 환경 (도로의 포장상태, 사고

지점의 종단/횡단구배, 편구배, 마찰계수, 날씨 자동 모니터링), 교통환경(교

통사고발생시 해당 구간의 사고 직전 주변 모든 차량의 미시적 주행행태 파악 

가능)에 대한 정확한 분석이 가능하게 될 것으로 전망됨

3) 교통․물류조사의 통합 가능성

◦ 유비쿼터스 환경에서의 교통은 교통안전, 교통계획, 교통운영, 시설물관리, ITS, 텔

레매틱스(Telematics) 등의 교통부문간의 경계가 없어지고 교통통합화(Transportation 

Convergence)가 실현되어 모든 교통의 실시간 자료수집, 실시간교통정보제공 등이 원

활해지고 이에 따른 모든 교통이벤트가 유․무선으로 연결된 네트워크상에서 정보를 

받아 대상 사물과 그 주변 환경의 변화를 지각하거나 추적할 수 있게 됨

- 이에 따라 교통조사는 교통운영의 한 부분으로 통합될 전망이며 이에 따라 물류조사

및 여객조사도 교통운영의 한 부문으로 통합될 가능성이 높음

4. RFID와 프라이버시 보호 문제6)

가. RFID와 개인정보의 수집

◦ RFID시스템의 기술적 특성 상,개인이 전혀 인식하지 못하는 상황에서 물품 등에 부

착된 RFID 태그를 통해 당해 물품에 관한 정보와 기타 개인에 관한 정보 등이 무단

으로 수집될 수 있음

6) 구병문, 『RFID도입과 프라이버시 보호 관련 법제 현안 분석』, 한국전산원, 2004.10에서 인용
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◦ 향후 RFID 태그를 부착한 물품 유통이 활발해지고RFID시스템을 이용한 서비스가 다

양화, 본격화되면 RFID 태그를 이용한 개인정보의 수집도 이에 비례하여 증대할 것

으로 예상됨

◦ 또한, RFID를 이용한 개인정보의 수집은 단순히 일회적, 제한적인 것이 아닌 수시

적, 계속적인 것이어서 이에 따른 개인정보 및 프라이버시 침해 가능성이 문제될 수 

있음.

- 아울러, RFID 태그를 이용한 개인정보의 계속적 수집과 관련하여 개인정보주체의 포

괄적 동의 여부에 대한 법적 검토도 필요함

나. RFID와 개인정보의 제공

◦ 개인정보의 주체가RFID를 이용한 개인정보 수집에 대한 동의의 의사 표시 외에 적극

적인 방법으로 개인정보 제공을 거부할 수 있는가 문제될 수 있음.

◦ 개인정보의 주체가 RFID 시스템을 통해 개인정보를 제공하는 것을 적극적으로 거부

하는 경우에 물품 판매업자나 서비스 제공자업자가 물품 또는 서비스 관련 계약의 체

결을 임의로 거절할 수 있는지가 문제가 될 수 있음.

다. RFID와 개인정보의 결합

◦ RFID를 통해 수집된 방대한 양의 정보가 기타 방법으로 수집된 개인정보 또는 개인

정보취급자가 기존에 관리하고 있던 개인정보 데이터베이스 등과 결합하게 되면 

RFID를 통해 수집된 정보가 개인정보화 하면서 프라이버시 침해 가능성이 발생함.

◦ 또한, RFID 태그로 파악된 위치정보가 동일한 방법에 의해 개인정보와 결합하게 되

면, RFID 태그를 소지한 당해 개인에 대한 실시간 위치추적이 가능하고 이에 따라 

프라이버시 침해 가능성이 발생함.

라. RFID와 개인정보의 관리

◦ RFID를 통해 수집된 개인정보 및 RFID를 통해 수집된 비개인정보와 개인정보가 결

합되어 비개인정보가 개인정보화한 경우에는 기업의 마케팅이나 고객관리차원에서 
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그 이용 가치가 높아 이에 대한 무단 접근 또는 개인정보의 유출 및 불법거래 가능

성이 높음

◦ 또한 RFID 태그의 무단 복제, RFID 리더의 무단 사용, RFID 시스템 해킹 등을 통해

RFID를 통해 수집된 정보가 손쉽게 복제 및 유출될 가능성이 있음.

◦ 더욱이 이와 같은 무단 접근, 복제 등을 통해 유출된 개인정보가 다른 범죄를 위한 

도구로 활용될 가능성이 높아 또 다른 프라이버시 침해 가능성이 있음.

마. RFID와 위치정보의 이용

◦ RFID는 본래 위치정보의 제공을 주요 목적 가운데 하나로 하고 있기 때문에 개인의 

위치정보 제공에 따른 개인정보 및 프라이버시 침해가 문제될 수 있음.

◦ 특히, RFID가 활성화되면 개인정보 주체의 동의와 무관하게 위치정보의 이용이 가능

하다는 점에서 개인정보 및 프라이버시 침해 가능성이 높음.

- 일반적으로 소비자는 RFID 태그가 내장된 제품을 구입 또는 이용하는 과정에서 위치

정보를 제공하기로 동의하는 경우가 거의 없고, 누구라도 RFID 리더를 가지고 있으

면 상대방의 위치정보를 손쉽게 파악할 수 있는 가능성이 존재함.

바. 기타 쟁점사항

◦ RFID에 의한 개인정보 및 프라이버시 침해 문제가 여러 방면에서 논의되고는 있으나

- 아직까지 RFID 이용 활성화를 위한 기술 및 비용 문제가 해결되지 않아 적극적으로 

활용하고 있는 분야가 별로 없고,

- RFID가 보편화되지 않은 현 단계에서 일반적인 침해 유형을 확정짓는 것이 대단히 

어려우므로 섣불리 개별 법률로서 입법을 추진하는 것은 바람직하지 못할 것으로 판

단됨

- 이에 따라 정보통신부는 2005.7.7 『RFID 프라이버시보호 가이드라인』을 제정하였음

◦ 또한, RFID 외에도 많은IT 관련 신기술이 등장하고 있는 상황에 비추어 볼 때, RFID

와 같은 신기술의 등장에 대해 별도의 개별 입법으로 대처하는 경우에는 등장하는 신

기술의 수만큼 법률수가 증가하는 문제가 발생함
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◦ 따라서, 현재까지 제기되거나 예상되는 문제점 등을 중심으로 기존 개인정보 및 프라

이버시 보호 관련 법률의 수정 및 보완 등을 통해 이에 대처하는 식으로 입법 방향을 

정하는 것이 바람직할 것으로 판단됨.

◦ 다만, 향후 RFID 이용이 활성화될 것이 자명하다면 적어도 지침 등의 수준에서 관련 

쟁점들을 미리 정리해 관련 사업자나 이용자가 참조할 수 있도록 하여

- RFID관련 사업자 및 개인정보 주체 모두의 편익을 도모하고,

- 가까운 장래에 관련 법률을 제정하는 데 있어 기초 자료로 활용할 수 있도록 하는 

것이 바람직함

◦ 현재 입법 추진 중인(가칭)개인정보보호기본법에서도 이러한 내용을 반영하여 각 기

관이나 업체가 RFID와 같은 신기술을 도입하는 경우, 이에 따른 프라이버시 보호 장

치를 마련하는 것을 의무화하는 원칙을 마련할 필요는 있을 것으로 판단됨

5. RFID를 이용한 조사의 검토

가. RFID를 이용한 조사의 특성

◦ 교통시설물의 특정지점을 통과한 시간 등을 이용하여 O/D를 추정함

◦ 실시간 O/D행렬을 수집할 수 있음 

◦ 차량을 기반으로 한 통행특성 자료를 수집함

◦ 일평균 O/D, 수단별 O/D, 시간대별 O/D등을 추정가능하나 목적O/D는 추정할 수 없음

◦ 오차에는 미관측 오차, 프루브 차량 표본오차가 존재함

◦ Reader기, RFID 카드 보급, 통신망 구축, 센터구축 등이 필요함

◦ 프라이버시에 대한 문제가 따름

나. RFID를 이용한 조사의 방안의 검토

◦ RFID를 이용한 조사를 실제로 활용하기 위해서는 먼저 표본차량, 교통시설물, 수송

화물 등에 RFID tag, Reader기, 통신망 및 센터구축이 전제되어야 함
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◦ 이러한 하부인프라의 여건이 완비되는 시기는 일반적으로 RFID의 가격이 50센트 이

하로 하락하여 RFID의 보급이 확산되고 유비쿼터스화가 발전단계에 들어가는 2010년 

이후로 전망되고 있음

- 2010년 이후부터는 RFID 이용한 제한적인 물류관련 조사가 가능할 것으로 전망됨

◦ RFID를 이용한 조사는 기본적으로 차량에 장착된 RFID chip을 도로나 기타 교통시설

물에 설치된 Reader기를 통해 인식된 차량의 경로를 통해 O/D를 추정하는 방식으로 

기존의 설문조사에 의한 O/D와는 엄밀한 의미에서 차이가 있음

- 즉 RFID를 이용한 조사는 목적O/D의 추정이 어려움

◦ 현재 물류부문이나 유통부문에서 RFID가 이용되고 있으나, 화물O/D와 같이 우리나

라 전체를 대상으로 하는 조사에 이용되기 위해서는 화물차량, 수송화물, 교통시설물 

상에 RFID chip 및 Reader기가 설치되어 있어야 가능하므로 현 단계에서는 적용하기

가 어려움

- 다만 고속도로 toll gate와 표본 화물차량에 Reader 기와 RFID chip을 부착하는 방식

으로 폐쇄된 공간속에서의 화물차량 경로 이동은 조사가 가능하나 이는 고속도로상

의 O/D 일뿐 전체경로상의 목적 O/D를 측정할 수는 없음

- 따라서 현재로써는 일부 제한된 대상 및 제한된 공간속에서의 물류관련 조사는 기술

적으로 가능하나, 화물O/D조사와 같이 전국토를 대상으로 하는 표본의 대표성이 요

구되는 조사에서는 현재 상태에서 적용하기가 어려움

- 이와 같은 이유로 현재 진행 중인 여객부문의 RFID를 이용한 교통정보수집체계 개발 

시범사업도, 태그 3,000대, 리더기 150대를 설치하여 제주도라는 공간적으로 폐쇄된 

지역 내에서 추진되고 있음

◦ 따라서 현재 단계에서는 RFID를 이용한 화물O/D조사는 실행하기 어려운 여건이며, 

다만 앞으로 전 국토의 유비쿼터스화의 진전에 대비하여 2010년경 RFID의 보급이 널

리 확산되어 유비쿼터스화가 발전단계로 들어가는 단계까지 유비쿼터스를 활용한 화

물O/D조사의 조사체계, 컨텐츠 등을 개발하는 것이 필요하며 이를 위한 시범사업을 

발굴하여 추진하는 것이 필요함
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제4장  현행화 방법론 분석

제1절  개 요

1. 개요

◦ 물류현황조사에서 실시한 연간물동량 조사 자료, 3일간 물동량조사 자료와 각종 통계

자료를 이용하여 2001년 기준으로 전수화된 통행량을 통계자료 및 실적자료를 화물수

요모형에 적용하여 품목별, 수단별로 현행화된 O/D를 도출함

◦ 현행화 과정은 ①자료정리 → ②발생량 및 도착량의 현행화 → ③화물분포모형의 적

용 및 현행화의 순서로 이루어짐

2. 현행화 과정

◦ 물동량원단위(백만원/톤) 도출 : 2001년 물류현황조사에서 얻은 한달간 입․출하 물

동량의 톤당 제품단가를 토대로 원단위(백만원당 톤)를 도출

◦ 발생량 산출 : 총 33개 품목의 생산량, 철도운송실적, 해운통계의 연안 입․출항 실

적, 수․출입 실적 , 도소매 통계 자료를 적용해 품목별 지역별 발생량을 산출

◦ 톤단위로 전환 : 제조업에 해당하는 품목과 전품목의 도소매 물동량은 출하액 단위로 

제공되므로 원단위(백만원당 톤)를 적용하여 무게단위(톤)로 전환시킴

◦ 도착량 산출 : 산출된 발생량을 산업연관표상의 중간수요와 최종수요의 비율을 적용

해 각각의 운송경로에 맞게 도착량을 산정함

◦ 통행분포모형의 저항 파라메터 산정 : 2001년 물류현황조사에서 얻은 표본O/D를 활

용하여 통행분포모형의 각각의 품목에 대한 저항 파라메터값을 구함

◦ 모형에 의해 화물O/D 산출 : 산출된 저항파라메터값을 엔트로피 극대화 모형식에 적

용하여 각각의 품목에 대한 화물통행O/D를 산출함

◦ 화물O/D보정 :　화물통행O/D를 해당 품목의 실적자료와 비교를 통해 보정
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◦ 화물자동차통행O/D산출 :　화물자동차 운행실태조사를 통해 얻은 차종별 평균 적재

톤수 및 적재효율을 화물통행O/D에 적용하여 화물자동차 통행O/D를 산출

화물수요
현행화과정

물류현황조사
(물동량조사)

조사결과의
표본특성 분석

발생량 및 도착량 산출

품목별, 지역별
화물O/D작성

화물발생
모형의 정립

화물O/D보정

화물배분
모형의 정립

화물수요
예측과정

사회경제지표의
정리 및 예측모집단자료

기존화물관련
통계자료

화물자동차
통행O/D산출

장래 화물수송
수요예측

차종별 평균
적재톤수 분석

화물자동차
운행실태조사

<그림 4-1> 화물수송수요 현행화 및 예측과정

자료: 한국교통연구원, 『2004년 국가교통DB구축사업, 전국 지역간 화물기종점 통행량 자료와 현행화』, 2005.4,p.47
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제2절  현행화 방법 및 절차

1. 자료수집 및 정리

◦ 본 분석을 실시하기 이전에 전국단위의 물동량을 품목별 또는 수송수단별 등으로 세

분하여 산정하기 위해서 각 지역별 입․출하량 산정에 기초가 되는 사회․경제적 지

표에 관한 자료를 수집 및 정리

가. 사회․경제적 지표 수집 및 정리

◦ 현행화를 위한 기초자료로 죤별 인구, 생산, 고용, 사업체현황 등 기초문헌 통계자료

와 해당 지역별, 운송수단별, 품목별 현황 등을 수집

- 전국을 총 16개의 죤(시․도 단위)과 통계청에서 정한 구․군 단위 총 247개의 죤으

로 구분하여 각 지역별 자료 조사를 실시하고, 보다 자세한 자료 조사를 위하여 통

계청에 자료요청을 통해 수집

- 화물물동량 및 통행량의 장래 예측을 위해서 과거 10여 년간의 자료를 조사

- 화물의 기종점 통행분석(O/D)을 위한 지역별 혹은 운송수단별 교통량 등 수송실적 

자료수집 및 통행배분을 위한 통행망을 구축

․ 현행화 후의 배정된 통행량을 공식화된 통계와 비교를 통한 검증을 위해, 도

로, 철도교통량 등의 수송실적(철도청, 도로공사 등)과  기존 연구의 O/D자료

를 수집

나. 조사 자료의 수집상의 한계 

◦ 현행화시 자료수집 및 정리작업이 우선되어야 하나, 사회경제지표 자료 및  업종별 

지역별 매출액 자료의 경우 배포 일정이 12월 말경이기 때문에 작업순서 및 작업일정

에 시차가 발생

- 해양수산통계연보는 9월, 철도화물운송실적은 11월, 농림통계연보, 도소매업통계조

사, 광공업통계보사, 제조업통계조사는 12월 경 배포되고 있음
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- 이와 같은 시차로 인해, 우선 기준년도의 기초자료를 추세연장법으로 추정하여 작업

을 진행한 후, 공신력 있는 자료를 검증자료로 활용하는 방안을 적용

2. 현행화 방법

가. 원단위 분석

◦ 2001년 『전국 교통 DB구축 사업』의 「물류 현황 조사」에서 조사되었던 “업종별 화

물 품목별 톤당 평균 가격”을 이용하여 원단위를 산출한 후, 개별업종과 관련된 협회 

및 기관의 화물수송실적을 토대로 원단위를 보정

- 32개 품목의 전국 16개 죤별로, 입하액 대비 입하량․출하액 대비 출하량에 대한 원

단위를 분석하며 관련 협회 및 기관의 화물수송실적 자료를 토대로 원단위를 수정

나. 업종별 발생량 산출

◦ 총 32개 품목을, 생산 분야(1차, 2차 산업)와 유통 분야(3차산업)로 구분하여 발생량

을 산출하며, 농․임․수․축산물, 광업, 제조업 부문 등 3개영역으로 나누어 각기 

다른 방법에 의해 발생량을 산출

- 각각의 품목에 대한 발생량은, 해당 품목의 생산 및 유통상의 특성을 반영하여 생산

량 및 유통을 통해 부가적으로 발생하는 유통량을 모두 포함함

- 각각의 품목에 대한 생산량은 통계연보에 제시된 생산량을 기준으로 하되, 16개 대

죤별 자료를 247개 중죤별 자료로 세분하기 위해 총조사의 지역별 배분비율을 적용

하며, 제조업에 대한 생산량은 제조업 통계조사의 매출액에 원단위를 적용하여 매출

량을 산출

- 도․소매 사업체의 매출액에 원단위를 적용하여 매출량을 산출하며 이를 해당 품목

에 대한 유통량의 일부라고 가정

- 다양한 유통경로를 통해 운송되는 물동량(발생량)을 포함시키기 위해 철도 및 선박

으로 이동되는 운송량이 도로화물 물동량(발생량)으로 전환될 것이라고 가정하여 이

들 물동량을 발생량에 포함함
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1) 농․임․수․축산물

◦ 품목1(농산물)

- 농림통계연보의 16개 시도별, 품목별 생산량을 조사하고 농업총조사의 작물별 경작

지 면적 비율을 이용하여 16개 시도의 생산량을 247개 구․군별로 배분

- 도소매업 통계조사의 농산물 품목이 들어있는 항목(G512,G513,G522)에서 농산물 품

목의 매출액에 원단위를 적용하여 농산물 품목의 매출량을 산출

- 16개 시도별 매출량을, 도소매업 및 서비스업 총조사의 관련항목(G512, G522)의 매

출액 비율로 나누어 247개 죤에 대한 물동량을 산출

- 화물발생중계거점에서 발생하는 유통량을 고려하여 각 시도별로 입지해 있는 도매시

장의 물동량을 수집하여 도소매업 통계조사를 토대로 산출된 매출량을 수정 및 보완

- 철도화물운송 O/D의 철도 운송량을 각각의 철도역이 소재해 있는 지역으로 재분류

한 다음출발역 기준으로 전환하여 철도를 이용하여 운송되는 물동량에 대한 도로화

물 운송량을 산출

- 해양수산 통계연보의 수입량에 대해 농산물에 해당되는 물동량을 조사하여 발생량에 

반영하며, 연안 입․출항 물동량을 조사하여  발생량에 반영

◦ 품목2(임산물)

- 임산물은 농림통계연보의 16개 시도별, 품목별 생산량을 조사하여 16개 시도별 품목

별 생산량을 임업 총조사의 품목별 재배면적을 이용하여 247개 죤으로 배분

- 도소매업 통계조사의 임산물 품목이 들어있는 항목(G512, G513, G522)에서 임산물 

품목의 매출액만을 추출하여 매출액에 원단위를 적용하여 임산물 품목의 매출량을 

산출

- 16개 시도별 매출량을 도소매업 및 서비스업 총조사의 관련항목(G512, G522)의 매

출액 비율로 나누어 247개 죤에 대한 물동량을 산출

- 화물발생중계거점에서 발생하는 유통량를 고려하여 각 시도별로 입지해 있는 도매시

장의 물동량을 수집하여 도소매업 통계조사를 토대로 산출된 배출량을 수정 및 보완

-　도로화물운송 O/D의 철도 운송량을 각각의 철도역이 소재해 있는 지역으로 재분류

한 다음출발역 기준으로 전환하여 철도를 이용하여 운송되는 물동량에 대한 도로화

물 운송량을 산출
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-　해양수산 통계연보의 수입량에 대해 임산물에 해당되는 물동량을 조사하여 발생량

에 반영하며, 연안 입․출항 물동량을 조사하여 발생량에 반영

◦ 품목3(수산물)

- 수산물은 내수면 어업, 일반해면 어업, 천해양식업에 대해 생산량을 조사하고 해양

수산 통계연보를 참고하여 16개 시도별 생산량을 조사하여 내수면 어업과 일반해면 

어업의 경우는 어업 총조사의 통계자료를 기준으로 하여 각각의 어업 종사자수의 비

율로 247개 구․군별 생산량을 배분하고, 천해양식업의 경우는 양식면적의 비율로 

생산량을 배분

- 도소매업 통계조사의 수산물 품목이 들어있는 항목(G512. 농축산물, 음식료품 및 담

배도매업, G522. 음식료품 및 담배소매업)에서 수산물 품목의 매출액만을 추출하여 

매출액에 원단위를 적용하여 수산물 품목의 매출량을 산출

- 16개 시도별 매출량을 도소매업 및 서비스업 총조사의 관련항목(G512,G513,G522)의 

매출액 비율로 나누어 247개 죤에 대한 물동량을 산출

- 화물발생중계거점에서 발생하는 유통량을 고려하여 각 시도별로 입지해 있는 도매시

장의 물동량을 수집하여 도소매업 통계조사를 토대로 산출된 매출량을 수정 및 보완

- 철도화물운송 O/D의 철도 운송량을 각각의 철도역이 소재해 있는 지역으로 재분류

한 다음출발역 기준으로 전환하여 철도를 이용하여 운송되는 물동량에 대한 도로화

물 운송량을 산출

- 해양수산 통계연보의 수입량에 대해 수산물에 해당되는 물동량을 조사하여 발생량에 

반영하며, 연안 입․출항 물동량을 조사하여 발생량에 반영

◦ 품목4(축산물)

- 축산물은 가축 판매량, 우유 생산량에 대해 조사하는데 가축 판매량의 경우, 농업 

총조사의 전국 247개 구․군별, 가축 종류별 사육두수를 조사하며 농․어업 법인 사

업체 통계의 전국 16개 시도별, 가축 종류별 사육두수와 판매 두수를 조사해서 사육

두수 대비 판매두수의 비율을 산정

- 산정된 비율을 조사 자료에 적용하여 16개 시도별, 가축별 판매두수를 추정 산출하

였고, 여기에 가축 한 마리당 무게를 적용하여 톤으로 환산 하였으며 이를 다시 전

국 247개 구․군별, 가축 종류별 사육두수의 비율로 배분하여 가축 판매량을 산출
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- 우유 생산량은 농림통계연보의 16개 시도별 우유 생산량을 조사하였고, 이를 젖소 

사육두수의 비율로 배분하여 247개 구․군별 생산량으로 산출

- 도소매 및 연안 입․출항, 수입 축산물의 물동량 파악은 농산물 품목의 물동량 산정 

방법과 동일

- 물동량 산정 대상 가축(사육두수 및 가축 판매 산정 시)은 한육우, 젖소, 돼지, 닭, 

젖산양, 염소, 사슴, 토끼, 오리 등이 해당

2) 광업 발생량

◦ 광산물은 생산이 되면 주로 그 생산 지역에서 소비되는 경우가 많기 때문에 지역별 

생산량 자체를 물동량으로 산정하기에 부적합

◦ 품목5(석탄광물)

- 석탄광물은 철도화물운송 O/D의 발착역 기준의 운송량을 조사하고 연탄의 생산량 

산출하여 산정

- 연탄의 생산량 산출시 무연탄의 경우 생산이 되고 곧바로 연탄으로 만들어지는 경우

가 대부분이며 연탄의 생산량은 광공업 통계조사의 품목 분류상 석탄광물에 포함하

며 광공업 통계조사의 16개 시도별 연탄 생산량을 조사하여 이를 철도 운송량 중 발

착역 기준 운송량의 각 시도별 비율로 배분하며 발착역이 위치한 지역에서 연탄이 

생산된다고 가정

- 해양수산 통계연보의 연안 출항 물동량을 반영하여 247개 구․군별 발생량을 산출

◦ 품목6(석회석광물)

- 석회석광물은 철도화물운송 O/D의 발착역 기준 운송량을 발생량으로 규정하며 발생

량 보정을 위해 도로화물 운송량을 반영

◦ 품목8(금속광물)

- 금속광물은 철도화물운송 O/D의 발착역 기준 운송량과 해양수산 통계연보의 연안 

출항 물동량을 합산하여 발생량을 산정

◦ 품목9(비금속광물)
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- 비금속광물은 품목의 기본 발생량은 철도화물운송 O/D의 발착역 기준 운송량과 해

양수산 통계연보의 수입 비금속광물과 연안 출항 물동량을 합산

- 자갈․모래 생산과 유통 물동량의 산출시  자갈․모래 생산과 유통량은 한국 골재 

협회에서 발표된 자료에서 조사하며 자갈․모래 유통은 골재 협회의 자료를 건교부

에서 발표된 시도별, 용도별 건축물 착공 통계의 16개 시도별 주거용, 상업용, 공업

용, 기타 착공 면적비율로 배분하여 16개 시도별 유통량을 산출

- 이 산출된 유통량을 인구주택 총조사의 247개 구․군별 주택호수 비율로 시도별 유

통량을 배분하여 산출

- 백운석, 고령토, 화강암의 발생량 산출시 백운석, 고령토의 경우는 광공업 통계연보

를 참고하여 도별 생산량을 조사하며 화강암의 경우는 광공업 통계연보의 도별 출하

액을 조사하고 국내 화강암 총 생산량을 문헌에서 조사하여 이를 출하액 비율로 각 

도별로 배분하여 도별 생산량을 추정

- 각 도별 생산량을 대한광업 진흥공사에서 제공하는 백운석, 고령토, 장석(화강암의 

주요 구성성분)의 자원 분포도를 이용하여 구․군별 생산지를 파악하고 이를 도별 

전체 생산지와 구․군별 생산지 비율로 나누어 각 구․군별 생산량을 추정․산출

3) 제조업 발생량

◦ 품목별 제품 출하액을 이용한 원단위법을 적용하여 발생량을 산출

◦ 광공업 통계조사 보고서는 5인 이상의 사업체를 대상으로 조사된 통계이므로 전국 물

동량을 산출하기 위해서는 5인 미만의 사업체에 대한 출하액에 대해서 추정․산출

- 사업체 기초 통계조사의 전국 종사자수 대비 5인 미만의 사업체 종사자수의 비율을 

산출하여 광공업 통계조사의 품목별 출하액에 곱하여 5인 미만의 사업체에 대한 출

하액을 추정

◦ 2001년 실시된 전국 물류현황조사 데이터를 이용하여 품목별로 백만원당 톤으로 환산

된 원단위를 산출하며 시․구․군별 출하액을 이용하여 품목별 생산량을 산출

◦ 품목별로 도소매 물동량을 합산, 도소매 물동량 산출방법은 농산물 품목의 도소매 물

동량에 각 품목별 연안 입․출항 물동량과 수입되는 물동량을 반영하여 최종으로 제

조업 발생량을 산정
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다. 업종별 도착량

◦ 품목별로 산업연관표에 있는 최종수요 및 중간수요 비율을 조사

◦ 중간수요에 대해서는 247개 죤에 입지하고 있는 연관 산업에 배분

◦ 최종수요에 대하여는 인구비율대로 배분

◦ 도소매업의 도착량은 발생량을 반영하여 산정

라. 통행분포 적용절차

◦ 준비단계

- 화물발생 단계에서 추정된 화물발생 및 도착량을 247개 죤간 배분하여 기종점 물동

량(O/D 물동량)을 추정

- 화물발생 및 도착 모형으로부터 추정된 화물발생 및 도착량과 표본조사로 얻어진 전

수화 화물 O/D를 이용하여 품목별 화물배분모형을 정립

- 추정된 화물발생 및 도착량과 정산된 화물배분모형을 이용하여 최종적으로 장래 전

수화된 화물 O/D를 산정

◦ 엔트로피 극대화 모형(Entropy Maximization model)적용

- 품목별 표본OD를 뉴튼-랩슨 축차과정을 통해 파라메터(β)값 산출하고 이 값을 해당

품목별로 적용하여 OD를 산출

<표 4-1> 파라메터(β)값

품목 β값 품목 β값 품목 β값 품목 β값

1 -0.0124 12 -0.0127 20 -0.0181 28 -0.014

2 -0.0193 13 -0.013 21 -0.0663 29 -0.029

3 -0.0089 14 -0.0133 22 -0.0174 30 -0.0276

4 -0.0966 15 -0.0307 23 -0.0216 31 -0.0254

5 -0.0305 16 -0.0295 24 -0.016 32 -0.0024

9 -0.0463 17 -0.0325 25 -0.0511

10 -0.0316 18 -0.0629 26 -0.0078

11 -0.0258 19 -0.0096 27 -0.0211

자료: 한국교통연구원, 『2004년 국가교통DB구축사업 , 전국 지역간 화물기종점 통행량 자료와 현행화』, 2005. 4,p.61
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마. 화물자동차 통행 O/D 산출

◦ 준비단계

- 화물분포 단계에서 산출된 기종점 물동량(O/D 물동량)을 그 기본자료로 채택

- 2001년 물류현황조사를 통해 조사된 자표를 통해 업종별 화물차량 비율, 톤급별 적

재적량 및 적재효율을 산출

- 톤급은 1톤이하, 1～3톤, 3～8톤, 8～12톤, 12톤이상 등 5개로 분류하고, 각각 사업

용, 비사업용으로 용도를 구분하여 적재정량과 적재효율을 적용

<표 4-2> 톤급별 적재정량 및 적재효율

구분
적재정량 적재효율

비사업용 사업용 비사업용 사업용

1톤이하 0.8 0.8 0.343 0.429

1~3톤 2.5 2.5 0.373 0.434

3~8톤 4.5 4.5 0.404 0.482

8~12톤 9.5 9.5 0.392 0.512

12톤이상 15 15 0.465 0.533

자료: 한국교통연구원, 『2004년 국가교통DB구축사업, 전국 지역간 화물기종점 통행량 자료와 현행화』, 2005. 4,p.62

◦ 화물자동차 통행대수 산출

- 기종점 물동량(O/D 물동량)에 업종별 및 톤급별 화물차량비율을 적용하여 사업용 

화물자동차 및 비사업용 화물자동차로 운송되는 물동량을 산출

- 각각의 업종에 해당하는 톤급별 적재적량 및 적재효율 그리고 운행일수를 적용하여 

화물자동차 통행대수를 산출

- 화물통행실태조사를 통해 얻은 톤급별 화물자동차 종류와 운행거리의 상관관계를 적

용해 톤급기준별(3톤이하, 3톤초과 8톤이하, 8톤초과) 통행대수의 운행거리별 분포

를 보정함
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품목별 , 지역별
화물O /D

화물자동차
통행O /D산출

화물자동차
통행O /D보정

화물자동차
운행실태조사

차종별  평균
적재톤수  분석

톤급별
운행거리별  분포

<그림 4-2> 화물자동차 통행O/D 산출과정

자료: 전게서, p.62

바. 철도 및 항공 물동량O/D 현행화

1) 철도 물동량 O/D 현행화 방법

◦ 철도청에서 제공하는 2003년 철도화물실적을 토대로 본 연구의 품목 및 죤체계로 전

환하여 품목별 지역별 철도화물 물동량O/D 생성함

- 품목구분의 경우 컨테이너와 비컨테이너로 크게 두 가지로 구분하여 O/D 생성

- 지역별 철도화물 물동량O/D의 경우 철도역으로 구분된 원 자료를 그 철도역을 소재

한 죤으로 전환하여 O/D생성

2) 항공 물동량 O/D 현행화 방법

◦ 한국공항공사에서 제공하는 2003년 공항별 화물운송실적을 토대로 항공화물 물동량

O/D 생성, 품목 구분은 하지 않으며 공항이 입지하는 죤으로 지역을 전환하여 항공

화물 물동량O/D 생성함
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제3절  수송수요 예측 방법론 고찰 및 개선 대안 모색

1. 화물수송수요 예측 개요

◦ 도로, 철도, 항공화물 수송수요 예측으로 구분할 수 있음

◦ 철도화물 수송수요는 품목별로 구분하여 수송수요를 예측

- 수송실적 추세와 장래 철도화물 영업연장을 고려하여 총 철도화물 수송수요를 추정

하고 품목별 예측분담율 산출을 통해 품목별 철도화물 수송수요 예측치를 추정

◦ 항공화물 수송수요는 제2차 공항개발 중장기 기본계획 수립조사(건교부, 1999. 12)의 

예측결과를 활용함

- 항공화물은 비중이 작으므로 품목별로 예측하지 않고 통합하여 예측함

◦ 도로화물 수송수요는 농임수축산물, 광업, 제조업으로 구분하여 예측

- 농임수축산물: 농산물, 임산물, 수산물, 축산물 등으로 구분하여 예측

- 광업: 석탄광물, 석회석광물, 금속광물, 비금속광물 등으로 구분하여 예측

- 제조업: 전자, 일반기계, 환경산업, 자동차, 조선, 섬유, 신발, 철강, 화학, 기타 

등으로 구분하여 예측

가. 수산물 수요 예측

◦ “수산진흥종합대책”(해양수산부)의 1998년부터 2004년간의 예측치를 이용하여 회귀분

석을 시도

  

Y: 수산물 국내생산량과 수입량의 합계

X: 95년 기준 GDP

◦ 7개의 관측치를 이용하여 회귀분석을 시도하였다는 점에서 한계가 있음
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- 따라서 좀 더 많은 자료의 입력이 필요함

- 또한 GDP자료는 한국은행의 2000년 기준 GDP를 이용하여야 함

◦ 현실적으로 2006년 예측생산량이 622만 8천톤인데 2031년에는 약 2배가 넘는 1,497만 

2천톤을 소비한다는 것이 다소 무리가 있음

나. 축산물 수요 예측

◦ “농업전망”(한국농촌경제연구원)의 2011년까지의 자료를 활용하였음

  

Y: 축산물 국내생산량과 수입량의 합계 

X: 95년 기준 GDP

◦ 관측치 숫자에 대한 설명이 필요하며 GDP자료는 한국은행의 2000년 기준 GDP를 이

용하여야 함

◦ 현실적으로 예측물동량이 지나치게 높게 잡혀있는 것으로 예상됨

다. 석탄광물 수요 예측

◦ 통계청 석탄부문 91년에서 2001년 출하액 자료를 이용

  

Y: 석탄 출하액

X: 95년 기준 GDP

◦ 11개의 관측치를 이용하여 회귀분석을 시도하였다는 점에서 한계가 있음

- 따라서 좀 더 많은 자료의 입력이 필요함

- 또한 GDP자료는 한국은행의 2000년 기준 GDP를 이용하여야 함

◦ 출하액 예측치로 생산량이 어떻게 추정되고 있는 지에 대한 정보가 부족함
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라. 석회석 광물 수요 예측

◦ 통계청 석회석부문 91년에서 2001년 출하액 자료를 이용

  

Y: 석회석 출하액 

X: 95년 기준 GDP

◦ 11개의 관측치를 이용하여 회귀분석을 시도하였다는 점에서 한계가 있으므로 좀 더 

많은 자료가 필요함

- 또한 GDP자료는 한국은행의 2000년 기준 GDP를 이용하여야 함

◦ 석탄과 달리 석회석은 출하액 및 생산량이 증가하는데 이에 대한 객관적 검증이 필요함

◦ 출하액 예측치로 생산량이 어떻게 추정되고 있는 지에 대한 정보가 부족함

마. 금속 광물 수요 예측

◦ 통계청 금속부문 91년에서 2001년 출하액 자료를 이용

◦ 지수평활법으로 연장추세선 이용

    

Y: 금속 출하액

X: 95년 기준 GDP

◦ 위와 같은 수요 산정식이 나온 이론적 배경이 필요함

- 다른 수요예측과 달리 exponential 함수를 이용하였는데 이에 대한 이론적 및 경험적

인 설명이 필요함

◦ 출하액 예측치로 생산량이 어떻게 추정되고 있는 지에 대한 정보가 부족함

◦ 11개의 관측치를 이용하여 회귀분석을 시도하였다는 점에서 한계가 있으므로 좀 더 

많은 자료가 필요함
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- 또한 GDP자료는 한국은행의 2000년 기준 GDP를 이용하여야 함

바. 비금속 광물 수요 예측

◦ 통계청 비금속부문 91년에서 2001년 출하액 자료를 이용

  

Y: 비금속 광물 출하액

X: 95년 기준 GDP

◦ 위와 같은 수요 산정식이 나온 이론적 배경이 필요함

◦ 출하액 예측치로 생산량이 어떻게 추정되고 있는 지에 대한 정보가 부족함

◦ 11개의 관측치를 이용하여 회귀분석을 시도하였다는 점에서 한계가 있으므로 좀 더 

많은 자료가 필요함

- 또한 GDP자료는 한국은행의 2000년 기준 GDP를 이용하여야 함

사. 제조업 수송수요 예측

◦ 제조업 수송수요를 예측하기 다음과 같은 방법을 이용

- 건설교통 통계연보(2002)의 국내화물 연도별 수송수단별 화물수송량 합계자료와 

GDP 상관관계를 분석하여 계수를 산출

- 이 계수의 비율로 산업연구원(1997)의 『한국의 산업(발전역사와 미래비전)』의 주

요 산업별 구조 변화 전망의 산업별 연평균 성장률을 수정․조정하여 최종적인 품목

별 수요량을 예측

◦ 과거의 자료를 이용하여 제조업 수송수요 예측에 이용하고 있음

- 산업연구원의 자료는 1997년 자료로 IMF 이전의 낙관적인 전망치를 담고 있으므로 

이에 대한 고찰이 필요함

- 이러한 과거 자료로 전망하여 미래의 주요 산업별 연평균 성장률과 물동량 증가율이 

다소 과다하게 예측되었을 가능성이 존재함
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2. 화물수송수요 예측 방법론 개선 모색

가. 자료의 현실화

1) 관측치 개수 증대

◦ 수송수요 예측모형에서 이용되는 회귀분석에 이용되는 관측치의 개수가 다소 작음

- 특히 수산물, 축산물 및 광물의 예측을 위한 회귀분석에서 약 10개 내외의 자료를 

이용하는 것은 심각한 자유도(Degree of Freedom) 문제를 낳을 수 있음

◦ 자유도 문제를 해결하기 위하여 연도별 자료의 숫자를 좀 더 늘리거나 혹은 분기별 

월별 자료를 이용하는 것도 고려해 볼만함

- 예를 들어 1990년부터 2004년까지의 분기별 GDP와 분기별 출하액을 이용하면 관측

치의 개수를 증가시킬 수 있음

2) GDP 자료의 업데이트

◦ 예측 회귀식 모형을 추정하기 위하여 1995년 기준 GDP 자료를 이용하고 있는데 이에 

대한 업데이트가 필요함

- 현재 한국은행에서 발표하고 있는 GDP는 2000년 기준 GDP이므로 이를 이용할 필요

가 있음

- 예측에서 이용되는 GDP 성장률은 2002년 KDI에서 발표한 것으로 이에 대한 현실화

도 필요함 

◦ 또한 항목별 출하액도 기준연도를 밝힐 필요가 있음

- 만일 2000년 기준 GDP를 사용한다면 항목별 출하액도 2000년 기준 물가지수로 보정

하여야 함

3) 산업별 성장률 자료의 현실화

◦ 제조업 부문 수송수요 예측에서 이용되는 자료가 1997년의 산업연구원 자료이므로 이

에 대한 현실화가 필요함
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◦ 최근의 주요 산업별 성장률 자료를 이용할 것을 고려하여야 함

- 산업연구원에서 최근에 발간된 『한국산업 발전비전 2020』자료를 고려해 볼만함

<표 4-3> 대분류 산업별 실질증가율 추이

구분 1991-95 1996-00 2001-04 2005-10 2011-15 2016-20 2005-20

농림어업 2.1 1.4 -0.2 0.9 0.8 0.7 0.8 

광업 -6.3 -2.7 -1.2 -1.2 -1.0 -0.9 -1.0 

제조업 8.2 7.9 6.6 5.9 5.0 3.7 4.9 

   (경공업) 0.3 2.3 -2.3 2.3 2.1 1.5 2.0 

   (중화학공업) 12.4 9.7 8.6 6.5 5.3 3.9 5.3 

전기가스및수도사업 10.0 8.3 6.4 6.3 5.4 4.2 5.3 

건설업 7.3 -2.2 4.6 4.2 3.9 2.7 3.6 

서비스업 7.6 3.9 3.8 5.5 5.1 4.0 4.9 

도소매및음식숙박업 6.5 3.8 1.6 4.4 3.0 2.7 3.4 

운수창고및통신업 8.3 10.0 8.6 8.5 8.4 7.0 8.0 

금융보험업 14.8 2.0 7.1 6.0 5.8 4.4 5.4 

부동산및사업서비스업 8.2 4.5 2.1 6.1 5.6 3.3 5.0 

공공행정국방 4.0 2.6 2.1 2.5 1.9 0.4 1.6 

교육서비스업 3.8 1.4 3.6 3.1 2.8 2.0 2.7 

보건및사회복지사업 6.7 1.3 2.5 3.1 3.4 3.1 3.2 

기타서비스업 10.4 4.2 4.0 6.4 5.3 4.8 5.5 

총부가가치(기초가격) 7.3 4.3 4.6 5.4 4.9 3.7 4.7 

국내총생산(GDP) 7.8 4.4 4.6 5.3 4.7 3.6 4.6 

자료: 송병준, 『한국산업 발전비전 2020』, 산업연구원

4) 항공화물 수송수요 자료 현실화

◦ 항공화물 수송수요는 제2차 공항개발 중장기 기본계획 수립조사(건교부, 1999. 12)의 

예측결과를 활용하고 있는데 이에 대한 현실화가 필요함

- 2005년 12월 현재, 제3차 공항개발 중장기 종합계획이 수립되었으므로 최신 자료를 

이용하여 항공화물 수송수요의 예측이 필요함
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나. 회귀분석방법 개선

◦ 수송수요 예측모형이 시계열분석이므로 일반적인 시계열 분석에서 행하고 있는 과정

을 시도하여야 함

◦ 시계열 분석으로는 단위근 검정(Unit Root Test)과 공적분 검정(Cointegration Test) 

등이 있음

- 단위근 검정이란 시계열 변수가 안정적인 변수(Stationary Variable)인지 불안정적인 

변수(Non-stationary Variable)인지를 파악하는 분석

- 공적분 검정이란 불안정적인 변수들 간에 장기균형관계(Long-run Effect)가 존재하는

가를 파악하는 분석

◦ GDP와 수요량 혹은 출하액은 연도별 시계열 변수이므로 이에 대한 단위근 검정과 공

적분 검정이 필요함

- 경제학에서 일반적으로 GDP, 수요량 및 출하액은 불안정적인 시계열 변수라고 알려

져 있음

1) 단위근 검정

◦ 시계열 변수가 안정적인지 혹은 불안정적 인지를 확인하는 분석으로 단위근 검정이 

있음

◦ 시계열 변수가 다음과 같은 확률보행과정(Random Walk Process)으로 표현될 때 이 

변수가 단위근을 보유하고 있다고 하며 이 시계열 변수는 불안정적인 시계열이라고 

할 수 있음

             ∼   

 

◦ 설명변수와 종속변수가 모두 단위근을 보유하고 있을 때 이 두변수의 특성을 무시하

고 단순회귀분석을 시도하는 것은 유사회귀분석(Spurious Regression)의 오류에 빠질 

수 있음

- 즉 서로 상관관계가 없는 두 개의 확률보행과정을 이용하여 회귀분석을 하였을 때 

밀접한 관계가 존재한다고 나올 수 있는 오류임
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◦ 이러한 오류를 막기 위하여 단위근 검정을 시도하여야 함

- 단위근 검정 방법으로는 Dickey-Fuller Test와 Phillips-Perron Test가 있음

- 하지만 좀 더 보편적으로 이용되는 것은 Augmented Dickey-Fuller Test(ADF Test)임

◦ ADF Test의 기본 모형은 다음과 같음

           △   ⋅⋅⋅ △    

- “H0: θ=0”이라는 귀무가설을 검정하는데 만일 귀무가설을 기각하면 xt가 안정적이며 

기각하지 못하면 불안정적인 시계열임

- 단위근 검정을 위한 유의수준과 임계치는 Banerjee, Dolado, Galbraith, and 

Hendry(BDGH)가 제공한 수치를 이용할 수 있음

2) 공적분 검정

◦ 만일 회귀분석에 이용되는 시계열 변수가 불안정적인 시계열이면 차분을 통하여 회귀

분석을 수행할 수 있음

- 불안정적인 시계열 변수의 금기의 값에서 전기의 값을 빼는 차분과정을 계속하면 안

정적인 시계열 변수를 얻을 수 있음

- 이러한 차분변수들 간의 회귀분석을 통하여 의미 있는 관계식을 도출할 수 있음

◦ 하지만 원변수들 간에 공적분 관계가 존재한다면 차분변수들만의 회귀분석은 왜곡된 

결과를 낳을 수 있음

- 따라서 원변수들간의 공적분 관계가 존재하는지를 검정하여야 함

◦ 공적분 검정은 Johansen Cointegration Test를 이용할 수 있는데 기본적인 아이디어는 

다음과 같음

- P차 자기상관벡터(Pth Order Vector Autoregressive), Xt를 정의하면

X t=A 1X t-1+⋅⋅⋅+A pX t- p+u t
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Xt: k차원 불안정적인 I(1) 벡터

Ai: 회귀계수벡터

- Xt를 다시 정의하면,

△X t=ΠX t-1+ ∑
p-1

i=1
Γ
i△X t- i+v t

 
 



     
  





- 만약 의 위수(rank)가 k이면 Xt의 모든 변수들은 안정적 과정이 되고 k개의 공적

분 관계가 존재하며, 의 위수가 0이면 공적분 관계가 존재하지 않음

- Trace Test라는 우도비검정(Likelihood Ratio Test)을 이용하여 공적분 관계를 추정

◦ 공적분 관계가 존재하면 벡터오차수정모형을 이용하여 추정하여야 하고 존재하지 않

는다면 차분변수들 간의 회귀분석을 시도하여야 함
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제5장  해외조사 사례분석

제1절  미국의 화물교통 조사

1. 개요

◦ Commodity Flow Survey(이하 CFS)는 미국 상무성(Department of Commerce)의 인구

조사국(US Census Bureau)과 교통부(Department of Transportation)의 교통통계국

(Bureau of Transportation Statistics)이 공동으로 수행

◦ 이 조사는 미국의 재화 및 상품(Goods)의 이동에 관련된 자료를 생산

- 이동한 재화의 O/D, 가치, 중량, 수송수단에 관련된 정보를 조사

- 우리나라의 사업체 물류현황조사에 해당됨

◦ CFS는 미국 교통계획, 교통시설수요, 에너지수요, 환경 및 안전에 관련된 공공의사

결정과 정부정책에 이용되고 있음

◦ 구성

- 조사표는 CFS 1000과 CFS 2000으로 구성되어 있는데 CFS 2000은 상하차와 관련된 

조사를 포함하고 있음

- 조사는 전국을 대상으로 이루어지지만 조사를 근거로 CFS 보고서는 전국(US), 주

(States), 광역권(Metropolitan Areas),위험물질(Hazardous Materials), 수출(Exports)

로 나뉘어서 발간됨

2. 조사방법 및 내용

◦ 기간

- 4년 혹은 5년 주기로 수행되고 있음
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- 1993년, 1997년, 그리고 2002년에 수행되었음

◦ 조사대상

- 제조업, 광업, 도매업, 그리고 선택적인 소매업을 대상으로 함

- 전자상거래(Electronic Shopping) 및 우편판매(Mail-Order Houses)도 선택적인 소매

업으로 인정하여 조사품목의 대상임

- 그러나 서비스업, 교통서비스업, 건설업, 그리고 대부분의 소매업은 제외

- 또한 농산물, 어류, 외국(Foreign Establishment) 및 관용(Government-Owned 

Establishment)으로 이용되는 것은 제외됨

◦ 2002 CFS는 North American Industry Classification System(NAICS)에서 분류한 다음

의 항목이 대상임

◦ 2002년 CFS에 의하면 미국은 도로가 전체 수송실적의 약 65.9%이고 철도와 수상이 

약 15.7%, 6.2%를 차지하고 있음

- 우리나라는 도로, 철도, 수상이 약 88.4%, 2.9%, 8.8%를 차지하여 도로운송이 절

대적인데 비해 미국은 상대적으로 도로 수송집적도가 상대적으로 낮음

- 또한 미국은 영업용과 비영업용의 비중이 비슷하여 우리나라와 차별되는 모습을 보

이고 있음

<표 5-1> 미국 NAICS 분류체계

NAICS code Description

212

311

312

313

314

315

316

321

322

323

324

325

Mining(Except Oil and Gas)

Food Manufacturing

Beverage and Tobacco Product Manufacturing

Textile Miles

Texile Product Miles

Apparel Manufacturing

Leather and Allied Product Manufacturing

Wood Product Manufacturing

Paper Manufacturing

Printing and Related support Activities

Petroleum and Coal Products Manufacturing

Chemical Manufacturing
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<표 5-1> 미국 NAICS 분류체계 (계속)

NAICS code Description

326

327

331

332

333

334

335

336

337

339

421

422

4541

49310

551114

Plastics and Rubber Products Manufacturing

Nonmetallic Mineral Product Manufacturing

Primary Metal Manufacturing

Fabricated Metal Product Manufacturing

Machinery Manufacturing

Computer and Electronic Product Manufacturing

Electronic Equipment, Appliance, and Component Manufacturing

Transportation Equipment Manufacturing

Furniture and Related Product Manufacturing

Miscellaneous Manufacturing

Wholesale Trade, Durable Goods

Wholesale Trade, Nondurable Goods

Electronic Shopping and Mail-Order Houses

Warehousing and Storage

Corporate, Subsidiary, and Regional Managing Offices

<표 5-2> 미국의 수송실적

실적(천톤) 비 중
실적

(백만톤-mile)
비 중

평균수송

거리(mile)

도 로 7,622,257 65.9 1,311,085 40.9 199.0 

 ․영업용 3,665,982 31.7 1,001,463 31.3 577.0 

 ․비영업용 3,920,474 33.9 302,026 9.4 70.0 

철도 1,816,528 15.7 1,199,407 37.4 911.0 

수상 713,884 6.2 323,085 10.1 577.0 

항공 3,891 - 5,560 0.2 1,819.0 

파이프라인 721,588 6.2 - - -

소 계

(single mode)
10,878,148 94.0 2,913,015 90.9 285.0 

우편 및 특송

(multiple mode)
26,447 0.2 20,536 0.6 910.0 

기타(multiple mode) 59,861 0.5 78,747 2.4 2,119.0 

소계(multiple mode) 198,454 1.7 214,833 6.7 911

기타 496,178 4.3 76,563 2.4 153

총계 11,572,780 100 3,204,410 100 589

자료: 2002 Commodity Flow Survey
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3. 특징

◦ 미국의 화물교통조사는 우리나라와 달리 출하(Outbound Shipments) 기준으로 작성되

고 있음

- 우리나라는 입하(Inbound Shipments)와 출하(Outbound Shipment)를 동시에 작성하

고 있음

◦ 미국의 화물교통조사는 일주일(one-week) 동안 이루어진 화물운송을 기준으로 하고 

있음

- 우리나라는 3일간 화물운송을 기준으로 하고 있음

◦ 미국의 화물교통조사 CFS-2000은 상하차 및 운송수단조사를 세부적으로 조사하고 있음

- 상하차 및 운송수단 이용여부 및 소유여부에 대한 조사를 별도로 하고 있음

◦ 개별 품목별 운송의 특성을 세부적으로 조사하고 있음

- 품목들이 컨테이너화 되었는지의 여부

- 위험(hazardous)품목여부

- 수출품목 여부
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제2절  영국의 화물교통 조사

1. 개요

◦ 영국의 화물자동차 운행실태조사(CSRGT: Continuing Survey of Road Goods 

Transport)는 영국의 교통부(The Department for Transport)가 수행하는 화물교통 통

계조사

◦ 화물자동차운송실태조사는 3.5톤 이상 40톤 이하의 대형화물차량의 활동정보를 조사 

- 전체 도로화물의 95% 이상이 3.5톤 이상 40톤 이하 화물차량에 의하여 운송되고 있음

- 약 43만대를 대상으로 하고 있음 

- 매주 약 330여대의 차량을 대상으로 조사

- 대상차량의 일주일 동안 화물운송 정보를 조사

◦ CSRGT는 매년 조사가 수행되고 있으며 우리나라의 화물차량 운행특성조사와 유사함

2. 조사방법 및 내용

◦ Rigid Type1)과 Articulated Type(or Trailer Type)2)으로 구분하여 조사

- Rigid 및 Articulated Type 각각 별도의 조사표를 이용하여 운행특성을 조사하고 있음

◦ 우편설문방식을 택하고 있으며 매년 약 17,000에서 19,000여대를 대상으로 설문지를 

배부하고 있음

- 2004년은 17,290 여대에 대하여 설문지를 배부하여 16,273개의 설문지를 회수하여 

약 94%의 회수율을 기록하였음

- 16,273개 회수 설문지 중 13,726개가 이용되어 유효응답율은 회수 설문지의 약 

84.3% 수준임

1) 일반화물 차량

2) 트랙터와 트레일러로 연결된 차량
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◦ 층화추출방법(Stratified Random Sampling)

- 적재중량에 따른 층화추출방법

- 적재중량별로 10단계로 나누어 층화추출

◦ 조사양식에는 조사의 법적 근거(Statistics of Trade Act 1947의 1항)와 조사의 목적, 

조사결과의 활용방법 등이 명시되어 있음

◦ 조사부문은 차량 제원부문, 활동부문, 그리고 운행실태부문으로 구분할 수 있음 

◦ CSRGT는 매년 차량의 형태와 중량, 영업용 또는 자가운영, 통행거리, 품목별, 적재

수단과 지역간 통행 등에 따라 화물차량의 운행실태에 대한 추정치를 제공하고 있음

- 차량을 영업용과 자가운용, 또 Rigid와 Articulated로 구분하여 발표하고 있음

- Rigid Type은 3.5-7.5톤, 7.5-17톤, 17-25톤, 25톤 이상으로 구분하고 있으며 

Articulated Type은 3.5-33톤과 33톤 이상으로 구분하고 있음

- 차량별 수송톤, 수송거리 및 공차거리, 평균수송톤․평균수송톤킬로․평균차량톤킬

로, 평균수송거리 및 평균공차거리, 평균운행율, 그리고 요일별적재율 및 공차율을  

산정하고 있음

◦ 영국의 도로화물 수송실적은 약 17억 44백만톤이며 영업용이 약 11억 1백만톤, 비영

업용이 약 6억 43백만톤으로 산정되었음(3.5톤 이하 화물차량 제외)

- 영업용이 약 63.1%, 비영업용이 약 36.9%를 차지하여 우리나라와 대조적인 형태를 

띠고 있음

- 우리나라는 영업용이 41%, 비영업용이 59%를 차지하고 있음

- 영국은 3.5톤 이하 화물차량을 제외하였으므로 직접적인 비교를 하기에는 다소 곤란

하지만 우리나라와 달리 영업용의 실적이 크다는 특성이 있음
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<표 5-3> 영국의 도로화물 수송실적

단위: 백만톤

구 분 영업용 비영업용 합 계

3.5-25톤
89 188 277

(32.1%) (67.9%) (100.0%)

25-35톤
354 249 603

(58.7%) (41.3%) (100.0%)

35톤 이상
658 206 864

(76.2%) (23.8%) (100.0%)

합계
1,101 643 1,744

(63.1%) (36.9%) (100.0%)

자료: Transport Statistics Bulletin, 『Transport of Goods by Road in Great Britain: 2004』. National Statistics

3. 특징

◦ 우리나라가 최근 3일간의 화물차량운행을 기입하는 것과 달리 영국은 일주일간의 조

사를 원칙으로 하고 있음

- 우리나라가 4년 혹은 5년에 한번씩 조사하는 것과 달리 영국은 매년 조사하고 있음

- 우편조사를 통하여 매년 수행하는 점에서 우리나라의 교통DB조사와 구분되고 있음

◦ 화물차량조사를 Rigid Vehicle(일반카고형)과 Articulated Vehicle(트랙터/트레일러형)

로 구분하여 조사하고 있음

◦ 화물차량 특성을 좀 더 자세히 조사하고 있음

- 연간 이동거리, 조사기간 동안의 주행거리, 조사기간(일주일)동안의 연료 사용량, 

차량소유주의 사업특성 등을 기입하게 하고 있음

◦ 우리나라 교통DB조사와 달리 조사기간 중 운행율과 요일별 적재율과 공차율을 산정

하고 있음
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제3절  프랑스의 화물교통 조사3)

1. 개요

◦ 프랑스의 화물교통조사(Transport Routier de Marchandises, TRM)는 교통부내 

SESP(Service Economie, Statistiques et Prospective(경제․통계서비스국))에서 주관

하여 실시되는 화물자동차운송실태조사로 1952년부터 실시되고 있는 법정조사

◦ TRM조사의 목적은 프랑스정부에 등록된 화물자동차의 이용 및 운송실태를 파악하여 

관련운송지표를 지속적으로 측정함으로써 화물자동차운송부문의 정책과 운송시장에 

기초정보를 제공하는 데 있음

◦ 차령 15년 이내 차량으로서 프랑스정부에 등록된 적재중량 3톤 이상의 차량(대도시)

이 조사대상이며, 영업용 및 비영업용 차량을 대상으로 함

- 3톤 미만 차량은 5년마다 별도 조사

- 2004년 현재 조사대상차량은 일반화물자동차 13,000대, 트랙터(주로 컨테이너운송

용) 60,000대 등 총 73,000대 수준임

- 일반화물자동차 등록대수는 300,000대, 트랙터는 290,000대로, 결과적으로 조사차량

의 조사표본율은 일반화물자동차 4.3%, 트랙터 20.7% 수준

2. 조사방법 및 내용

◦ TRM조사는 무작위 추출된 차량소유자(영업용, 비영업용)에 설문지를 우송하는 임의

표본추출법에 의한 설문조사를 택하고 있음

- 표본추출의 근거자료는 차량등록대장(Fichier Central des Automobiles)이며 차량소유

자는 설문지에 1주일간의 차량이용현황을 항목별로 작성하여 반송

◦ 조사는 1년 동안 지속적으로 수행하고 있으며, 계절적 요인의 반영을 위해 분기별로 

표본을 추출하여 구성하고 있음

3) 본 절의 내용은 정승주(2006)의 『물류체계효율화를 위한 제도개선방안』을 발췌한 것임
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- ‘03년 현재 매주 1,600여개의 설문지를 송부하는 등 연간 8만 5천개의 설문지를 발송

- TRM조사가 법정조사인 관계로 발송조사표의 회수율도 60% 수준으로 비교적 높은 편

<표 5-4> 조사표본구성내역 예(2003년)

구    분 구성 내역

등록대장의 조사대상차량수(모집단) 593,288

발송 조사표수 85,030

사용불가 조사표수(미응답, 회송, 비대상차량 응답) 32,480

사용가능 조사표

조사표수 52,550

발송대비 회수율 61.8%

1주간 이용실적 보유차량수 39,419

1주간 이용실적 미보유차량수 13,131

자료: SES, L'utilisation des véhicules de transport routier de marchandises en 2003, août 2004

◦ 조사부문은 크게 차량별 수송현황부문과 운임부문으로 구분됨

- 수송현황부문은 영업용화물자동차와 비영업용화물자동차도 조사대상

- 운임부문은 영업용화물자동차만을 조사대상

◦ 차량별 수송현황부문에서 차종은 크게 일반화물자동차와 트랙터로 구분됨

- 주요 조사항목은 적재화물성격, 적재량, 적재지(출발지) 및 하역지(도착지), 국제화

물의 경우 프랑스 통과국경지명 및 통과국, 운송용기․포장형태(컨테이너, 벌크, 팔

레트 등), 위험물종류, 적재상태, 적재운행거리 또는 공차운행거리, 운송의 영업용/

비영업용 여부, 운송형태(집배송, 셔틀운송, 기타 국내적재운송, 기타 국제적재운

송), 일별·차량별 운행거리, 복합운송여부 등  

- 각 조사항목은 월요일～일요일까지 일별로 기재하도록 구성

- 적재지(출발지) 및 하역지(도착지)는 국내의 경우 도 및 도시명 까지, 국외의 경우 

국가명 및 도시명을 기재

- 적재화물성격은 적재화물품목 외에 이사, 택배, 공차 등 구체적으로 기재하도록 구성

- 타 수단과 연계될 경우 유로터널, 해운, 철도 등 연계이용수단을 구분하고 연계수단

에의 접근형태(선적, 하역) 등을 구분하여 기재
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- 일별․차량별 운행거리는 적재운행거리와 공차운행거리로 구분하여 기재하도록 구성

<표 5-5> TRM의 수송현황부문 주요조사내역

조사항목 작성내역

출발지 및 도착지
- 국내화물: 도명, 도시명

- 국제화물: 국가명, 도시명

국제화물 - 프랑스내 국경통과지역명 및 통과국명

적재화물성격 - 품목명 및 화물성격(이사화물, 택배화물, 공차 등)

운송용기․포장형태 - 컨테이너, 벌크, 팔레트 등

위험물종류 - 위험물품목

적재량 - 적재톤수

적재상태 - 만재, 일부적재 등

적재운행거리 또는 

공차운행거리
-

비영업용/영업용 구분 -

운송형태 - 집배송, 셔틀운송, 기타 국내적재운송, 기타 국제적재운송

일별․차량별 운행거리 - 적재운행거리, 공차운행거리, 총운행거리

복합운송 여부
- 복합운송 연계수단: 유로터널, 해운, 철도 등

- 연계수단에의 접근형태: 선적, 하역

◦ 영업용화물자동차를 대상으로 하고 있는 운임조사부문은 세전운임(운송장 기재운임), 

세전운임특성, 세전운임의 부가서비스 포함유무, 운송의뢰인, 운송의뢰인이 화주인 

경우 화물특성, 운임결정방식 등을 포함하고 있음

- 세전운임에는 거래된 운임을 기재하도록 하여 앞서의 수송현황부문의 출발지 및 도

착지와 연계하여 구간별 평균운임의 추정이 가능

- 세전운임특성은 단일구간운송만을 포함하는 운임인지 단일경로(환적, 포장 등) 운임

인지 여부를 기재토록 구성

- 운송의뢰인은 크게 화주, 운송업체, 주선업체로 구분하되 운송의뢰인이 화주인 경우 

화주의 경제활동영역(예: 농수산업, 건설산업, 상업, 서비스업 등)을 기재토록 구성

- 운임결정방식은 계약(장, 단기), 운송시, 온라인 운임거래 등 3가지 방식으로 구분
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◦ TRM조사를 통해 화물자동차운송에 의해 이루어지는 각종 운행특성지표, 즉 톤-km

(적재, 공차), 수송물동량, 수송화물품목, 포장형태, 화물기종점(O/D), 운임 등의 

통계 결과치를 생산하고 있음

◦ 조사결과는 시계열자료로 분석․가공하여 보고서, 간행물, 웹서버 형식의 다양한 형

태로 제공되고 있음

- 발간물 "SESP Infos rapides"와 "Bulletin Statistique du SESP"를 통해 월별 조사결과 

시계열자료 제공

- 발간물 "SESP Infos rapides"를 통해 분기별, 연도별 조사결과 통계자료를 제공

- 교통부의 연도별 발간물인 “Mémento de statistiques des transports"를 통해 연도별 

시계열자료를 제공

- 조사결과의 상세자료는 별도 보고서를 통해 매년 제공

- 교통부의 온라인 교통정보사이트인 SITRA의 기초자료로 제공

- 통계부(INSEE)의 통계연보의 기초자료로 제공

- ECMT, UN, EU의 EUROSTAT 등의 통계발간물의 기초자료로 제공

<표 5-6> TRM의 운임부문 주요조사내역

조사항목 작성내역

세전운임 - 운송장에 기재된 운임

세전운임특성 - 단일운송 구간운임, 단일경로운임(환적, 포장 등 포함) 

세전운임의 부가서비스 포함유무
- 세전운임에 포장, 보관, 기타 화물취급 등의 부가서비스 포함 

여부

운송의뢰인 - 화주, 운송업체, 주선업체

운송의뢰인이 화주일 경우 

화주활동영역

- 농업, 음식료산업, 일반산업, 건설산업, 상업, 서비스업, 공

공부문, 기타 등

운임결정방식 - 단기 또는 장기계약,  수시, 온라인 거래 등
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제4절  일본의 화물교통 조사4)

1. 조사개요

◦ 일본의 대표적인 물류조사로는 지역간 물류조사로서 국토교통성이 주관하는 전국화물

순유동조사(물류센서스)와 대도시권별로 실시되는 도시권물류조사로 구분됨

- 본 절에서는 전국화물순유동조사(물류센서스)를 중심으로 고찰할 것임

◦ 1970년도에 제1회 조사가 실시된 이후 매 5년마다 정기적으로 실시되고 있음

◦ 순유동조사는 화물 자체의 움직임에 주목하여, 화물의 출발점부터 도착점까지를 한 

단위의 흐름(流動)으로 파악하는 조사임

- 이러한 목적에서 화물의 발생장소인 광업, 제조업, 도매업, 창고업 등의 사업소를 

조사대상으로 설정

◦ 기본적으로 우편설문조사에 의한 조사가 실시되고 있으며, 회수율을 높이기 위하여 

광업 및 제조업의 대규모 사업소에 대해서는 면접조사를 실시함

- 우편설문조사의 신뢰도를 높이기 위해, 전화에 의한 보완조사를 함께 수행

2. 조사방법과 내용

◦ 화물의 출하량이 많은 광업, 제조업, 도매업, 창고업의 4개 산업을 조사대상으로 하

며, 또한 화물의 흐름을 출하지점단위로 파악하기 위해서 기업단위가 아니라 사업소 

단위로 조사를 실시하고 있음

- 조사대상 화물은 생산, 조달, 판매활동에 동반하여 조사대상 사업소에서 입․출하되

는 원재료, 제품, 상품, 폐기물 등의 물자이며, 다만 서류, 빈 컨테이너 및 팔레트

의 반송, 사업소의 일반폐기물 등은 제외

4) 본 절의 내용은 정승주(2006)의 『물류체계효율화를 위한 제도개선방안』을 발췌한 것임
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- 제1회～6회 조사에서는 각 사업소에서 개인에게 발송되는 물량은 조사대상에서 제외

하였으나, 2000년의 제7회 조사에서는 포함

<표 5-7> 전국화물 순유동조사 대상 사업소

대상산업 대 상 사 업 소

광  업 전체 4개 업종(금속, 석탄․갈탄, 원유․천연가스, 비금속 등)의 광업소

제조업

1990년(5회) 종업원수 10인 이상의 민영공장, 작업장(무기제조업을 제외한 22개 업종)

1995년(6회) 종업원수 4인 이상의 민영공장, 작업장(무기제조업을 제외한 22개 업종)

2000년(7회) 종업원수 4인 이상의 민영공장, 작업장(무기제조업을 제외한 22개 업종)

도매업
1995년(6회) 종업원수 10인 이상의 대리․중개업을 제외한 13개 업종의 사업소

2000년(7회) 종업원수 10인 이상의 대리․중개업을 제외한 16개 업종의 사업소

창고업 전체 7종류의 창고

  주: 일본의 국토교통성은 2001년 1월에 北海道開發廳, 國土廳, 運輸省 및 建設省을 통합설치

자료: 일본 운수성, 物流センサス(제5～6회); 일본 국토교통성, 物流センサス(제7회)

◦ 조사는 연간수송경향조사와 3일간 유동조사의 2가지 종류로 구분됨

- 연간수송경향조사(연간조사)는 1년간의 출입하량 및 수송경향을 파악하기 위하여 조

사년도 전년의 1월부터 12월까지의 1년간 품목별 출입하량, 수송기관 이용비율, 출

입하 지역별 출하비율, 월별 출하중량 등을 조사

- 조사표는 각 산업의 특성을 고려하여 산업에 따라 조사항목이 부분적으로 다르게 작

성된 “일반용”과 “창고용”의 2종류 등 총 3종류의 조사표를 이용

- 3일간유동조사(3일간조사)는 화물의 흐름을 상세히 파악하기 위해 조사년도의 10월 

중에 3일간을 선택하여 그 3일간의 출하화물에 대하여 출하 1건당의 품목, 수취인의 

업종, 도착지, 중량, 이용한 수송수단, 소요시간 등을 조사

<표 5-8> 전국화물순유동조사 개요 

조사의 종류 조사내용 조사시기

3일간 유동조사 3일간의 출하상황, 품목, 중량, 수송수단 등을 조사 10월중 3일 대상

연간 수송경향조사 1년간의 입출하량, 월별변동, 수송수단 등을 조사 전년도 1년 대상

자료: 일본 國土交通省, 『第7回 物流センサス』, 2002
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◦ 조사항목은 제1회 조사 이후로 경제․사회의 변화에 따라 계속 수정되었으며, 특히 

제5, 6, 7회 조사의 조사항목은 전반적으로는 동일하고 일부 항목이 변경되었음

<표 5-9> 제7회 전국화물순유동조사의 조사항목 예

종류 연간수송경향조사 3일간 유동조사

기간 1999년의 1년간(1～12월) 2000년 10월 17일 ～ 19일의 3일간

항목

 1. 사업소명

 2. 사업소의 산업 업종

 3. 사업소 소재지

 4. 종업원 수

 5. 출하액․판매액(광업, 창고업 제외)

 6. 부지면적

 7. 창고면적(창고업만)

 8. 화물출입하 유무(창고업 제외)

 9. 품목별 출입하량 

10. 품목별 수출량(창고업 제외)

11. 품목별 출하량의 대표수송수단 이용비율 

12. 품목별 수입량(창고업 제외)

13. 출입하에 이용한 철도화물역․항만․공항명

14. 출입하에 이용한 인터체인지 이름

15. 수출입에 이용한 항만․공항명(창고업 제외)

16. 출하량의 출하대상 지역별 비율

17. 출하량의 월별 비율

18. 출하량의 요일별 비율

 1. 사업소명   2. 사업소의 산업 업종

 3. 사업소 소재지   4. 종업원 수

 5. 출하액․판매액(광업, 창고업 제외)

 6. 부지면적   7. 화물출하 유무

 8. 3일간의 총출하 건수

 9. 10월 한달간의 출하일 수

※ 이하는 출하 1건당 조사항목으로서,

10. 출하일  11. 출하품목

12. 수하인업종  13. 도착지 주소

14. 도착지시설유형 15. 출하중량

16. 환적한 경우에 이용한 출하 수송수단

17. 수송경로(중계지점, 중계이후 수송수단)

19. 대표 수송수단

20. 이용한 고속도로 인터체인지 이름

21. 컨테이너 이용 여부

22. 도착일시 지정 여부

23. 출하시각  24. 물류에 소요된 시간

24. 이용한 물류터미널 25. 수송비용

  주: 1) ｢3일간 유동조사｣의 4, 5, 6은 연간조사로 대체

      2) 페리․고속도로의 이용상황은 대표수송수단, 중계점 이후의 수송수단으로 판단

자료: 일본 國土交通省, 『第7回 物流センサス』, 2002
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제5절  시사점

◦ 우리나라의 경우 3일간의 물동량을 기준으로 작성하고 있는데 현실적으로 물동량 산

정에는 일주일간의 운송이 좀 더 현실적인 기준이 될 수 있음

- 미국과 영국 모두 1주일간의 조사를 원칙으로 하고 있으므로 우리나라도 3일간이 아

니라 1주일간의 조사에 대한 타당성을 검토하여야 함

◦ 미국처럼 개별 품목들의 위험성 여부, 컨테이너화 여부, 수출품목 여부 등을 기입하

게 하는 것이 필요함

- 사업체 물류현황조사에서 개별 품목들의 위험성 여부, 컨테이너화 여부, 수출품목 

여부 등에 대한 조항을 삽입할 필요성이 있음

◦ 화물차량특성조사에서 영국의 경우처럼 좀 더 자세한 특성을 조사하여야 함

- 연간 이동거리, 조사기간 동안의 주행거리 및 연료사용량 등을 조사할 필요성이 있음

◦ 영국은 조사기간 중의 운행율 및 요일별 적재거리 및 공차거리와 요일별 톤킬로를 산

정하고 있음

- 우리나라의 경우에도 조사기간 중의 운행율을 조사항목으로 산정하여야 함

- 운행율은 일별 화물총통행에 영향을 미치는 변수로 화물차량 통행특성조사에서 주요

한 항목임 

- 따라서 향후의 화물차량운행특성조사에 조사항목으로 선정되어야 함

◦ 우리나라의 화물교통조사는 4년 혹은 5년 주기로 조사가 이루어지고 있는데 향후 이

러한 주기에 대한 논의가 필요함

- 미국은 우리나라처럼 4년 혹은 5년 주기로 조사가 이루어지지만 이는 광대한 면적, 

많은 인구 및 다양한 산업기반에 근거하고 있는 미국적인 특성임

- 또한 우리나라의 교통조사와 달리 미국은 물류업체 현황조사만을 대상으로 하고 있음

- 따라서 화물자동차 운행특성조사는 영국 혹은 프랑스처럼 조사주기를 짧게 하여 조

사내용의 질을 높일 필요가 있음 
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제3절  물동량 검증
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제6장  도로화물 물동량 분석

제1절  개 요

◦ 매년 전국 기종점 화물통행량 현행화 분석에서 화물 물동량을 산정하고 있음

- 33개 품목에 대하여 화물발생 모형을 이용하여 화물물동량을 산정하였으며 수송수단

별․지역별 물동량을 산정하였음

◦ 전국 기종점 화물물동량 산정 방법은 다음과 같음

- 도로화물부문의 화물발생 및 도착량을 산정할 경우에 회귀분석법과 원단위법을 이용

하여 산정

- 회귀모형은 기준년도의 품목별 화물발생량, 도착량과 GRDP 등 사회경제지표를 이용

하여 화물발생모형을 구축하고 품목별로 종속변수와 설명변수간의 상관관계분석을 

통하여 화물발생량을 산정

◦ 매년 전국 기종점 화물통행량 분석에서 수단별 화물물동량 산정치를 보면 다음과 같음

- 2001년부터 2003년까지 연평균 약 4.22% 수준의 물동량 증가율을 보이고 있음

- 수송수단별로 항공의 물동량 증가율이 가장 높고 도로, 철도, 연안해운의 순으로 증

가율이 높음

- 2003년 기준으로 도로화물 물동량이 전체 물동량의 88.36%를 차지하여 절대적인 수

준임

- 항공의 최근 증가율이 높은 것은 소량 다품종 고가품목의 항공운송 증가에 기인한 

것으로 풀이될 수 있음

◦ 2003년 화물물동량 산정 결과에 의하면 국내화물수송량은 약 16억 6천만톤으로 산정

되었음

- 수송수단별로 도로수송 88.4%, 철도수송 2.9%, 연안수송 8.8%, 항공수송 0.03%

의 비중으로 나타남
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- 도로를 통하여 수송된 화물수송실적은 약 14억 68백만톤으로 산정됨

<표 6-1> 수단별 수송분담율 추이

단위: 천톤

구분
2001 2002 2003

증가율
물동량 분담율(%) 물동량 분담율(%) 물동량 분담율(%)

도로 1,343,032 87.83 1,395,819 88.13 1,467,556 88.36 4.53 

철도 45,182 2.95 45,881 2.90 47,483 2.86 2.51 

연안해운 140,544 9.19 141,706 8.95 145,327 8.75 1.69 

항공 362 0.02 433 0.03 423 0.03 8.10 

계 1,529,120 100.00 1,583,838 100.00 1,660,789 100.00 4.22

자료: 국가교통DB구축사업 중 전국지역간 화물 기종점 통행량 자료의 현행화, 한국교통연구원, 각년도

<표 6-2> 톤급별 및 영업수단별 도로화물 물동량

단위: 백만톤

구분
2001 2002 2003

비사업용 사업용 합계 비사업용 사업용 합계 비사업용 사업용 합계

3톤이하 580 360 940 578 56 634 513 53 566 

3~8톤이하 159 125 284 13 76 197 110 98 207 

8톤초과 84 141 225 185 381 565 248 446 694 

합계 823 626 1,449 868 528 1,396 871 597 1,468 

자료: 국가교통DB구축사업 중, 전국지역간 화물 기종점 통행량 자료의 현행화, 한국교통연구원, 각년도

◦ 2001년 전국물류현황조사의 화물자동차 통행실태조사에서 분석된 화물자동차의 특성

을 이용하여 현행화를 통해 산정된 물동량을 검증할 수 있음

- 2001년 화물자동차 통행실태조사에서 화물자동차의 적재용량, 평균적재율 등의 통행

특성을 산정하였음

- 이러한 특성과 화물자동차 대수 및 적재통행수와 영업일수를 이용하여 물동량을 역

산할 수 있음
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◦ 현행화를 통한 물동량과 화물자동차 통행특성을 이용한 물동량의 비교를 통하여 화물

물동량 신뢰성 지료 도출

- 전국 지역간 화물 기종점 통행량 자료 현행화에서 산정된 톤급별 영업수단별 도로화

물 물동량을 검증할 필요성이 있음

- 검증을 통하여 화물 기종점 통행량 자료 현행화를 평가하고 이에 대한 신뢰성을 제

고할 수 있음

◦ 화물물동량 검증의 신뢰성 지표는 다음과 같음

 



× 

VTi: 화물자동차 특성과 화물자동차 대수를 이용하여 산정된 물동량

VTc: 화물기종점 자료 현행화에서 산정된 물동량
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제2절  분석 방법

◦ 검증을 위하여 2001년 물류현황조사에서 산정된 화물자동차 특성과 화물자동차 등록

대수를 이용

- 2001년 물류현황조사에서 화물자동차의 톤급별 적재용량, 평균적재율 등이 조사되었음

- 건설교통부 내부자료를 이용하여 화물자동차 등록대수를 이용할 수 있음

◦ 2004년 도로화물 물동량 검증에 이용되는 지표

- 한국교통연구원의 2001년 전국교통DB구축사업 중 물류현황조사의 화물자동차 운행

특성지표를 이용하여 검증할 수 있음

◦ 검증에 이용되는 운행특성지표로는 톤급별 적재용량․평균적재율․적재통행수, 연간

영업일수, 화물자동차 차량대수 등이 있음

◦ 운행특성지표 정의는 다음과 같음

- 적재용량: 톤급별 화물을 적재할 수 있는 용량을 의미함

- 평균적재율: 화물자동차이 적재운행시 적재능력에 대한 실제 적재한 중량의 비율

평균적재율 = 






×

LDi: 1일 적재통행 i의 적재톤수

LTP: 1일 적재통행수

CAPA: 화물자동차의 적재능력

- 적재효율(Capacity Utilization): 평균적재율에 거리 개념을 반영한 지표로서 화물자동

차의 적재능력 및 총 운행거리에 대한 통행량 톤․km 합의 비율

적재효율: 



 × 

× 
× 

DTi: 1일 적재통행의 적재운행거리
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SDT: 1일 총운행거리

- 적재통행수: 1일 동안 화물을 적재하고 통행한 통행수

- 연간영업일수: 1년 동안 화물자동차가 운행한 영업일수로 일반적으로 한달 동안 25

일간 운행한다고 하였을 때 연간 300일 동안 운행한다고 가정할 수 있음

- 화물자동차 차량대수: 건설교통부에 등록된 화물자동차 차량대수

◦ 운행특성 지표는 2001 물류현황조사에서 업무용․비업무용 및 톤급별로 산정되었음

<표 6-3> 업무용 및 비업무용 톤급별 화물자동차 지표

구분

사업용 비사업용

적재

용량

적재

효율

평균

적재율

적재

통행수

적재

용량

적재

효율

평균

적재율

적재

통행수

1톤이하 0.8 0.429 0.822 1.25 0.8 0.343 0.618 1.43

1~3톤 2.5 0.434 0.815 1.24 2.5 0.373 0.679 1.45

3~8톤 4.5 0.482 0.840 1.22 4.5 0.404 0.743 1.43

8~12톤 9.5 0.512 0.825 1.19 9.5 0.392 0.728 1.38

12톤이상 15 0.533 0.866 1.29 15 0.465 0.848 1.61

자료: 2001년도 전국 교통DB구축사업 중, 물류현황조사, 한국교통연구원, 2002.

◦ 화물물동량을 검증하기 위하여 다음과 같은 방법을 이용할 수 있음

- ∑(적재용량×평균적재율×적재통행수×연간영업일수×화물자동차 대수)

- 화물자동차대수는 건설교통부의 자료를 이용

- 연간영업일수는 약 300일로 예상하였음(25일×12개월)

<표 6-4> 화물자동차 대수

단위: 천대

구분 1톤 이하 1-3톤 3-8톤 8-12톤 12톤 이상 계

사업용 108 42 77 24 64 315 

비사업용 2,357 204 121 10 9 2,702 

계 2,465 246 198 34 73 3,016

자료: 건설교통부 내부자료
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제3절  물동량 검증 

◦ 화물자동차 운행특성을 이용하여 산정한 화물물동량은 약 14억 62백만톤이고 사업용

은 약 5억 54백만톤, 비사업용은 약 9억 8백만톤으로 역산되었음

<표 6-5> 화물자동차 특성지표를 이용한 물동량 산정

단위: 백만톤

구분
사업용 비사업용

합계
물동량 비중 물동량 비중

1톤 이하 26.63 5.1% 499.91 94.9% 526.55 

1톤-3톤 31.83 17.4% 150.64 82.6% 182.47 

3톤-8톤 106.5 38.0% 173.56 62.0% 280.09 

8-12톤 67.15 70.1% 28.63 29.9% 95.78 

12톤 이상 321.7 85.3% 55.29 14.7% 377.03 

합계 553.9 37.9% 908.03 62.1% 1,461.92 

◦ 이렇게 역산된 화물 물동량(VTi)과 2004년 기종점 자료 현행화에서 산정된 화물 물동

량(VTc)의 비교를 통하여 신뢰성 지표(r)를 산정할 수 있음

- 역산된 화물 물동량은 약 14억 62백만톤이며 2004년 기종점 자료 현행화에서 산정된 

화물 물동량은 14억 68백만톤으로 r값이 약 99.6%로 대단히 정확한 산정되었다고 

볼 수 있음

- 사업용과 비사업용의 r값은 약 92.8%, 104.3%로 산정되어서 대체로 만족스러운 값

이라고 볼 수 있음

- 하지만 톤급별로 살펴보면 8톤 이상의 화물 기종점 자료 현행화 물동량이 다소 과다

하게 산정된 것이 아닌가 하는 의문이 들 수 있음 

- 이와 반대로 8톤 이하에서는 현행화에서 산정된 물동량이 역산을 통해 산정된 물동

량보다 다소 크게 나왔지만 큰 무리가 있는 수치는 아님

- 또한 비사업용보다 사업용의 신뢰성이 높은 것으로 나타남
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<표 6-6> 화물물동량 신뢰성 지표

단위: 백만톤

구분
사업용 비사업용 합계

VTi VTc VTi/VTc VTi VTc VTi/VTc VTi VTc VTi/VTc

1톤 이하 26.63 23.10 115.3% 499.91 410.21 121.9% 526.55 433.32 121.5%

1톤-3톤 31.83 29.60 107.6% 150.64 103.29 145.8% 182.47 132.88 137.3%

3톤-8톤 106.53 97.58 109.2% 173.56 109.50 158.5% 280.09 207.08 135.3%

8-12톤 67.15 156.78 42.8% 28.63 119.73 23.9% 95.78 276.51 34.6%

12톤 이상 321.74 289.70 111.1% 55.29 128.07 43.2% 377.03 417.76 90.2%

합계 553.88 596.76 92.8% 908.03 870.79 104.3% 1,461.92 1,467.56 99.6%

◦ 이상의 도로화물 물동량 검증에서 나온 결과를 종합하면

- 전체적인 측면에서 현행화에서 산정된 도로화물 물동량이 전체적인 측면에서 신뢰성

이 높은 것으로 나타났음

- 하지만 8톤 이상 화물차량에 대한 물동량 산정은 향후 좀 더 세밀하게 이루어져야 

할 것임

- 또한 비사업용에 대한 물동량 산정방법의 정교화를 추구해야 할 것임
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제7장  화물 통행량 분석

제1절  개 요

◦ 전국 기종점 화물통행량 현행화에서 대죤․소죤별로 발생 및 도착통행량을 산정하고 

있음

- 2003년 현재, 우리나라의 도로화물 차량의 총통행량은 약 3백3십3만 여대이며 서울

과 인천 및 경기지역의 통행량이 전체 통행량의 약 40%를 차지하고 있음

<표 7-1> 화물자동차 1일 통행량

단위: 대/일

코드 명칭
2001 2002 2003

발생량 도착량 통행량 비율(%) 발생량 도착량

11 서울특별시 277,285 366,288 651,084 14.54 401,611 457,799 

21 부산광역시 198,435 235,533 436,815 9.76 294,868 320,568 

22 대구광역시 85,162 104,324 170,766 3.81 120,423 132,989 

23 인천광역시 192,333 143,721 362,957 8.11 270,511 228,414 

24 광주광역시 45,365 54,441 88,325 1.97 58,307 63,487 

25 대전광역시 53,013 57,491 95,288 2.13 67,744 71,322 

26 울산광역시 201,676 134,796 134,641 3.01 193,110 181,416 

31 경기도 408,051 431,324 868,016 19.39 641,082 650,860 

32 강원도 59,897 93,410 149,764 3.35 103,542 111,773 

33 충청북도 85,047 89,347 167,659 3.74 123,947 121,935 

34 충청남도 136,124 106,152 226,645 5.06 181,470 159,767 

35 전라북도 89,372 85,525 160,514 3.59 121,983 119,257 

36 전라남도 150,919 155,093 280,991 6.28 202,964 202,068 

37 경상북도 181,230 162,033 322,386 7.20 259,150 240,652 

38 경상남도 205,117 149,547 300,044 6.70 248,770 227,175 

39 제주도 28,336 28,336 61,346 1.37 40,579 40,579 

합계 2,397,361 2,397,361 4,477,241 100.00 3,330,061 3,330,061 

자료: 국가교통DB구축사업 중 전국지역간 화물 기종점 통행량 자료의 현행화, 한국교통연구원, 각년도

◦ 이렇게 산정된 전국 지역간 화물 기종점 통행량 자료(기준연도: 2003년)의 신뢰도를 

파악할 필요성이 있음

- 이러한 과정을 통하여 화물 기종점 통행량 자료의 신뢰성을 높이고 이용수준을 제고

할 수 있음
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2003년 기준

KTDB 전국 NETWORK

2003년 도로교통량 
통 계 연 보 의 

관측교통량 자료

차종에 따른 PCU 적용
(승용차, 버스, 트럭)

관측교통량이 입력된 
NETWORK

2003년 기준

KTDB 수단별 O/D

수단별 O/D에 
재차인원 적용

수단별 O/D에 따른 
PCU 적용

(승용차, 버스, 트럭)

PCU O/D로 전환

신  뢰  성  지  표  :  관측교통량과 배정교통량의 오차비율(%)

관
측

교
통

량
입

력

O
/D

 M
a
tr
ix

 변
환

◦ 지역간 화물 기종점 통행량 자료에서 산정된 통행량(배정교통량)과 도로에서 관측된 

화물 교통량(관측교통량)을 비교하여 현행화 자료의 신뢰성을 파악하고자 하였음

◦ 분석의 기본적인 아이디어는 다음과 같음

<그림 7-1> 관측교통량과 배정교통량의 비교

◦ 관측교통량은 건설기술연구원의 도로교통용량 편람의 자료를 이용하여 비교 가능한 

도로지점을 선정하였음

◦ 배정교통량과 관측교통량의 비교하기 위하여 오차비율이란 개념을 이용하였음

- 오차비율을 이용하여 전국 기종점 통행량 자료 현행화의 신뢰성 지표로 이용하고자 

함



제7장  화물 통행량 분석  117

제2절  분석 방법

1. 관측교통량

◦ 건설기술연구원 도로교통용량 편람 자료에서 관측 가능한 고속도로와 국도의 총 

3,659개 지점에 대한 관측교통량 및 도로의 지점 번호를 입력함

◦ 국가지원지방도와 지방도는 본 연구의 성격(전국 지역간 기종점 자료)을 감안하여 분

석대상에서 제외

2. 배정교통량

◦ 배정교통량은 2004 전국 지역간 기종점 자료의 현행화(2003년 기준)에서 산정된 화물 

O/D 자료를 이용하였음

- 화물 O/D 자료는 톤급별로 3톤 이하, 3톤 이상-8톤 미만, 8톤 이상으로 구분되어 있음

- 본 연구에서는 철도, 해운, 항공 OD를 제외하였음

3. 신뢰성 지표

◦ 도로교통 통계연보의 차종별 관측교통량을 <표 7-2>와 같이 PCU(Passenger Car 

Unit, 승용차환산교통량)를 적용하여 환산하였음

- 화물차의 승용차 환산계수는 건설교통부에서 작성한 『도로용량편람』과 향후 도로 

건설부지의 지형별 여건에 따른 비율을 감안하여 가중평균하여 산정된 값으로 한국

개발연구원의 2001년도 예비타당성조사 표준지침의 수치를 적용하였음

<표 7-2> 관측교통량에 적용된 차종별 PCU 및 재차인원 

구분 재차인원(인, 톤) PCU

승용차 2.0 1

버스 22 3.5

트럭 4.5 3.5

자료: 한국개발연구원, 『도로부문사업의 예비타당성조사 표준지침 연구』, 2001.



118

◦ OD 자료의 신뢰성을 측정하기 위하여 추정된 O/D 자료를 이용하여 배정교통량과 도

로교통용량편람의 관측교통량을 비교

◦ 도로교통용량편람의 관측교통량을 관측교통량 실측치라고 가정

◦ 오차비율(e%)을 다음과 같이 정의하고 신뢰성 지표라고 가정

  ×
 


Ve : 배정교통량

Vo : 관측교통량

◦ O/D 자료의 신뢰성 평가시 관측교통량과의 비교를 통해 파악한다는 것은 논란의 소

지가 있을 수 있으나, 현실적으로 검증자료의 수집 한계로 인해 본 연구에서는 오차

비율을 신뢰성 지표로 사용함

참 O/D

관측교통량

비교불가능

비교가능

실측치실측치

도로교통량통계연보

추정 O/D

추정교통량

모형치모형치

NETWORK
통행배정

<그림 7-2> 관측교통량을 이용한 O/D 신뢰성 측정
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제3절  분석 결과

1. 고속도로

◦ 고속도로의 화물 기종점 통행량 자료를 이용하여 배정교통량과 관측교통량을 비교할 

수 있음

◦ 총 649개 지점의 통행량 자료를 이용하여 분석하였음

◦ 허용 가능한 오차비율을 ±30% 혹은 ±50%로 정의할 수 있음

- 허용 가능한 오차비율은 ±30%로 하면 258개 지점, 약 39.8%가 허용 가능한 오차비

율 범위 내에 있음 

- 허용 가능한 오차비율은 ±50%로 하면 393개 지점, 약 60.6%가 허용 가능한 오차비

율 범위 내에 있음 

<표 7-3> 고속도로 오차비율

오차 범위(%) 지점수 비율(%)

과대추정

1000이상 10 1.54 

700∼1000 7 1.08 

500∼700 6 0.92 

300∼500 9 1.39 

100∼300 54 8.32 

70∼100 48 7.40 

50∼70 38 5.86 

30∼50 44 6.78 

10∼30 65 10 

0∼10 38 6 

과소추정

-10∼0 58 9 

-30∼-10 97 15 

-50∼-30 91 14.02 

-70∼-50 49 7.55 

-100∼-70 35 5.39 

합계 649 100.00 
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2. 국도

◦ 국도의 화물 기종점 통행량 자료를 이용하여 배정교통량과 관측교통량을 비교할 수 

있음

◦ 총 3,011개 지점의 통행량 자료를 이용하여 분석하였음

◦ 허용 가능한 오차비율을 ±30% 혹은 ±50%로 정의할 수 있음

- 허용 가능한 오차비율은 ±30%로 하면 696개 지점, 약 23.1%가 허용 가능한 오차비

율 범위 내에 있음 

- 허용 가능한 오차비율은 ±50%로 하면 1,099개 지점, 약 36.5%가 허용 가능한 오차

비율 범위 내에 있음

<표 7-4> 국도 오차비율

오차 범위(%) 지점수 비율(%)

과대추정

1000이상 36 1.20 

700∼1000 28 0.93 

500∼700 43 1.43 

300∼500 132 4.39 

100∼300 514 17.08 

70∼100 175 5.81 

50∼70 142 4.72 

30∼50 160 5.32 

10∼30 221 7.34 

0∼10 115 3.82 

과소추정

-10∼0 106 3.52 

-30∼-10 254 8.44 

-50∼-30 243 8.07 

-70∼-50 215 7.11 

-100∼-70 627 20.83 

합계 3,011 100.00 
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3. 시사점 및 한계

◦ 본 분석에서는 고속도로와 국도를 중심으로 배정통행량과 관측통행량을 비교함으로써 

2003년(기준연도) 현행화에서 분석된 화물통행량 O/D의 신뢰성을 분석하였음

◦ 건설기술연구원의 도로교통편람 관측교통량 자료를 이용하여 고속도로와 국도 649개 

및 3,011개 지점에서 2003년(기준연도) 화물 통행량 현행화 연구의 배정교통량과 비

교하였음

◦ 본 분석에 따르면 고속도로와 국도에서 약 39.8%, 23.1%가 오차범위안에 있는 것으

로 나타났음

◦ 본 오차분석 결과를 인용하는데 있어서 신중히 접근하여야 함. 특히 본 오차분석은 

다음과 같은 점에서 한계가 있음

- 첫째, 본 오차분석은 2003년(기준연도)의 화물 기종점 통행량 OD의 배정 통행량 전

체에 대하여 오차비교를 한 것이 아니라 일부분에 대하여 시도하였음. 즉 세부통행

량 기준이며 2003년(기준연도) 화물 기종점 통행량 전체에 대한 오차분석이 아니라

는 점에서 한계가 있음

- 이러한 측면에서 전체를 분석한 화물물동량 신뢰성 분석과 직접 비교가 어려움

- 둘째, 관측교통량이라 정의한 건설기술연구원의 자료가 관측교통량 실측치라고 보기

는 어려움. 관측교통량 실측치(참값)는 구하기가 어려운 관계로 건설기술연구원의 

자료를 이용한 것임

- 셋째, 분석 네트워크와 OD 자료상의 한계로 인해, 허용 오차범위 내에 존재하는 지

점수를 증가시키는 데는 한계가 있음
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◦ 화물 기․종점 통행량 자료는 물류정책수립 및 물류 계획을 수립하는데 주요한 기초

자료이나 동 자료의 신뢰성 검증과 이를 제고하기 위한 기초연구는 미흡한 실정이었음

- 따라서 화물 기․종점 통행량 자료의 신뢰성을 제고하기 위한 방안으로 자료를 획득

하기 위한 조사내용, 조사방법에 대한 검토와 개선방안을 모색하고는 것이 필요함

- 본 연구는 화물 기․종점 통행량 자료를 상세 분석하여 화물 기․종점 통행량 자료

의 신뢰성을 제고하고, 기․종점 통행량 자료에 입각한 현행화 작업의 문제점을 분

석하여 개선방안을 모색하고자 하였음

◦ 이에 따라 본 연구에서는 조사방법론의 검토, 신기술을 이용한 조사검토, 현행화방법

론, 해외의 사례 분석, 도로화물 물동량 분석, 화물통행량 검증 등을 실시하였음

◦ 화물 기․종점을 위한 조사방법에서는 업종구분을 관용․영업용․법인소유 자가용․

개인소유 자가용 등으로, 차종구분은 일반형․밴형․트랙터․덤프트럭․특수형․기타

로, 톤급 구분은 4가지 조사에서 통일할 필요가 있음

- 화물자동차운행 특성조사에서는 기존의 특성지표 이외에 운행율과 휴행율의 조사를 

검토할 필요가 있음

- 조사기간은 우리나라의 경우 3일간을 조사하고 있으나 미국, 프랑스, 영국의 경우와 

같이 일주일간을 조사하는 방안도 검토할 필요가 있음

- 광역권 화물 O/D조사는 모집단수 및 광역권의 소죤의 수를 고려할 때 사업체수가 

전체 O/D 셀 수의 1/10에도 못 미쳐 실효성 있는 조사가 되기 어려워 소죤 단위의 

화물O/D조사는 불필요할 것으로 판단됨

◦ 신기술을 이용한 조사방안을 검토한 결과, 현재로써는 RFID 태그, Reader기, 통신망 

등 제반 인프라가 구축되지 않아 화물O/D조사에 적용하기는 어려우며, 현 단계는 향

후 교통부문의 유비쿼터스화의 진전에 대비하여 화물O/D조사체계를 구축 및 컨텐츠 

개발 등이 필요함

- 이메일을 이용한 조사는 조사의 비용의 적은 부분을 차지하는 조사표의 발송비용을 

절감할 수는 있으나, 조사프로그램의 개발 비용 및 관련 인력의 추가 인건비를 고려

해야 하여 전반적으로 화물O/D조사에 적용하기 위해서는, 전체 조사비용의 측면에
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서 타당성을 검증하고 조사표본의 선정 및 사전 접촉, 프로그램 개발, 시험 등의 작

업을 단계적으로 추진하는 것이 필요함

◦ 현행화 방법에서는 수산물, 축산물 및 광물의 회귀분석에 사용되는 관측치의 개수를 

좀 더 늘릴 필요가 있으며, GDP자료를 2000년 기준 으로 업데이트할 필요가 있음

- 산업별 성장률의 경우도 최근의 주요 산업별 성장률자료를 이용할 필요가 있으며, 

항공화물 수송수요는 최근 수립된 제3차 공항개발 중장기 종합계획을 이용하여 예측

할 필요가 있음

- 회귀분석방법에 있어서는 GDP와 수요량 혹은 출하액은 연도별 시계열 변수이므로 

단위근 검정과 공적분 검정이 필요함

◦ 외국의 조사사례를 분석한 결과, 조사기간의 경우 일주일간의 조사의 타당성을 검토

할 필요가 있음

- 개별품목의 경우 위험성 여부, 컨테이너화 여부, 수출품목 여부 등으로 구분여부, 

화물차량특성조사의 경우 주행거리 및 연료사용량등도 조사 포함 여부 및 현재 5년

인 조사주기에 대해서도 검토할 필요가 있음

◦ 2003년(기준연도)도로화물 물동량을 검토한 결과 전체 화물물동량의 신뢰성지표(r)는 

99.6%, 사업용․비사업용의 물동량의 신뢰성 지표(r)는 각각 92.8% 및 104.3%로 

양호한 것으로 분석되었음

- 전체 도로화물 물동량을 비교하면 양호한 값을 나타내고 있지만 세부 톤급별로는 오

차가 다소 발생하고 있음

◦ 2003년(기준연도) 화물OD 배정교통량을 검토할 결과 고속도로의 화물기종점 통행량

은 오차비율 ±30%로 하면 258개 지점, 약 39.8%가 허용가능 한 오차비율 범위 내에 

있으며, 국도의 경우는 696개 지점, 약 23.1%가 허용가능 한 오차비율 범위 내에 있

는 것으로 분석됨

- 본 오차분석은 2003년(기준연도) 화물기종점 자료의 세부통행량 기준이며 전체 화물 

기종점 통행량에 대한 오차분석이 아니라는 점, 또한 관측교통량이라 정의한 건설기

술연구원의 자료가 관측교통량 실측치라고 보기는 어려운 점에서 한계가 있음

- 따라서 화물통행량 OD의 오차비율 분석과 화물물동량에 대한 신뢰성 분석을 일대일

로 비교하는 것은 다소 무리가 있음
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